
El valor del treball de cura i d’atenció a 
les persones
• Nou consens per poder avançar amb garanties 

cap a una economia al servei de les persones:
• Millorar les condicions laborals de les treballa‐

dores i treballadors d’aquest sector
• Adequar les ràtios, reconèixer el valor del treball 

d’atenció i cura, els seus riscos psicosocials i en 
la salut

• Millorar la coordinació entre els serveis socials i 
els de salut

• Apostar per la gestió pública directa dels serveis 
residencials

• Impulsar l’atenció centrada en la persona 

Pacte Nacional pels Serveis Públics
Aquest pacte ha de permetre que les treballadores 
i treballadors públics desenvolupin la seva tasca 
en condicions adequades al marge de les conjun‐
tures polítiques i de les negociacions dels pressu‐
postos anuals. Els punts clau:
• Ocupació de qualitat a la funció pública
• Reconeixement efectiu del dret a la negociació 

col·lectiva
• Consens i control social dels serveis públics ex‐

ternalitzats
• Exigència del compliment de la normativa social 

a les empreses contractades per les administra‐
cions

• Pla de qualitat dels serveis públics

Garantir el dret a un habitatge digne
• Avalarem les polítiques que millorin l’accés de 

la ciutadania a l’habitatge, augmentin el parc 
públic i privat de lloguer social i assequible i re‐
dueixin els casos d’exclusió residencial.

• Advocarem per una reforma legislativa que in‐
corpori el dret a un «habitatge digne i adequat» 
quan no es tinguin recursos. 

• Instarem a augmentar la despesa pública en 
habitatge a l’1,5% del PIB 

• Exigirem el manteniment estable de la qualifica‐
ció de l’habitatge com a protegit 

• Reivindicarem més estabilitat i durabilitat dels 
contractes de lloguer. 

• Reclamarem la mobilització pel lloguer social de 
pisos buits en mans de grans tenidors i entitats 
financeres, l’execució dels mecanismes sancio‐
nadors i les multes coercitives previstes per llei i 
l’aplicació de l’impost sobre els habitatges buits 
a les entitats financeres i grans tenidors que no 
compleixin la seva funció

• Defensarem l’aplicació de la Llei 11/2020 de 
contenció de rendes en els contractes de lloguer 
perquè les agències immobiliàries la compleixin

• Instarem que es revisi la fiscalitat de les SOCIMI 
(Societats Anònimes Cotitzades d’Inversió en el 
Mercat Immobiliari)
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Propostes per a
l’acció sindical

El desembre de 2020 la UGT de Catalunya va 
celebrar el seu 16è Congrés, on la nostra orga‐
nització va presentar l’estratègia sindical per als 
pròxims quatre anys. Aquests són els objectius 
generals i estratègics de la Secretaria de Políti‐
ques Socials en els seus diferents àmbits d’in‐
tervenció.

Garantir pensions dignes, les d’avui i 
les del futur
• La revalorització anual de les pensions 

d’acord amb l’IPC 
• La derogació de l’índex de revalorització i el 

factor de sostenibilitat 
• La garantia de la viabilitat econòmica del sis‐

tema públic de pensions
• La finalització del dèficit de la Seguretat So‐

cial
• La recuperació de la confiança de la ciutada‐

nia cap al model públic de pensions i apro‐
par-lo a les generacions més joves

• La correcció de la bretxa de gènere en el sis‐
tema de pensions.

Construir i desenvolupar un veritable 
desplegament del quart pilar del 
benestar: els serveis socials
• El disseny d’unes polítiques socials en què la 

prioritat siguin les persones, dotat d’un con‐
junt de prestacions i serveis professionalitzats 
i de qualitat de dret subjectiu.

• Un model d’atenció social més proper i adap‐
tat a les necessitats de les persones, més 
proactiu i preventiu i amb més serveis de pro‐
ximitat.

• Un sistema en què les i els professionals tin‐
dran un paper més actiu i participatiu en la 
planificació i avaluació, millorant les seves 
condicions de treball i disposant de més 
temps per fer intervenció 

• Un model de provisió pública que tendeixi 
progressivament a la universalització dels ser‐
veis socials deslligat del pressupost públic i 
del copagament.

Crear un marc de condicions 
comunes mínimes per als 
professionals de la xarxa de serveis 
socials públics de Catalunya
• La negociació d’un marc de condicions comu‐

nes mínimes per als i les professionals de la 
xarxa de serveis socials públics de Catalunya, 
que solucioni els greuges comparatius entre 
el personal i reguli les retribucions, les condi‐
cions laborals i la prevenció de riscos i segu‐
retat. 

Igualtat d’oportunitats, de tracte i no 
discriminació
Hem de garantir els drets derivats de la legisla‐
ció en matèria d’igualtat d’oportunitat i de tracte, 
ser transmissors d’aquests principis, denunciar 
qualsevol forma de discriminació i facilitar la in‐
formació i els recursos als nostres delegats i de‐
legades perquè defensin i protegeixin els seus 
companys i companyes d’actes discriminatoris.

Discapacitat
• Farem accions de sensibilització sobre la si‐

tuació de desavantatge de les persones amb 
discapacitat en el mercat de treball i pressio‐
narem les empreses per a la contractació i 
permanència d’aquest col·lectiu en el treball

• Reclamarem reforçar les actuacions de la ins‐
pecció de treball i revisar les sancions en el 
cas d’incompliment per part de les empreses 
de la quota del 2% de personal amb discapa‐
citat o de les mesures alternatives

• Impulsarem que la negociació col·lectiva 
abordi la discapacitat

• Reclamarem a les empreses a adoptar mesu‐
res encaminades a identificar els riscos que 
augmentin les probabilitats de discapacitat 
sobrevinguda; a prevenir malalties i dolors 
produïts pel desenvolupament de l’activitat 
laboral; a complir les condicions de seguretat 
i garantir de manera específica la protecció 
dels treballadors i treballadores que siguin 
especialment sensibles als riscos derivats del 
treball

• Instarem al Govern a promoure més decidida‐
ment l’ocupació efectiva en les empreses or‐
dinàries de treballadors i treballadores amb 
discapacitat, i a realitzar una avaluació objec‐
tiva sobre la contractació en els centres espe‐
cials de treball 

VIH/SIDA
• Abordarem el VIH/sida en l’àmbit laboral, la 

lluita contra l’estigma i la promoció dels drets 
laborals de les persones amb el VIH

• Reivindicarem la igualtat en l’accés i drets en 
el treball per a les persones seropositives al 
VIH 

• Elaborarem clàusules-tipus per tal d’incorpo‐
rar-les en els acords i negociacions

Treballadores de la llar i de cures 
• Continuarem reivindicant la dignificació del 

treball de la llar i de les cures i, en aquest 
sentit, reclamarem la ratificació del Conveni 
189 de l’OIT
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Edat
• Reclamarem que les polítiques relacionades 

amb la gent gran siguin una prioritat en les 
agendes polítiques 

• Instarem la creació de la llei de la gent gran, 
on es reconegui el paper de la gent gran en la 
societat, es combatin els prejudicis i les dis‐
criminacions per raó d’edat i es protegeixin 
els drets de les persones grans

• Vetllarem pel dret a vida independent de les 
persones grans

Origen racial o ètnic
• Demanarem polítiques de migracions, de mo‐

bilitat d’asil justes. Vies segures i legals. Rei‐
vindicarem una revisió de les autoritzacions 
excepcionals incloses en la Llei d’estrangeria, 
de les vies per a la regularització de persones 
estrangeres que ja estan a Espanya

• Continuarem treballant per erradicar els dis‐
cursos i atacs racistes i xenòfobs

Ètnia gitana 
• Lluitarem contra l’antigitanisme en els centres 

de treball a través de l’assessorament i infor‐
mació sobre drets en igualtat i no discrimina‐
ció, i detectant i intervenint davant de 
qualsevol mena de discriminació a l’empresa

• Reclamarem polítiques específiques per a 
aquest col·lectiu amb l’objectiu de millorar la 
seva ocupabilitat i garantir l’accés a béns i 
serveis en igualtat de condicions

• Apostarem per implicar les persones d’ètnia 
gitana en la nostra organització a través del 
Grup de Treball d’àmbit nacional UGT-FICA 
Calí

 
Persones LGBTIQ+
• Involucrarem els nostres delegats i delegades 

per detectar i denunciar situacions de discri‐
minació contra les persones LGBTIQ+, i a ne‐
gociar en els convenis protocols 
antidiscriminació per tal de garantir els drets 
de les persones d’aquests col·lectius

• Visibilitzarem la situació que viuen de les per‐
sones transsexuals dins del mercat laboral

Infància i adolescència
• Demanarem prioritzar els pressupostos desti‐

nats a la infància i l’adolescència i garantir un 
sistema d’atenció integral per als nostres me‐
nors, que inclogui polítiques a llarg termini i 
disposi dels recursos i serveis necessaris per 
prevenir, protegir els infants i promoure la se‐
va participació activa

• Reclamarem els recursos necessaris per tirar 
endavant un sistema de protecció que millori 
l’acollida, l’atenció i la protecció dels joves i 

infants emigrats sols, dissenyant els itineraris 
individuals que acompanyin aquests joves en 
la seva transició a la vida adulta i permetin la 
seva inclusió social amb garanties de futur

• Posarem en valor la labor dels professionals 
que els atenen i reconèixer la dificultat, el risc 
i la necessitat de tenir uns professionals qua‐
lificats i especialitzats

Polítiques redistributives per a la 
reducció de les desigualtats i lluita 
contra la pobresa

Renda Garantida de Ciutadania 
• Tendir cap a la compatibilització de tots els 

contractes a temps parcial amb la prestació
• Reconèixer tants drets a la prestació de la 

RGC com unitats de convivència resideixin en 
un habitatge, sense que estigui limitat en el 
temps.

• Cobertura als treballadors i treballadores en 
situació d’IT de llarga durada.

• Reclamarem que es desenvolupin amb més 
detall els acords socials i laborals que es pre‐
veuen en la RGC per tal d’incloure veritables 
polítiques d’inclusió social i laboral. 

Ingrés Mínim Vital
• Reclamarem que es destinin els recursos per‐

sonals necessaris per poder fer front a la de‐
manda de l’IMV

• Reclamarem l’agilització immediata dels trà‐
mits d’aquesta prestació, sense que això ge‐
neri denegacions injustes i reclamacions 
innecessàries 

• Instarem el desenvolupament reglamentari ur‐
gent dels punts que estan generant proble‐
mes en la seva execució.

L’IMV és, a més, compatible amb la RGC. És per 
això que la UGT de Catalunya reclamarà:
• Coordinació interadministrativa àgil i eficaç 

entre les dues prestacions 
• Ampliar la cobertura de la RGC amb l’estalvi 

econòmic per la participació dels recursos de 
l’Estat per assumir un cost de la protecció so‐
cial a partir de l’IMV

Fer front a l’impacte econòmic i social de 
la covid-19
• Ajudes d’emergència social específiques en‐

front les conseqüències socials i econòmi‐
ques provocades per la covid-19, garantint 
una alimentació bàsica per a totes les perso‐
nes membres de la unitat familiar, i l’accés a 
béns essencials com ara l’aigua, l’electricitat, 
el gas i la calefacció.

• Recursos específics per protegir adequada‐
ment les persones en situació d’atur o que 
perden la seva feina, així com garantir la co‐
bertura social a aquelles persones que ja han 
exhaurit les prestacions per desocupació.

Exclusió residencial i pobresa energètica
• Reivindicarem polítiques preventives de l’ex‐

clusió residencial i per permetre a les perso‐
nes mantenir l’habitatge en condicions i a 
una temperatura adequada i poder fer front al 
pagament dels subministraments:
• Reclamant un augment significatiu de les 

partides pressupostàries destinades a habi‐
tatge i incrementant el parc de lloguer so‐
cial.

• Exigint que no es produeixin desnonaments 
per motius econòmics.

• Compliment de la cessió d’habitatges buits 
de bancs a les administracions per al llo‐
guer social.

• Reclamant que se signin els convenis per‐
què les companyies subministradores es 
comprometin a assumir la seva responsabi‐
litat per donar una solució estructural al 
problema del deute que ofega les famílies 
en risc d’exclusió residencial

Millorar la protecció econòmica dels 
menors d’edat
• Incrementar la despesa pública cap a políti‐

ques de família i d’infància fins a arribar a ni‐
vells de la mitjana europea. 

• Adoptar mesures urgents immediates per 
afrontar les conseqüències de la pobresa in‐
fantil, com mesures de rendes per als menors, 
combinades amb mesures preventives i pal·‐
liatives. 

• Instarem la creació d’una prestació econòmi‐
ca per a menors de 18 anys que visquin en 
unitats familiars de rendes baixes, situada en 
2.500 euros anuals.

Bretxa digital
• Fer efectiu el dret de les persones a l’accés a 

la informació, mitjans i eines digitals per re‐
duir la bretxa digital i universalitzar-ne l’accés 
i la utilització.

• Reclamar al Govern una actuació decidida per 
eliminar aquestes desigualtats, garantint el 
servei universal i de qualitat d’internet com 
una eina de cohesió social i territorial.

• Implantar mesures d’accés a les TIC per a les 
persones més vulnerables, per garantir els 
seus drets digitals, evitar que l’administració 
sigui generadora d’aquesta bretxa digital, i fa‐
cilitar l’espai telemàtic on puguin gestionar 
les seves prestacions i demandes.
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