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Presentacio

Els processos congressuals de la Federacié de Serveis Publics de la UGT de Catalunya
han fixat historicament la posicio de la nostra organitzacié respecte a una questié
cabdal per a les policies locals de Catalunya: |'aplicacid de la Llei de prevencio
de riscos laborals (LPRL) a la policia local, aixo si, tenint en compte les particularitats
especifiques de I'activitat policial.

La UGT de Catalunya ha defensat aquesta posicié en tots aquells ambits on té
presencia.

Aquesta posicié congressual s’ha exposat i divulgat en diferents jornades sobre
policia local, com les que es van celebrar al novembre de 2001 al Baix Llobregat
i al 2004 a Cervera.

La defensa d'un marc preventiu per a la policia local assimilat a la LPRL ha estat
una constant en |'activitat de la UGT de Catalunya en aquesta darrera década.
Tot i aix0, la negativa a reconéixer certs drets en matéria de prevencid de riscos
laborals a les policies locals també ha estat un punt fix que ha anat sorgint en
diferents indrets de Catalunya en diferents époques.

D’enca de resolucions judicials a nivell europeu, la publicacié de normes legals
que regulen aquest aspecte al Cos Nacional de Policia i Guardia Civil i la clara
voluntat de I’Administracié catalana en fer el mateix amb la policia autonomica,
ningu no gosa negar allo que hem defensat sempre per a les policies locals.

La policia local és el cos de seguretat de I'Estat més proper a la ciutadania i no
és admissible que els seus nivells de sequretat i salut en la feina estiguin per sota

de la resta de la ciutadania.

L'any 2010, dels 946 municipis de Catalunya, 211 compten amb policia local; amb
un nombre d’efectius de gairebé 11.000 agents.
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Els i les agents més implicats en matéria de prevencié de riscos laborals
(administracions, justicia, sindicats...) coincidim que cal dotar d'un marc técnic
que doni cobertura a una necessitat que té la policia local: establir mecanismes
de sequretat i salut laboral propis i d"acord amb les seves caracteristiques
professionals.

La guia que teniu a les mans és la primera editada a |'Estat espanyol adrecada
especificament a les policies locals i té I'objectiu clar d’establir el marc técnic de
referencia en mateéria de prevencié de riscos laborals per aquest col-lectiu
professional.

Ha estat fruit de la tasca que ha dut a terme personal técnic de la Secretaria de
Salut Laboral i Medi Ambient de la UGT de Catalunya amb la participacid del
Gabinet de SSLMA de la FSP-UGT de Catalunya i aportacions de gran interés fetes
per professionals experts en la matéria.

Cal destacar la col-laboracié dun grup de policies locals, delegats i delegades de
la UGT de Catalunya, que han aportat a aquesta guia una visié personal i
professional. Per aixo, basant-nos en la seva experiéncia, s’han tractat determinats
temes i també s’ha donat més importancia a altres.

Les mesures preventives recollides en aquesta guia sén de caracter maxim, pero
s’ha de dir que no es poden implementar mesures preventives sense que tinguin
el suport de I'avaluacio de riscos feta a cada lloc de treball de cada policia local.

Des de la UGT de Catalunya pretenem que aquesta guia sigui una eina util per
la policia local de Catalunya i els seus delegats i delegades de prevencié amb
I'objectiu de dotar d'informacio sobre els principals riscos del seu treball i les
mesures preventives adients.

Encarna Fernandez Camil Ros
Secretaria general Secretari de Politica Sindical
Federacio de Serveis Publics UGT de Catalunya

UGT de Catalunya
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Introduccio

Una interpretacid restrictiva de I'article 3, que estableix I'ambit d'aplicacié de la Llei
31/1995 sobre prevencio de riscos laborals (LPRL), ha deixat durant anys sense una
aplicacié correcta de la prevencié a molts treballadors i treballadores de les forces
de sequretat de I'Estat, entre d'altres, les policies locals.

La Llei 31/1995 estableix que aquesta llei no sera aplicable en aquelles activitats que

tinguin unes particularitats que ho impedeixin en I'ambit de les funcions publiques

de:

— policia, sequretat i duana

— serveis operatius de proteccio civil i peritatge forense en el cas de risc greu, catastrofe
i desgracia pdblica

No obstant aix0, aquesta Llei inspirara la normativa especifica que es dicti per reqular
la proteccié de la sequretat i la salut dels treballadors que presten els seus serveis
en aquestes activitats.

Per tant, en aquests col-lectius, |a Llei de prevencid de riscos laborals va rebaixar en
el seu text el caracter del contingut d""obligatori" a merament "inspirador" de la
seva normativa especifica. Aquesta interpretacid es feia per buscar cobertura a
I"article 2.2. de la Directiva europea 89/391/CEE, marc de la prevencié de riscos
laborals que estableix:

«Aquesta Directiva no sera aplicable quan s'oposin de manera concloent a les
particularitats inherents a determinades activitats especifiques de la funcio publica, per
exemple, forces armades, o la policia, o a determinades activitats especifiques en els
serveis de proteccio civil».

Fins fa poc, moltes vegades, les administracions locals i els serveis de prevencié
s'escudaven en aquesta interpretacio restrictiva de la llei per no fer la gestié de la
prevencid en el sector de la policia local i com a molt feien I'avaluacié de riscos
laborals de les dependéncies policials en el seu compliment del Reial decret de llocs
de treball, pero no feien I'avaluacio de riscos de totes les activitats dutes a terme
per la seva policia local.
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Després d’'anys de reivindicacions sindicals, va ser una senténcia del Tribunal de
Justicia de les Comunitats Europees (Secci6 22) de 12 de gener de 2006 que va
condemnar Espanya per incomplir les obligacions que deriven de la Directiva
89/391/CEE, en no haver adaptat el seu ordenament juridic intern a I'excepcié
prevista esmentada abans, que tnicament pot aplicar-se en el suposit d'esdeveniments
excepcionals en qué el desenvolupament de les mesures destinades a garantir la
proteccid de la poblacié en situacions de greu risc col-lectiu exigeix que el personal
que hagi de fer front a un succés d'aquest tipus concedeixi una prioritat absoluta a
la finalitat persequida per aquestes mesures a fi i efecte que pugui realitzar-se.

Per tant, no es pot determinar la no aplicacio de la Directiva a un determinat sector
sind exclusivament a certes comeses especials desenvolupades per persones que
treballen en aquest sector. De manera que, mentre no es vegi compromes el
compliment de mesures indispensables per a la proteccié de la vida, de la salut i de
la sequretat col-lectiva, ha de prevaler 'observanca de la Directiva per a garantir la
seguretat i la salut dels treballadors i treballadores dels cossos de policia, i per tant,
de la policia local.

Malgrat aixo, en aquesta situacid excepcional, cada Ajuntament haura de vetllar
per a que la seguretat i la salut dels i les policies, en tant que persones treballadores,
quedin assegurades en la mesura que pugui.

Nomeés queda exclosa la possibilitat de paralitzacié de I'activitat en cas de risc greu
i imminent, ja que preval la proteccié de la poblacié en situacions de greu risc
col-lectiu i concedeix una prioritat absoluta a la sequretat de la poblacié en condicions
molt excepcionals.

Derivada d'aquesta senténcia s’han publicat el Reial decret 2/2006, que estableix
normes sobre prevencio de riscos laborals en Iactivitat dels funcionaris del Cos
Nacional de Policia i el Reial decret 179/2005, sobre prevencid de riscos laborals en
la Guardia Civil.

Per tant, queda clar que els i les policies locals han de ser protegits en la seva totalitat
i s’ha de complir la Llei de prevencié de riscos laborals i la normativa que la desplega,
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i s’ha de protegir tant en aquelles activitats que es desenvolupin en les dependéncies
policials com a fora d’aquestes dependéncies.

Aquesta visio preventiva en I'ambit de la policia local ha estat la que sempre ha
defensat la UGT de Catalunya. La nostra organitzacié sempre ha exigit una proteccié
adequada en matéria de sequretat i salut laboral per a les policies locals en totes
les seves actuacions.

Com a conseqiiéncia d'aquest convenciment neix aquesta guia que recull, des d’una
visié global i conjunta, aspectes de la prevencié de riscos laborals relatius a les
condicions de treball, 'organitzacio i les operacions al carrer.

Cal remarcar que aquesta guia parteix del principi basic de l'obligatorietat de
I'aplicacio de la LPRL en totes aquelles activitats de la policia local en les quals no
estigui compromesa la seguretat de la poblacid. En aquest grup trobem tasques no
operatives (plenament assimilables a una altra feina) i activitats operatives (de
caracter exclusivament policial) en les quals no es veu compromesa la sequretat de
la comunitat.

D'altra banda, quant a les activitats policials de caracter operatiu que no puguin
estar subjectes a I'aplicacio de la LPRL per tal de garantir la sequretat de la poblacid,
caldra establir les mesures preventives per a garantir, de la millor forma, la seguretat
i salut dels i les agents de policia.

Concretament, en aquests casos, cal identificar els riscos d’aquestes activitats
operatives i aplicar les mesures de prevencid adients; pero, no es podran avaluar,
ja que malgrat que la gravetat del risc sigui intolerable, no es pot paralitzar I'activitat.

Per a la UGT de Catalunya, és necessari dotar als cossos de policia local de Catalunya
de procediments operatius que integrin les mesures preventives que calgui adoptar
en cada tasca: informacid, formacid, processos, equips de proteccié personal, dotacid
de personal, coordinacié amb altres cossos policials...

Per aixo encoratgem les administracions competents a tirar endavant aquesta tasca,
en la qual tindran el ple suport de la nostra organitzacio.
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Gestid preventiva

Com qualsevol empresa, un Ajuntament té I'obligacié d’establir un sistema de
gestid de riscos laborals, d’acord amb les directrius marcades per la legislacid,
Llei 31/1995, de prevencid de riscos laborals i normativa de desenvolupament.

Aquest sistema ha d’'adaptar-se a les caracteristiques i necessitats de I'Ajuntament
mateix, en funcid de la seva mida, activitats i organitzacio.

L'Ajuntament haura de definir una modalitat organitzativa adient a escollir entre
les propostes pel Reglament dels serveis de prevencid. Sovint, als ajuntaments
trobem serveis de prevencio aliens o serveis de prevencio propis en funcié de la
mida i les caracteristiques de I’Ajuntament.

— Servei de prevencid propi. Com a unitat organitzativa propia de I’Ajuntament,
amb instal-lacions, recursos humans i materials especifics. Es obligatori a
partir de 500 persones en plantilla. Ha de cobrir almenys 2 de les 4 especialitats
preventives; seguretat, higiene industrial, ergonomia i psicosociologia i
vigilancia de la salut.

— Servei de prevencid alié. L'Ajuntament concerta amb una entitat externa
especialitzada i acreditada per I'Administracio laboral les activitats o funcions
preventives.

Afi i efecte de protegir la salut dels treballadors i treballadores, tot controlant
les condicions de sequretat a qué s’exposen, I'Ajuntament ha de portar a terme
una série d'activitats preventives amb la maxima eficacia.

La primera activitat és I'elaboracioé del pla de prevencid, a més de |'avaluacio de
riscos, |a planificacié de les activitats preventives (als ajuntaments de menys de
50 persones en plantilla, aguests 3 documents es poden simplificar en un de sol).
També s’ha de fer formacid i informacid als treballadors i treballadores, vigilancia
de la salut, mesures d’emergéncia, procediments per la gestié de canvis i tot allo
que requereix el sistema per garantir el control dels riscos que es poden derivar
en qualsevol moment.
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— Pla de prevenci6. Es la peca clau sobre la que s’estructura i organitza la
prevencié en qualsevol empresa. S’hi recullen les mesures i estratégies adients
que adoptara I'Ajuntament per aconsequir la integracié de la prevencid en
tots els sistemes generals de I’Ajuntament, tant en el conjunt de les seves
activitats com a tots els nivells jerarquics. El document ha de contenir aquests
apartats: estructura organitzativa, responsabilitats i funcions de tots els
integrants de I'organitzacio, practiques i procediments, recursos necessaris:
materials i humans.

— Avaluacié de riscos. Document diagnostic de la prevencid de riscos laborals.
Aquest concepte inclou la identificacid dels factors de risc i les deficiéncies
originades per condicions de treball, I'eliminacié dels que siguin evitables i
la valoracio dels no evitables.

— Planificacié preventiva. Recull Ia proposta de mesures per controlar, reduir i
eliminar, sempre que sigui possible, tant els factors de risc com els riscos
associats. Haura de reflectir de forma especifica el termini d’execucid, les
persones responsables de portar-les a terme i els recursos materials i humans
necessaris.

— Auditories de gestio de la prevencid. Els ajuntaments que disposin de servei
de prevencid propi han de fer una auditoria legal per a verificar que la gestié
de la prevenci6 és adient. S'ha de fer cada 4 anys.

Legislacio relacionada

— Llei 31/1995, Prevenci6 de riscos laborals

— Llei 54/2003, reforma del marc normatiu de la prevencié de riscos laborals
— Reial decret 39/1997, Reglament serveis de prevencid

— Reial decret 337/2010, modificacié Reglament serveis de prevencié

Publicacions relacionades UGT de Catalunya

— Guia de gestio per a delegats/des de prevencid

— Manual per al delegat i la delegada de prevencid de riscos laborals

— Quadern preventiu 4. L'avaluacid de riscos laborals

— Quadern de prevencid 13. Serveis de prevencio aliens

— Triptic. La necessitat de la presencia al centre de treball dels recursos preventius
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Seguretat quia policia local

La sequretat a la feina és el conjunt de coneixements, tecniques i actuacions
encaminades a eliminar, o almenys a reduir, els riscos de danys materials i lesions
personals. Té com a objectiu principal la prevencié dels accidents laborals en els
quals es produeix un contacte directe entre I'agent material -ja sigui un equip de
treball, un producte, una substancia o una energia- i la persona treballadora,
amb unes conseqiiéncies habitualment, perd no exclusivament, traumatiques
(ferides, contusions, fractures, amputacions, etc.).

L'actuacio de la seguretat a la feina ha de ser eminentment preventiva per detectar
i analitzar mitjancant |"avaluacio de riscos les causes d‘origen del risc i procurar-
ne |’ eliminacid o reduccid a través de mesures, normes, disseny i altres mecanismes
de seguretat.

Els temes més comuns de sequretat de la policia local sén:

Llocs de treball

Es consideren llocs de treball les arees del centre de treball edificades o no, en
les quals els treballadors i treballadores han de romandre o hi poden accedir per
rao del seu treball. S’inclouen els serveis higiénics, locals de descansos i locals
de primers auxilis, menjadors i instal-lacions de serveis o protecciéd annexes als
diferents llocs de treball.

No es consideren llocs de treball:
— carrer

— obres de construccio

— vaixells

Les principals causes d'accident sén caiguda al mateix nivell, trepitjar objectes
per manca d’ordre i neteja, risc de caiguda a diferent nivell per utilitzar escales,
elements per accedir a altures no adients; de caiguda d’objectes com ara
prestatgeries, armaris, arxivadors, etc. per manca d‘estabilitat en el magatzem
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o instal-lacié, o en obrir més d’un calaix a la vegada en arxivadors poc estables;
cops, talls i punxades per objectes o eines a I’'hora de manipular elements tallants
que es fan servir en oficines com tisores, cuter, guillotines per a paper, grapadores,
vidres trencats, etc.

Normalment, les lesions no sén molt greus —contusions, ferides superficials, petits
talls, punxades, luxacions en mans, bracos i cames, etc.

Estructura de les comissaries

Els edificis i locals dels llocs de treball hauran de tenir I'estructura i la solidesa
apropiades al seu tipus d’utilitzacid.

Mesures preventives

— L'estructura ha de tenir la solidesa i la
resisténcia necessaries per suportar les
carregues o esforcos a que sigui sotmesa.

— Disposar d'un sistema d’armadura,
subjeccié o suport que n’assequri
I'estabilitat.

Es prohibeix sobrecarregar els elements esmentats.
Dimensions dels locals
Les dimensions dels locals de treball hauran de permetre que la feina es dugui

a terme sense riscos per a la sequretat i la salut de les persones que hi treballen
i en condicions ergonomiques acceptables.
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Mesures preventives Locals Comercials
— Dimensions minimes dels locals: o En general | Serveis
| lit | de treball Dimensions minimes Oficines

— C(al senyalitzar les zones de treba Despatxos

de la comissaria on pugui haver | Altura

periIIs. Terra—slo.stre. 3m. 2,5m.

Superficie lliure per

— Separar adequadament les zones | treballador 2 m2

per a policies i/o resta del personal | Volum no ocupat per .

o treballad 10
de la comissaria de les zones [ 227 m

d’usuaris.

— Els terres de les comissaries de treball hauran de ser fixos, estables i no
lliscants, sense irreqularitats ni pendents perillosos.

— No deixar cables, allargadors, carros, arxivadors, caixes, papereres, etc. als
passadissos, zones de treball o locals comuns com lavabos, vestuaris, etc.

— Els diversos cables (electricitat, telefon, Internet, etc.) s’han de distribuir i
col-locar fora de les zones de pas. Si no és possible, posar proteccions i/o fixar
els cables a terra amb canaletes, grapes, etc. per evitar ensopegar-hi.

— Tenir cura amb els terres molls i relliscosos. Senyalitzar-los amb els cartells
tipus TERRA MULLAT. Netejar qualsevol producte que s’hagi vessat
accidentalment de forma immediata.

Risc de caiguda Proteccid obligatoria Tipus de proteccié

— Obertures al terra Sempre — Baranes

— Obertures a les parets De materials rigids

— Plataformes Altura de caiguda De 90 cm. d'altura minima

— Molls de carrega 22m. Amb proteccid per sota dels

— Altres estructures similars passamans

— D'altres sistemes de seguretat

equivalent

— Escales i rampes de més de 60 cm. | Sempre — Baranes o similars en costats oberts

d'altura — Passamans a 90 cm. d'altura minima

en costats tancats*

Col-locacio dels passmans

Escales i rampes Amplada ®1,2m. Amplada < 1,2 m.
1 costat tancat Passamans No cal
2 costats tancats Passamans a ambdds costats Passamans en un costat
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— Els envans transparents o translucids i, especialment, els de vidre, situats als
locals o prop dels llocs de treball i les vies de circulacié, hauran d'estar clarament
senyalitzats i es fabricaran amb materials sequrs, o bé estaran separats
d’aquests llocs i vies, per impedir que les persones treballadores hi puguin
topar o es lesionin en cas que es trenquin els envans.

— Els treballadors i treballadores de les comissaries hauran de poder realitzar
de manera sequra les operacions d’obertura, tancament, ajust o fixacié de
finestres, d’obertures d’il-luminacio zenital (del sostre) i de ventilacid.

— Les finestres i les obertures d'il-luminacié zenital es projectaran integrant els
sistemes de neteja, o bé es dotaran dels dispositius necessaris per evitar riscos
per les persones treballadores que en facin la neteja.

— Evitar la utilitzacié d'aquells dispositius no dissenyats com a suport per enfilar-
se, com ara cadires, caixes, prestatges, etc. que no tenen prou estabilitat. No
enfilar-se mai a una cadira d’oficina amb rodes.

— Arreglarimmediatament qualsevol desperfecte a les escales fixes, per exemple:
terra en mal estat, sense baranes, manca d'il-luminacid, etc.

— Només utilitzar elements estables adients a I'altura a qué es vol arribar com
ara tarimes, banquetes, escales de ma, etc.

Vies de pas i circulacié interior dels edificis

— Les vies de circulacid, interiors i exteriors,
dels llocs de treball han de poder utilitzar-
se de manera facil i sequra per vianants
o vehicles que hi circulin, i pel personal
que hitreballi al voltant. Aquestes vies han
de ser adequades al nombre potencial de
persones usuaries i al tipus de comissaria.

— L'amplada minima de les portes exteriors i dels passadissos és:

Vies de circulacié Portes exteriors Amplada <1,2 m.
Amplada minima 80 cm. No cal
Passamans en un costat
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Portes

— Les portes transparents han de tenir una senyalitzacié a I'alcada de la vista i
han d’'estar protegides contra el trencament.

— Les portes de vaivé han de ser transparents o tenir parts transparents que
permetin la visibilitat de la zona a qué s'accedeix.

— Les portes corredisses han de tenir un sistema de seguretat que n’'impedeixi
la sortida dels carrils i que caiguin.

— Les portes que s’obrin cap amunt han de disposar d’un sistema de seguretat
que n‘impedeixi la caiguda.

— Les portes mecaniques han de tenir un dispositiu de parada d’emergéncia i
d’obertura manual, o s’han d‘obrir automaticament si s'avaria el sistema
d’emergéncia.

— Les portes d'accés a les escales no s’han d'obrir directament sobre els graons
sind sobre replans d’amplada igual o superior a la dels graons.

Rampes, escales fixes i de servei

— Els paviments de les rampes, de les escales
i de les plataformes de treball han de ser
de materials no lliscants o disposar
d’elements antilliscants.

— Les dimensions que han de complir les

. . Rampes
rampes, les escales fixes, les escales de servei
son les seglients: Longitud (L) Pendent maxim
coctre [<3m. 2%
3m.<L<10m. 10%
L210m. 8%

322m. %

Estesa

Davanter
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Escales Fixes De servei
A B A B

Obertura maxima d'intersticis en
paviments perforats 8 mm 10 mm 8 mm 10 mm
Amplada minima m 90 cm
Profunditat minima dels replans >1/2 amplada 1,2m | >1/2ampladaescala
intermitjos, mesurada en direccié a l'escala | escalai minim Tm i minim 1m 1,12 m
Estesa graons (e) emin: 23 cm e min: 15 cm

e max: 36 cm d max: 25 cm
Davanter graons (d) d min: 13 cm

d max: 20 cm
Altura maxima entre replans 37m
Espai lliure vertical des dels graons >2,2m

A: Llocs de treball utilitzats per primer cop a partir del 23-7-97 i les parts dels llocs utilitzats abans d’aquesta
data, que es modifiquin, ampliin o transformin després d'aquesta.
B: Llocs de treball utilitzats abans del 23-7-97, tret de les parts indicades en el bloc A.

Escales de ma

Una de les causes més comunes de caiguda a diferent nivell en policies és la
utilitzacié tant d’escales en males condicions o inadequades per a la feina que
s’ha d’executar com a I'ds i/o disposicié incorrecta. Les escales poden ser de
diferents formes i materials: escales fixes, portatils o fins i tot de tisora, fetes de
fusta o metal-liques (generalment d’alumini amb materials plastics).

Mesures preventives

— Seleccionar I'escala adequada al tipus de tasca.

— Inspeccionar les escales de ma regularment i verificar els graons i travessers
per comprovar que no estan malmesos ni trencats; que no tenen claus ni
estelles; que no tenen greix; que les unions i escales no estan rovellades; que
les botes de |'uniforme sén antilliscants i estan en bones condicions.

— S’han d’emmagatzemar en posicié horitzontal, subjectes a suports fixos
adossats a les parets, i en llocs a I'empara dels agents atmosfeérics.

— Abans d'utilitzar 'escala de ma cal assegurar-ne I'estabilitat. La base de I'escala
ha de quedar assentada solidament sobre superficies horitzontals i planes, i
fer servir els mecanismes que impedeixin que llisqui.

— Les escales dobles o de tisora han d’estar proveides en la seva part central de
cadenes o dispositius que en limitin I'obertura.
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— Per a transportar-les s’han de portar plegades, amb els trams extensibles
recollits, i amb la part davantera cap avall.
— No s’ha de pujar més amunt de d’antepentltim graé.

Ordre, neteja i manteniment

Un lloc i entorn de treball net és més sequr i més agradable per treballar. El
desordre crida I'accident i pot ser causa d’increment de |'estrés per no trobar
eines necessaries per treballar, documents extraviats, informes, etc.

Mesures preventives

— Les comissaries, els locals de servei, els de treball i les instal-lacions s’han de
netejar periodicament.

— Les operacions de neteja no han de comportar riscos per a cap de les persones
que hi treballin, per aix0 s’han de fer en els moments i amb els mitjans més
adequats, malgrat que s’ha de tenir en compte que a les comissaries es
treballa 24 hores al dia.

— Totes les instal-lacions de la comissaria han d’estar sotmeses a un manteniment
periodic, i se n’han de reparar rapidament les deficiencies que poden afectar
la sequretat i la salut dels treballadors i treballadores.

Emmagatzematge i mobiliari

Per evitar risc de caiguda d'objectes, cal elaborar unes mesures de prevencié en
I'emmagatzematge i mobiliari d’oficines.

Mesures preventives

— Ancorar les prestatgeries o armaris a les
parets o al terra, sobretot, les prestatgeries
altes i estretes.

— No sobrecarregar les prestatgeries o
armaris, ni col-locar objectes pesats als
prestatges superiors.

— No obrir més d’un calaix alhora.

— No pujar ni recolzar-se en la prestatgeria per arribar a un objecte.
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— Els sobres de les taules no han de tenir cantonades ni arestes.
— Emmagatzemar correctament els materials tallants en la seva funda o tancats.

Material de treball

Els equips d’oficina no presenten uns riscos especifics molt greus, perd com
qualsevol equip de treball s’ha de disposar del llibre d’instruccions en I'idioma
oficial i rebre informacié i formacié per fer-lo servir.

Mesures preventives

— No fer servir material o equips de tall si no se’n coneix la forma d’utilitzacid.

— No utilitzar material tallant per altres usos que pels que ha estat dissenyat,
per exemple no hem de fer servir mai un ctter com si fos un tornavis.

— No treure les proteccions que impedeixen I'accés als elements mobils de les
magquines com ara guillotines, destructores de paper, ventiladors, etc.

— En cas de trencament de vidres, etc. S'han de recollir amb I'escombra i el
recollidor, no s’ha de fer mai amb les mans, i s’han de dipositar als contenidors
del vidre.

Condicions ambientals dels llocs de treball

Les condicions ambientals dels llocs de treball no han de comportar incomoditat
o moléstia per a les persones treballadores. Per tant, s’han d'evitar les temperatures
i les humitats extremes, els canvis sobtats de temperatura, els corrents d'aire
molestos, les olors desagradables, la irradiacié excessiva i, en particular, la radiacié
solar a través de finestres, llums o envans de vidre.

Mesures preventives
Als locals de treball tancats, s’hauran de complir les condicions ambientals
indicades a continuacié:

Tipus de treball Temperatura (T) Humitat relativa (HR)

Sedentaris: (Oficines i similars) Tmin172C HR min 30%
Tmax 272 C HR max 70%

Lleugers Tmin142C Locals amb risc per electricitat estatica
Tmax 252 C HR min 50%
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Tipus de treball Velocitat de I'aire

Ambients calurosos Ambients amb aire condicionat Ambients no calurosos
Sedentaris 0,5m/s 0,25 m/s 0,25 m/s
No sedentaris 0,75m/s 0,35m/s

Tipus de treball Renovacions d'aire net, per hora i per treballador
Ambients no calurosos Ambients calurosos o contaminats
(fum de tabac...)
Sedentaris 30 m? 50 m?
No sedentaris 50 m?

determinada

Treballs en locals d'activitat

RD 1751/1998, de 31 de juliol (BOE nim. 186 de 5 d'agost del 1998).
Reglament d'instal-lacions termiques en edificis.

Les tasques policials administratives que es duen a terme en oficines es poden
considerar de sedentaries.

ll-luminacio dels llocs de treball

Les comissaries han de disposar d'il-luminacié adaptada
a les tasques policials administratives que inclouen

pantalles d’ordinador.

Mesures preventives

— Sempre que sigui possible, els llocs de treball tindran

<

il-luminacié natural, que caldra complementar, si mq.fl

convé, amb una il-luminacid artificial general i, si

cal, també amb una de localitzada.

La distribucié dels nivells dil-luminacié sera tan uniforme com sigui possible,
s'evitaran les variacions brusques d'il-luminacid, aixi com els enlluernaments
directes i indirectes, sobretot tenint en compte les recomanacions per treballar
amb ordinador que podeu trobar a I'apartat d’ergonomia.

Els locals de treball disposaran d’enllumenat d’emergéncia, d’evacuacié i de
seguretat.

Els nivells minims dil-luminacid seran els d’aquesta taula, que s’hauran de
duplicar en aquelles zones amb riscos apreciables de caigudes, de xocs o
d’altres accidents. Les exigéncies visuals del treball policial administratiu es
poden considerar com altes. Els passadissos, magatzem, vestidors, etc. poden
ser moderades o baixos.
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Zona comissaria Exigeéncies visuals Nivell minim il-luminacié
Arees o locals d'us habitual com menjador, sala de
descans, sala d'espera, vestuaris, etc. Baixes 100
Sales de brifing, de reunions, celes, etc. Moderades 200
Treball policials administratius, s d'ordinadors, de
videovigilancia, centraletes Altes 500
Vies de circulacié d'Us ocasional Baixa 25
Vies de circulacié d'us habitual Baixa 50
Aigua potable

Als llocs de treball es disposara d'aigua potable en quantitat suficient i facilment
accessible.

Locals de descans i menjador

Els i les agents de policia necessiten locals de
descans, tant per aquells i aquelles que
desenvolupen la seva feina a la comissaria
mateix, pero sobretot, per policies que el
desenvolupen de patrulla: per descansar
fisicament, recuperar la temperatura corporal del treball a la intempeérie, per fer
pauses i descansos per evitar estrés, carrega mental, etc.

Mesures preventives

— Les condicions ambientals, d'il-luminacid, etc. dels locals de descans han de
ser les mateixes que de la resta de la comissaria.

— Han d'estar dotades de taules i de seients amb respatllers, de dimensions
adequades al nombre de persones treballadores que I’hagin d’utilitzar
simultaniament.

— Les treballadores embarassades i les mares en periode d’alletament hauran
de tenir la possibilitat de descansar en condicions adequades.

— Els menjadors estaran separats d'altres locals de treball.

— Hauran de reunir les mateixes condicions de treball, il-luminacid,
temperatura, etc. que la resta d’espais de treball.

— Esrecomanable que es disposi de gots, plats i coberts per totes les persones
que treballen a la comissaria.
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Disposar d'aigua potable per la neteja d’utensilis i vaixella.
Es recomanable disposar d’un sistema per escalfar el menjar com ara un
microones.

Locals i materials de primers auxilis

En cas que un o una agent de policia es faci mal, per aplicar-li els primers auxilis,
s’ha de disposar d’un lloc adient i del material necessari. No oblidar informar els
o les superiors perque facin el comunicat d’accident de treball, encara que no hi
hagi baixa medica.

— Els llocs de treball de més de 50 persones en plantilla, i els de 25 quan ho
determini l'autoritat laboral, hauran de disposar d’un local destinat als primers
auxilis i daltres possibles atencions sanitaries.

— Aquest material ha de ser adequat, quant a la seva quantitat i caracteristiques,
al nombre de policies, als riscos a qué estiguin exposats i a les facilitats d’accés
al centre d'assisténcia medica més proxim.

— El tipus de material de primers auxilis haura d'adaptar-se a la formacid en
primers auxilis que hagin rebut les persones treballadores de la comissaria.

— Les farmacioles, actualment, les facilita la Mdatua (MATMPSS), pero és
I'Ajuntament que haura de fer-se carrec del manteniment del material de
primers auxilis.

— El material minim establert reglamentariament és el segiient:

desinfectants i antiseptics autoritzats (alcohol, aigua oxigenada, povidona
iodada, etc.),

gases esterils,

coto hidrofil,

benes,

esparadrap,

aposits adhesius (tiretes, etc.),

tisores (Us exclusiu per a la farmaciola. No s’han d’utilitzar les d'oficina),
pinces i

guants d’un sol Us (de latex, de polivinil, etc.)
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— També és recomanable que les persones treballadores formades en primers
auxilis disposin de farmacioles que continguin altres materials de primers
auxilis, que haura de subministrar I'Ajuntament:

manta termoaillant,

mascara per a la reanimacié cardiopulmonar,

tub de Gedel,

bosses de gel sintétic,

aigua o solucio salina al 0,9% en contenidors tancats d'un sol Us, si no hi
ha recipients rentaiills,

tovalloletes netejadores sense alcohol per als cotxes patrulla,

cel-lulosa, esparadrap i benes de mides diferents,

cremes 0 aposits per a cremades,

cremes o aposits per a picadures d'insectes,

bosses de plastic per a llancar el material de primers auxilis usat o
contaminat.

— Es recomana elaborar un procediment de gestid, registre i manteniment en
que s'estableixin les persones responsables de revisar periodicament I'estat
del contingut de la farmaciola i de demanar la reposicié del material caducat,
esgotat o en mal estat. Instaurar un formulari on consti una relacié de tot el
material que ha de contenir per a facilitar la feina a la persona responsable.

— Els delegats i delegades de prevencié hauran de comprovar que el registre,
gestié i manteniment de la farmaciola siguin correctes.

— Cada cotxe patrulla ha de disposar d’una farmaciola amb el mateix material
que el de la comissaria.

Vestuaris i serveis higiénics i locals de descans

Les comissaries han de complir uns minims quant a
serveis higiénics (lavabos, dutxes, vaters) i vestuaris.

Mesures preventives

— Els llocs de treball disposaran de lavabos amb
miralls, aigua corrent calenta, sabd i tovalloles
individuals o un altre sistema per assecar-se amb
garanties higiéniques.
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— Els vestuaris estaran proveits de seients i d’armaris o taquilles individuals amb
clau, que hauran de tenir prou capacitat per guardar la roba i el calcat.

— Hauran de disposar de dutxes d'aigua corrent, calenta i freda.

— Als vaters que hagin de fer servir dones, s’hi instal-laran recipients especials
i tancats.

— Les cabines dels vaters estaran proveides d'una porta amb tancament interior
i d'un penja-robes.

— Les dimensions dels vestuaris, dels lavabos i de les dotacions de seients,
armaris o taquilles, penjadors, lavabos, dutxes i vaters, haurien de permetre
la utilitzacié d'aquests equips i instal-lacions sense dificultats o molésties,
tenint en compte en cada cas el nombre de policies que els hauran de fer
servir simultaniament. Seran de facil accés, adequats al seu Us i de
caracteristiques constructives que en facilitin la neteja.

— Els vestuaris, lavabos i vaters estaran separats per homes i dones. En cas
contrari, de forma excepcional, se n’haura de preveure la utilitzacié per separat.
No es faran servir per usos diferents d'aquells per als quals estiguin destinats,
com per exemple com a sala de descans.

— Es recomana no deixar material a fora de les taquilles, com per exemple,
calcat a dalt de les taquilles.

Llocs especifics dependéncies policials

Les dependencies policials tenen diverses sales
com ara |'Oficina d'Atencid Ciutadana (OAC),
el departament d’atestats, la sala de
comandament, la sala de radio o emissora,
I'oficina d’assumptes generals, la sala de
formacié o de brifing, els vestidors, etc.
Aquestes sales poden ser assimilables a
qualsevol instal-lacié dedicada a I'atencid al public i es regeixen per la normativa
abans esmentada.

Les instal-lacions policials tenen llocs propis de la seva activitat amb el seus riscos
especifics.
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L'armer és el lloc on es dipositen les armes
de foc i la municid. L'article 19 del Decret
219/1996, Reglament d’armament de les
policies locals, estableix que els ajuntaments
disposaran d’un armer dotat de les maximes
garanties de seguretat, sota la responsabilitat
del cap de cos o comandant delegat, on cada
agent, en acabar el servei, dipositara I'arma
reglamentaria, llevat d’autoritzacié expressa en contra de I'alcalde o persona en
qui delegui. També s’hi dipositaran les armes que estiguin retirades o no assignades
i les que calgui reparar.

Mesures preventives

— Ubicar I'armer en aquelles dependéncies policials on tinicament puguin tenir
accés els i les membres de la policia local i en un lloc on sigui possible el
control visual.

— Manipular I'arma només a la zona freda (zona de sequretat).

— Guardar I'arma buida amb els carregadors desmuntats.

— Els calaixos han de ser llisos i no han de tenir ni arestes ni rebaves per evitar
talls.

Les instal-lacions policials poden tenir diferents tipus
de garjola, com ara cel-les, diposit municipal de
persones detingudes, preventori municipal, etc.
Cadascuna d’aquestes tindra un reglament de
funcionament propi adaptat a la normativa vigent.

Habitualment, tenen dues zones; la zona de cel-les i
la zona de vigilancia. Aquestes instal-lacions poden
tenir pantalles de videovigilancia, magatzem, cuina,
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maquines de rentar, etc. S’han de tenir en compte els riscos especifics d'aquestes
activitats particulars.

Pot faltar-hi ventilacid, ja que la majoria de les garjoles es troben en subterranis.
En aquest cas, si els mesuraments sén per sota els nivells minims, s’han d"aplicar
mesures preventives com la instal-lacié de ventilacié forcada.

Mesures preventives

— No entrar mai a la zona de garjoles amb I'arma de foc o amb objectes
contundents per evitar agressions per part de les persones detingudes.

— Utilitzar guants de latex per agafar els objectes de les persones detingudes.

— Utilitzar guants antitall per evitar talls o punxades durant els escorcolls.

Galeria de tir

No totes les dependéncies policials compten
amb aquestes instal-lacions que han de tenir
unes caracteristiques tecniques determinades.
A les galeries de tir, pot haver-hi exposicid al
plomi a la pélvora. Les mesures de prevencid
d’aquests agents quimics estan recollides en
aquesta guia a I'apartat de risc quimic.

Mesures preventives de les instal-lacions

— El terra ha de ser pla, horitzontal en totes les direccions i rugds per evitar
lliscaments, ja que una relliscada del tirador pot provocar un tret fortuit.

— El revestiment de les parets o parabales ha d’estar format per una base de
planxes de cautxti ondulat de 1.000 x 500 x 45/55 mm, fixades sobre llistons
de fusta, que formen una camera que es farceix amb llana de roca per, d'una
banda, trencar I'ona sonora i, de |'altra, absorbir el projectil per tal que es
desvii cap a les parets.

— Les instal-lacions han de ser de material fonoabsorvent que eviti que es
produeixin efectes multiplicadors del nivell sonor. Aquest tema es desenvolupa
en aquesta guia en 'apartat risc fisic.
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— Il luminacié mitjancant fluorescents per evitar el risc d’incendi en no fer servir
filaments.

— Elterra s’ha de poder netejar facilment per eliminar les restes de pélvora no
cremada.

— El vidre de la finestra de la cabina dels instructors i instructores de tir ha de
formar 452 amb la paret per tal que els trets fortuits es desviin i no puguin
ferir les persones que romanguin a la cabina dels instructors i instructores de
tir.

— Fer servir calcat antilliscant per Ia pols que desprenen les armes que pot
facilitar relliscar i caure.

— Recollir els casquets de les bales disparades abans de marxar, ja que també
poden produir caigudes en trepitjar-los. No s’han de recollir amb les mans,
s’ha d'evitar el contacte amb la pélvora. Hi ha elements de recollida especifica,
com el de la fotografia.

— No s’han de moure les dianes quan hi hagi policia a la zona de tir per evitar
cops.

— Les galeries de tir mobils ubicades en semiremolcs han de complir les mateixes
mesures de prevencid.

Mesures preventives de la utilitzacio de I'arma
Evidentment, I'Gs de |'arma en cas operatiu
es regeix per les normes i protocols propis de
la policia establerts en la seva normativa
especifica.

No obstant aix0, s’han de tenir en compte les activitats habituals de manipulacié
per revisio, neteja, etc. de I'arma. Aquestes mesures de seguretat s'adoptaran
sempre en funcié del lloc on es dugui a terme. Els llocs més adients son |'armer
si és prou gran i la galeria de tir. En el cas que la vostra dependeéncia policial no
disposi d’aquesta zona habilitada, s’ha de procurar que el lloc on es faci la
manipulacid sigui el més segur.

— Portar I'arma sempre enfundada.

— Assegurar-se que I'arma esta completament descarregada abans de manipular-

la.
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— No apuntar mai ningt amb I'arma durant aquesta manipulacid.

— No posar mai el dit index al gatell durant aquesta manipulacio.

— Tenir cura amb la corredora i el martell per evitar lesions.

— S’ha de tenir formacid en I'Gs de I'arma i la seva manipulacid, neteja, etc.

Legislacio aplicable

— Reial decret 486/1997, disposicions minimes dels llocs de treball

— Decret 219/1996, Reglament d’armament de les policies locals

— Llei 16/1991, policies locals de Catalunya

— Reial decret 2177/2004, disposicions minimes de seguretat i salut per I'Gs per
part dels treballadors dels equips de treball en materia de treballs temporals
en altura

— Ordre TAS 2941/2007, donaci6 a les empreses de material de primers auxilis
en cas d'accident de treball com a part de I'accid protectora de la Seguretat
Social

Publicacions relacionades UGT de Catalunya

— Quadern preventiu. Llocs de treball I'i Il

— Consell preventiu. La caiguda d'altura

— Consell preventiu. Emmagatzematge i distribucid

— Consell preventiu. Atrapaments o aixafament per objectes

Treball al carrer

Al carrer, derivat del treball especific de policia, també poden patir lesions
derivades de I'atac o la immobilitzacié d'una tercera persona o talls accidentals
amb elements, com per exemple, vidres o part de cotxes trencats d’un accident
de transit, recollida d'elements tallants, amb rebaves, etc. També poden punxar-
se amb xeringues o objectes tallants fent tasques d’escorcoll. També pot provocar
lesions la manipulacié de I'arma reglamentaria o les manilles.

Aquestes mesures de prevencié han d’incorporar-se en els procediments de treball
de la policia local i les actuacions al carrer, perd no han d'impedir la seva actuacid.
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Mesures de prevencio

— Utilitzar calcat de seguretat amb sola de
relleu per evitar relliscar.

— En persecucions a peu:

— Intentar tenir una perspectiva del tracat
i avancar-se a possibles imprevistos.

— No saltar objectes, mirar de voltar-los,
sobretot, si no es veu qué hi ha darrere.

— Agafar les cantonades obertes i reduir |a velocitat per tenir un marge de
reaccid en cas que hi hagi un obstacle.

— Evitar saltar altures o rases.

— No baixar les escales fent salts, si es baixa més d'un esglad de cop, cal
agafar-se al passamans.

— Fer servir equips de proteccid individual com ara guants antitall per recollir
objectes tallants, fer escorcolls, etc., armilla, casc antiavalot amb pantalla
facial per evitar cops amb objectes llancats al cap i a la cara, etc.

— Manipulacié amb cura d’elements tallants.

— Ensinistrament en I'Gs i el manteniment de les armes i manilles amb seguretat
per evitar lesions a les mans.

— Manipular els objectes perillosos en llocs adients ben il-luminats, sense risc
de caiguda d'aquests objectes, etc.

Treballs a la intempérie

Els i les policies fan gran part de la seva feina a |"aire lliure davant situacions
climatiques adverses. A més, la geografia i la climatologia a Catalunya fa que
molts agents de policia puguin estar sotmesos i sotmeses a temperatures extremes
com per exemple: neu i molt fred a I’hivern al Pirineu o molta calor a I'estiu en
zones interiors del pais. La seva feina no pot aturar-se, fins i tot pot incrementar
a causa dels problemes que puguin sorgir -neu, gel, pluja, etc.
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Davant el fred

Els simptomes d’hipotérmia comencen amb calfreds, fatiga, pérdua de la
coordinacid, confusid i desorientacid, i passat un temps desapareixen els calfreds,
la pell es torna de color morat, les pupil-les es dilaten, el pols i la respiracio son
lents, i es pot perdre la consciéncia i arribar fins a I'estat de coma.

El cos, per protegir-se de la sensacié de fred, redueix el flux de la sang a les mans
i els peus per a mantenir la temperatura interna.

Mesures de prevencio

— Utilitzar roba de proteccié adequada a la meteorologia. La roba ha de limitar
les perdues de calor i lluitar contra dos factors agreujants del fred que sén el
vent i la humitat.

— En cas de pluja o neu, fer servir roba i calcat de treball impermeable,
transpirable i d"alta visibilitat.

— Limitar les pérdues de calor. S'ha de protegir les zones més sensibles del
cos, aixo és el cap i el tronc. La temperatura es manté gracies a les capes
d’aire calent que es formen entre la pell i a roba. La roba ha de ser prou
ampla per permetre que es formi aquesta capa d’aire. Es preferible fer
servir varies capes de roba fina que no només una de grossa, perqué cada
capa de roba en fa una d‘aire.

— Tancar el coll i la cintura de les camises i les jaquetes. No oblidar mai de
tancar el cordé interior dels abrics o parques de forma que hi hagi una
bossa d'aire calent a la zona del torax.

— Fer servir jaquetes tallavent transpirables.

— Es fonamental que la roba estigui sempre seca, ja que la roba molla o
humida afavoreix que el cos es refredi.

— S’ha de procurar mantenir els peus secs i protegits amb calcat adient per
combatre el fred i impermeable a l'aigua, és convenient fer servir dos
parells de mitjons, un parell de cotd, i a sobre, un altre de llana.

— Proteccié de les mans

— Amb temperatures inferiors als 162 C, les operacions manuals d'alta precisié
exigeixen l'escalfament de les mans.

— Amb temperatures inferiors a -12 C, els manecs metal-lics deines i barres
s’han de cobrir amb materials aillants.
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— El o la policia ha de portar guants anticontacte sempre que existeixi risc
de tocar superficies a temperatures de - 72 C o inferiors.

— A-172Cs’han de portar manyoples aillants.

— Afavorir i estimular el consum de begudes calentes no alcoholiques per
recuperar temperatura corporal.

— Proporcionar locals de descans per a la recuperacié de la calor perduda en
I'exposicié al fred i facilitar el suficient temps de recuperacié de la calor dels
i les policies.

Davant la calor

La calor, a més de deshidratacio per I'increment de la
sudoracid, pot produir esgotament, enrampades als
panxells, I'abdomen i els membres superiors, erupcions
cutanies i fins i tot hi pot haver un cop de calor, que
es produeix quan el sistema que controla la
temperatura corporal falla i la transpiracié és insuficient.

Mesures de prevencio

— Utilitzar roba de proteccié adequada a la
meteorologia. Portar de colors clars a I'uniforme.
En treballs amb moltes hores al sol com ara vigilancia de platges, etc. s’hauria
de portar polos de colors clars i pantalons curts. Uniformes de teixits naturals
lleugers com el cotd. Portar gorra per evitar la insolacid.

— Intentar que les tasques de control i vigilancia de la via publica es facin a
I'ombra. Fer descansos i rotacions en cas d’haver de treballar al sol.

— Hidratacid, per a recuperar I'aigua perduda
per I'evaporacié de la suor. Es recomana
beure més de 2 litres daigua al dia, pero
la quantitat necessaria varia segons la
persona, |'activitat fisica, la climatologia,
etc. L'aigua ha d’estar entre 151202 C, ja
que les begudes molt fredes tendeixen a
inhibir la ingesta.
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— Fer servir crema solar per evitar les cremades produides per I'exposicid al sol.
El servei medic pot recomanar la proteccié necessaria segons el fenotip de
I'agent de policia.

— Utilitzar repel-lent de mosquits per evitar picadures, principalment en zones
properes a rius, aigua estancada, etc. A la farmaciola del cotxe patrulla caldria
portar crema postpicades.

— Proporcionar arees de descans amb ambients més frescos per facilitar la
perdua de la calor del cos de I'agent de policia.

Legislacio aplicable
— Reial decret 1561/1995, sobre jornades especials de treball

Publicacions relacionades UGT de Catalunya

— Triptic. El cop de calor

— Quadern preventiu. Estrés térmic: exposicié a temperatures extremes a la
feina

Risc electric

L'electricitat i els seus riscos, malgrat que no sigui un risc freqlient en el sector
de la policia local, és un tema que, a causa de la gravetat de les consequéncies,
inclosa la mort de policies i bombers, preocupa molt.

El risc eléctric es defineix com el risc originat per I'energia eléctrica que inclou:

— Xoc eléctric (danys corporals resultat del pas del corrent eléctric a través del
cos huma) per contacte amb elements en tensid (contacto eléctric directe) o
amb masses posades accidentalment en tensid (contacto eléctric indirecte).

— Cremades per xoc eléctric, o per arc electric.

— Caigudes o cop com a consequéncia de xoc o arc eléctric

— Incendis o explosions originats per I'electricitat.
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Usos de la baixa tensié (BT) i I’alta tensié (AT)

Baixa tensio. Per s domestic, serveis (semafors, enllumenat public) i industrial,
repartides en xarxes aéries suspeses sobre suports, grapades a la facana o per
canalitzacions eléctriques enterrades a la vorera o la calcada.

Alta tensi6. Per a distribucid de l'electricitat per part de les empreses eléctriques
des de les centrals de produccid fins a les ciutats, normalment sobre torres en
zones rurals. La majoria es canalitzen a la vorera i la calcada als nuclis urbans.

En termes professionals s’utilitza el terme mitjana tensié (MT) per a referir-se a
instal-lacions amb tensié nominal (la que es mesura entre fases) entre 1i 36
quilovolts (36.000 volts).

L'alta tensio es transforma a mitjana tensid en espais edificats anomenats centre
de distribucié que solen estar als afores. Poden ser exteriors amb accés al carrer,
subterranis, a l'interior d'edificis, rampes d'aparcaments, a sobre de suports, etc.

De mitjana tensio a baixa tensid es transforma als centres de transformacié on
es redueix la tensid fins als 220V i 380V per I'ls domestic i industrial. S'ubiquen
als nuclis urbans, també a dins d‘edificis.

Cables electrics

Per evitar curtcircuits, els cables eléctrics es passen en ternes o fils de tres en alta
tensio o de quatre en baixa tensid (tres fases i neutre):

— Separats entre ells en linies aéries sobre torres (si no tenen aillament).

— Junts (en subterrani) o en xarxa aéria (si tenen aillament).

Quan per deteriorament, accidents o per obres (maquines excavadora, grues,
escapaments d'aigua o gas), es trenquen o s'emboliquen, es produeix un curtcircuit
i s'incrementa la intensitat que produeix que pugi la temperatura i arribi a fondre
el coure o I'alumini que és el conductor del corrent eléctric. La fusié de I'alumini
pot generar espurnes d'alumini liquid i provocar cremades. El foc que es produeix
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del plastic protector no és important, pero pot cremar altres elements inflamables

—mobiliari, cortines, etc.—i arribar a provocar un foc considerable.

Mesures preventives en dependeéncies

policials

— No s’han de realitzar treballs en les
instal-lacions electriques de cap tipus, si
no es té la formacié i autoritzacié
necessaries per fer-ho.

— En cas de risc o de dubte, cal tancar el pas
del corrent electric mitjancant els interruptors generals IGA (color gris) o, si
no n’hi ha, a través de l'interruptor de control de poténcia (ICP) (color negre)
i després desconnectar també els interruptors diferencials. Si és necessari,
s’ha d'avisar una persona instal-ladora autoritzada, perque retiri els fusibles
de la caixa general de proteccid, o I'empresa eléctrica.

— S’ha d'evitar fer reparacions provisionals. Els cables danyats s’han de reemplacar
per altres nous.

— No sobrecarregar els endolls.

— Si s’observa un endoll amb simptomes d’haver patit un curtcircuit o d’haver-
se cremat, s’ha de reemplagar immediatament per personal técnic qualificat.

Mesures preventives en la via publica
Al carrer, en cas d'accidents relacionats amb I'electricitat com la caiguda d’una
torre, incendi d'un quadre eléctric, etc. la policia local acostuma a ser la primera
a arribar i, per tant, a actuar. Per tant, cal adoptar mesures d’autoproteccid i de
proteccid de la poblacio fins que la companyia eléctrica o el cos de bombers talli
el subministrament eléctric.
— Haver rebut formacié minima per actuar en incidents electrics.
— Actuar amb precaucid.
— No tocar mai el conductor eléctric (cables, etc.).
— Pel tipus de cable, rasa, mida i color dels cables (vermells, negres,
apantallats, color gris) o habitacles, es pot saber si sén centres de
transformacid, si es tracta de BT o AT.
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— Establir les distancies de seguretat en |a zona de proximitat per a personal
no autoritzat ni qualificat, és a dir, pels agents de policia i la poblacié. Es
poden prendre com a referéncia les distancies de seguretat donades per la
Guia Técnica de Risc Electric que depén del Reial Decret 614/2001, risc eléctric,
a la taula segiient:

U, (en quilovolts) Derox (en centimetres) Dprox2 (en centimetres)
<1 70 300
3 112 300
6 112 300
10 115 300
15 116 300
20 122 300
30 132 300
45 148 300
66 170 300
110 210 500
132 330 500
220 410 500
380 540 700

— Un equival a la tensié nominal d'una instal-lacié en quilovolts (1.000 volts).
— Dprox es refereixen als limits que han de ser respectats durant els treballs
realitzats per qualsevol treballador o treballadora que no sigui personal
autoritzat per fer treballs eléctrics, es mesura en centimetres.
- Dprox 1. Quan es pugui delimitar amb precisié la zona de treball i
controlar que no se sobrepassa.
- Dprox 2. Quan no es pugui delimitar.
— Entot cas, mantenir a la poblacié allunyada, adaptar la distancia de sequretat
superior als limits marcats per la normativa en funcio dels criteris de la policia
i les condicions del lloc (preséncia d'aigua, materials conductors, etc.) i la
climatologia (pluja, neu, etc.).
— Utilitzar calcat de sequretat aillant de I'electricitat que es mantingui en bon
estat sense desperfectes -esquerdes, talls, etc.-, i principalment comprovar
que no hi hagi elements metal-lics clavats (xinxetes, claus, etc.).
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Legislacio relacionada

— Reial decret 614/01, risc electric

— Reial decret 842/2002, Reglament baixa tensid

— Reial decreto 3275/1982, Reglament de centrals eléctriques, subestacions i
centres de transformacid

— Reial decret 223/2008, Reglament linies eléctriques de baixa tensid i les seves
instruccions técniques

Publicacions relacionades UGT de Catalunya
— Quadern preventiu. Seqguretat de maquines eina

La policia pot tenir risc d’incendi a les comissaries com qualsevol altre lloc de
treball.

D'altra banda, en intervencions al carrer, pot ser la primera a arribar a un incendi.
A més, pot intervenir donant suport al cos de bombers en tasques d'acordonament
de zones, control del transit, etc., en cas d’un incendi al seu municipi.

L'incendi és el resultat d'una reaccié quimica entre un combustible i un comburent.
Per originar-se, necessita una aportacié de calor.

— Combustible. Substancia capac de cremar. Pot ser solida, liquida o gasosa.
— Comburent. Normalment oxigen.
— Calor. Suficient per a que el foc es produeixi. Espurna.

Mesures de prevencio
— Prevenci6 d’incendi a les comissaries
— Guardar els productes inflamables i combustibles aillats i allunyats com
gasolina, etc.
— Manteniment de la instal-lacié eléctrica en perfectes condicions.
— No barrejar substancies quimiques.
— Mantenir les arees de treball i emmagatzematge lliures d’escombraries.
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— No subministrar combustible als equips quan estiguin calents com per
exemple els generadors.

— Emmagatzemar els liquids inflamables lluny de fonts d’espurnes.

— Fer servir liquids inflamables Gnicament en les arees ben ventilades.

— Utilitzar maquines i eines a prova de foc amb doble aillament. Lelectricitat
estatica pot descarregar-se amb tota sequretat, si es connecta a terra la
magquinaria o si el personal porta calcat antiestatic.

— Elaboracié del pla d’emergéncia. Es el conjunt de mesures no només per
evitar I'inici de I'incendi, sind també per controlar i evitar que es propagui.
— S’ha d'identificar i avaluar els perills d’incendi i explosid, analitzar els

requisits de les instal-lacions i els equips de proteccié contra incendis i
determinar-ne les fases d’actuacio, i elaborar les especificacions de les
instal-lacions i equips de proteccié contra incendis.

— El Pla d’emergeéncia incloura no només els criteris d’actuacié en cas
d’incendi, sind totes les possibles emergéncies interiors i exteriors a la
comissaria. S'ha de preveure |'atencid de possibles accidents en tasques
de patrulla.

— El pla haura d’estar implantat i es programaran simulacres periodics.

— S’ha de disposar de les instruccions d’emergéncia amb els telefons més
habituals com ara bombers, sanitaris, etc.

— Formar tot el personal de la comissaria en les mesures de prevencié que
han d’adoptar en el seu treball diari i en el paper que tinguin assignat en
cas d’emergeéncia. Aquesta formacié incloura el maneig dels equips de
proteccié contra incendis -extintors, manegues contra incendis, etc.- i
formacié en primers auxilis.

— S’ha de preveure la preséncia de persones amb discapacitat, ja siqui per
manca de mobilitat o sensorial, a I'hora de dissenyar el pla d’emergéncia.

— Condicions estructurals referents a incendis
— Les instal-lacions policials estaran equipades amb dispositius per combatre
els incendis i, si cal, amb detectors contra incendis i amb sistemes d’alarma
adequats a les dimensions, Us i ocupacid dels edificis, aixi com a les
caracteristiques dels equips i de les substancies existents.
— Els dispositius no automatics de lluita contra incendis han de ser de facil
accés i manipulacié, i s’han de senyalitzar d’acord amb la normativa.
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— Vies i sortides d'evacuacio

— Extintors

Les vies i sortides d’evacuacié han de romandre expedites i han de conduir
a l'exterior 0 a una zona segura.

Les portes d’emergéncia han d’obrir cap a enfora, de manera facil i
immediata, per tal que qualsevol persona pugui fer-les servir en cas
d’urgéncia.

En cap cas es faran servir portes especificament d’emergéncia que siguin
corredisses o giratories.

Les portes situades en els recorrequts de les vies d’evacuacio se senyalitzaran
de manera adequada, i es podran obrir en qualsevol moment des de
I'interior sense cap ajuda especial.

Les vies i les sortides especifiques d’evacuacié hauran de senyalitzar-se
d'acord amb la normativa.

Les vies i les sortides d’evacuacio s'equiparan, amb il-luminacid de seguretat
d’intensitat suficient.

Han de ser facilment accessibles i la
seva part superior ha de quedar a una
altura maxima de 1.70 cm de terra.
Des de qualsevol punt d'una area, s'ha
de veure un extintor o un senyal que
n’indiqui la ubicacid.

Els extintors de pols ABC han d’estar distribuits de forma que se’n pugui
trobar un en un radi de 15 metres des de qualsevol punt. Preferentment,
han d’estar situats en accessos, i a la vora dels punts de risc més alt.

Els extintors de CO2 s’han de col-locar al costat dels quadres eléctrics.
Han de portar etiquetes que en mostrin el contingut.

S’han d'efectuar revisions anuals i periodiques -que ha de fer un instal-lador
autoritzat- i el retrimbrat quinquennal.

L'aspecte fisic ha de ser acceptable. No hi ha d’haver senyals de corrosid
ni marques a la pintura.

La valvula d'obertura i el tancament ha de ser de tipus pistola. No s’admeten
de tipus rosca.

S’ha de portar extintor als cotxes patrulla.

A s
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— Boques d'incendi equipades (BIE)

— Les boques d’incendi equipades han de ser suficients (per a abastar tota
la superficie) i estar protegides a dins d’armaris.

— Les BIE han d’estar dotades de broc, manometre, debanadora i clau
d’obertura i tancament.

— Des de qualsevol punt d’una area, s’ha de poder veure una BIE o el senyal
que n’indiqui la ubicacio.

— S’ha d'efectuar una revisié de la pressié de I'aigua i manteniment cada
tres mesos i cada any per personal instal-lador autoritzat.

Legislacio aplicable

— Reial decret 1468/2008, modificacié RD 393/2007, pel qual s’aprova la norma
basica d'autoproteccié dels centres, establiments i dependéncies dedicats a
activitats que poden donar lloc a situacions d’emergeéncia

— Reial decret 393/2007, Norma basica d’autoproteccid dels centres, establiments
i dependéncies dedicats a activitats que poden donar lloc a situacions
d’emergéncia

— Reial decret 314/20086, pel qual s"aprova el Codi Técnic de I’Edificacid.

— Reial decret 321/2005, pel qual s"aprova la classificacié dels productes de
construccid i dels elements constructius en funcié de les seves propietats de
reaccid i resistencia davant el foc

— Decret 82/2010, cataleg d'activitats i centres obligats a adoptar mesures
d’autoproteccid, i es fixa el contingut d’aquestes mesures

Publicacions relacionades UGT de Catalunya
— Plans d’emergéncia
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Equips de proteccio individual (EPI) i elements de

proteccio policial (EPP)

Els equips de proteccié individual es regeixen pel Reial
decret 773/1997, que els considera com qualsevol equip
destinat a ser portat o subjectat per la persona
treballadora, perque la protegeixi d’'un o diversos riscos
que puguin amenacar-ne la sequretat o la salut, aixi
com qualsevol complement o accessori destinat a
aquest efecte.

Els EPI que fa servir la policia local i la seva classificacio
han estat temes de discussid entre la representacid
dels treballadors i els ajuntaments per diferéncies de criteris, ja que aquesta
administracié no reconeix certs equips de proteccié com a EPI.

Per aquesta rad, en alguns cossos policials trobem elements de proteccié d'us
multipersonal en lloc d'individual com per exemple armilles, cascs antiavalot,
etc. Fins i tot, s’ha plantejat el copagament d'aquests equips entre d‘altres trets
diferenciadors.

Els uniformes no destinats a protegir la salut, els elements pels mitjans de
transport per carretera (casc de moto, etc.) i els elements propis policials
d’intervencid sén elements de proteccid policial (EPP) i no es consideren legalment
EPI, pero tots han de complir les normes de referéncia que els pertoqui.

En cas que I'uniforme protegeixi d'algun risc, s’entén que és un EPI i es regula
per la normativa d’EPI.

Requisits EPI i EPP

— Fer servir sempre i prioritariament proteccié col-lectiva abans d’equips de
proteccid individual. S’ha d'estudiar la possibilitat d'eliminar el risc mitjangant
técniques de proteccié col-lectiva o altres mesures de caracter organitzatiu.
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— El servei de prevencid de I'Ajuntament ha de precisar els riscos que s’han de
cobrir, les parts del cos que s’han de protegir i els tipus d’EPI necessaris que
s’han de fer servir, comparant-los posteriorment amb les caracteristiques dels
equips disponibles al mercat.

— S’ha de tenir en compte les diferéncies anatomiques entre homes i dones a
I'hora de fer la tria dels EPI, i si és necessari, disposar de models diferents.

— S’ha de tenir en compte els factors mediambientals com la temperaturaii la
humitat en la seleccid dels EPI a les diferents estacions de I'any i el lloc on
s’hagin d’utilitzar.

— Els delegats i delegades de prevencié han de participar en I'eleccié del model
d’EPI obligatoriament.

— Els EPI's’han de subministrar gratuitament i obligatoriament als i les agents
de policia, sén d'Us personal i s’ha de vetllar per fer-ne un s manteniment
correctes.

— Elsiles agents de policia han de rebre instruccions i ensinistrament per utilitzar
correctament els EPI i saber quins riscos cobreixen:

— Quan, oniamb quines operacions és necessari I'EPI.

— Instruccions d’emmagatzematge, neteja, conservacio, etc.

— Data o termini de caducitat o criteris de deteccié del final de la vida dtil
d’un EPI, si n’hi ha.

— Els EPI s’han de fer servir i tenir-ne cura correctament, s'ha d’informar
immediatament sobre qualsevol defecte, anomalia o dany patit per I'equip
que pugui originar una pérdua de la seva eficacia protectora.

— Els EPI han de disposar de marcatge CE i llibre d'instruccions en un idioma
oficial del pais.

La policia local per exercir la serva feina ha de fer servir més d’un EPI. Evidentment,
no tots els i les agents de policia fan les mateixes tasques, llavors tampoc han
de disposar dels mateixos EPI.

A continuacid, s'ofereix una relacio indicativa
i no exhaustiva dels EPI més comuns del treball
policial.
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Cap EPI — Gorra protecci6 solar
- Gorra, etc. proteccié fred
— Caputxes impermeables per la pluja, neu, etc.
EPP — Casc antiavalot antiimpacte només en situacions molt concretes i
un grup molt reduit de policia
— Casc motorista antiimpacte homologat per transit
Oida EPI — Cascos o protectors auditius davant el soroll
EPP
Ulls i cara EPI — Ulleres antiimpacte. Ex: galeria de tir
— Ulleres de sol patrullatge
EPP — Pantalla facial antiavalot
Vies respiratories EPI — Mascaretes filtrants de particules. Ex: amiant
— Mascaretes filtrants gasos i vapors. Ex: actuacié en vessament
producte quimic en accident cotxe
— Equips de respiracié autdbnoma per espais confinats
EPP — Mascareta antigas antiavalot
Mans EPI — Guants antipunxada, antitall. Ex: escorcoll
— Guant de latex per contacte amb ferides obertes d'altres persones,
contacte biologic, etc.
— Guants proteccid fred
EPP — Guants per motoristes
Peus EPI — Calcat de seguretat amb sola antiperforant, puntera reforcada,
material ignifug, aillant de I'electricitat
— Botes d'aigua
— Calcat mitjons proteccid fred/calor
EPP — Botes per a moto
— Calcat esportiu per anar en bicicleta
— Calgat i mitjons d'uniforme
Pell EPI — Crema protectora solar
— Crema repel-lent pels insectes
EPP — Uniforme de teixit natural i transpirable
Tronc i abdomen EPI — Roba protecci6 fred
EPP — Armilla antibales, antitall, antipuntxades, etc.
— Armilles salvavides aquatiques
— Proteccions equips antiavalot (colzeres, espatlleres, etc. )
Cos sencer EPI — Roba impermeable proteccid pluja
— Roba reflectant d'alta visibilitat
EPP — Uniforme de policia i qualsevol altre element de proteccié relacionat

amb I'activitat policial

— Proteccions lumbars per a motoristes, genolleres, canyelleres,
colzeres, etc.

— Escut antiavalot.
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Accidents de transit

Una de les causes més freqiients d'accidentalitat de la policia sn els accidents
de transit, ja sigui patit per un o una policia vianant o per un accident amb cotxe,
moto o furgoneta, o fins i tot en un servei amb bicicleta.

Els accidents de transit poden ser accidents in labore que sén els que es produeixen
en el transcurs del treball i els accidents in intinere que son els que es produeixen
en el cami de casa al lloc de treball. Tots dos tenen la mateixa consideracié
d'accident de treball. 'Ajuntament esta obligat a aplicar mesures preventives per
als accidents in labore, perd és obvi que la persona treballadora mateixa haura
d'aplicar-les també a la seva vida diaria.

Les causes principals d'accidentalitat es produeixen per la via, el vehicle, la policia
mateixa i terceres persones amb intencié de dany.

Les conseqliencies més comuns sén esquincos cervicals, traumatismes, contusions,
habitualment de caracter lleu.

Cotxe, furgoneta, etc.

Els vehicles policials sdn vehicles prioritaris en
la seva funcid de vehicles d'urgéncia. Per aixo,
estan dotats d’elements de senyalitzacid
especifics com ara llums i senyals acustics
d’alta freqiiéncia. En tots els casos, s’ha de
complir la normativa vigent general de
circulacio.

Mesures preventives

— Formacio continua teorica i practica en conduccié sequra. El principi de la
conduccid segura obliga la persona que condueix a preveure i evitar, tant com
sigui possible, els comportaments incorrectes de les altres persones usuaries
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per evitar danys. Aquest concepte es pot aplicar tant per a policies com per
a la resta de conductors o conductores.

— Mirar sempre cap endavant

— Avancar-se als esdeveniments

— Pensar que els altres poden tenir comportaments indeguts

— S’ha de mantenir |a cautela, la diligéncia i I'atencié que requereixen les
circumstancies o condicions de cada moment concret, i actuar conseqiientment
davant d’aquestes situacions.

— Procurar no fer apats abundants de dificil digestié abans d'agafar el cotxe.
No ingerir begudes alcoholiques i/o estimulants.

— Abans de prendre qualsevol medicacid, preguntar al personal medic o
farmaceutic si el medicament pot afectar la conduccid. Poden fer-ho molts
analgeésics, antihistaminics, antitussigen, psicofarmacs, relaxants musculars,
antihipertensius, cardiotonics, etc.

— Coneixement dels punts negres que dona el Departament d'Atestats del terme
municipal on es treballi.

— Mantenir la cabina del vehicle a una bona temperatura, entre 20 21°Ca
I'hivern i entre 20 i 24 °C a I'estiu. La cabina del cotxe ha d’estar ben ventilada.

— No fumar dins del vehicle. Fumar mentre es condueix causa distraccio, el fum
irrita els ulls, carrega I'ambient i és un contaminant quimic que pot produir
cancer i malalties cardiovasculars entre altres.

— l'agent de policia que condueix ha d'estar descansat/da, no ha de patir manca
d’hores de son. Com que la policia treballa per torns i nocturn, s’han d’aplicar
les mesures preventives contra els simptomes de fatiga -en aquesta guia se’'n
parla a I'apartat de treball per torns i nocturn.

— Manteniment adient dels vehicles policials.

— No manipular la radio ni el mobil quan es condueix. Ho ha de fer el company
0 companya.

— Portar el cinturé de seguretat. Es poden fer servir camals per portar I'arma
a la cama per evitar que el cinturd de seguretat del cotxe la pressioni contra
el maluc.

— Adaptar el reposacaps, seients, etc. a I'altura de cada agent de policia que
faci servir el cotxe per evitar postures forcades i tetraplégies en cas d’accident.
Cal tenir en compte si el vehicle patrulla que es fa servir disposa de reposacaps
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actius, ja que aquests dispositius tendeixen a apropar-se al nostre cap. En
aquest cas, cal tenir I'altura ajustada, pero no recolzar el cap al reposacaps,
perqué en cas d'accident, pot provocar una lesio ja que empeny el cap cap
endavant.

— El cotxe patrulla com a minim ha de portar un extintor i il-luminacié
d’emergéncia, segons el que estableix el Reial decret 2822/1998, Reglament
General de Vehicles.

Conduccio eficient

A més de la conduccid sequra per evitar accidents s’ha de procurar una conduccid
eficient per cuidar del medi ambient i disminuir la contaminacié en tasques de
patrulla i de requeriments no urgents.

El sistema més eficac per reduir el consum energétic de I'automobil (i disminuir
un minim el seu impacte nociu) consisteix a tenir a punt el motor, mantenir els
pneumatics en bon estat, no sobrecarregar el vehicle (el consum augmenta un
5% per cada 100 kg de pes suplementari), i practicar una conduccié economica.

La conduccié suau o economica significa evitar acceleracions o aturades brusques,
fer servir marxes llargues (redueixen les revolucions del motor), ajustar les
finestres a partir de 50 km/h, no connectar I'aire condicionat si no és imprescindible,
i mantenir una velocitat de circulacid tan uniforme com sigui possible. Aixo també
repercutira en una reduccié de les malalties musculoesqueletiques degudes a la
conduccid brusca i una disminucio de |'estrés. Recordeu que la conduccio agressiva
és la menys economica: conduiu tranquil-lament i tingueu en compte que el
consum augmenta exponencialment en funcié de la velocitat.

Consells per una conducciéo economica, energeticament eficient

— Quan engegueu el cotxe, no premeu |'accelerador bruscament. En el cas dels
motors de benzina, inicieu la marxa immediatament després d’engegar-lo;
quant als diésels, convé esperar uns segons abans d’iniciar la marxa.

— La primera marxa és recomanable utilitzar-la només quan s’engega i canviar
asegona.
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— En tasques de patrullatge, al comencament del recorregut avanceu a una
velocitat moderada, i accelereu progressivament. Espereu que la temperatura
del motor s’estabilitzi per demanar la maxima poténcia. A més a més, cal
tenir en compte que accelerar en fred suposa un esforc extra per al motor, es
redueix la vida del motor i incrementa el consum.

— Circuleu a unes 2.000 o 2.500 revolucions per minut en cotxes de benzina i
unes 1.500 0 2.000 revolucions per minut en els diésels.

— Conduiu amb anticipacié i tranquil-litat, i eviteu frenar de cop, accelerar
bruscament i els canvis de marxes innecessaris, mantingueu la distancia de
seguretat i circuleu a una velocitat reqular.

— En zones de pendent, és millor fer servir la marxa més llarga possible amb
I'acceleracié justa per mantenir la velocitat.

— Si el transit ho permet, circuleu amb marxes llargues (quarta, cinquena).

— Manteniu el motor en funcionament dintre de la zona central de compta-
revolucions (zona de maxim rendiment).

— Vigileu la pressié dels pneumatics, una pressid incorrecta incrementa el consum
fins a un 10%, redueix la vida del pneumatic i disminueix la seguretat.

— Mantenir en bon estat el motor ajuda a no consumir més combustible del
que és necessari.

Motocicletes

Per quilometre recorregut, per a motoristes
en general, el risc de resultar greument ferit
en un accident és aproximadament vint
vegades més alt per a motoristes que per a
ocupants d'un automobil.

La conduccié segura d'una moto requereix
habilitats i molta més experiéncia que conduir un automobil.

Mesures preventives

— Les mateixes de conduccié segura, formacié continua teorica i practica,
manteniments dels vehicles, etc.
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— Adaptar la velocitat a I'estat de la carretera, les condicions de circulacid i la
visibilitat, aixi com les propies capacitats. S'ha d’evitar no només els propis
errors sind també els de les altres persones conductores.

— Vigilar en pujar i baixar de la motocicleta tant per evitar caigudes com
sobreesforcos en subjectar-la.

— Mantenir una postura de conduccié natural i comoda: colzes flexionats amb
naturalitat (els colzes i els genolls no han d’estar ni molt oberts ni molt tancats,
esquena recta).

— Recolzar bé els peus en la plataforma.

— Fer pauses per permetre canvis posturals.

— Portar sempre els llums oberts.

— No circular a prop de voreres, vigilar amb els cons, mitjanes, tanques, etc.

— Extremar les precaucions en dies de pluja.

— Utilitzar equips de proteccié per a la conduccié. Aquests equips no els recull
la normativa d’equips de proteccié individual, pero han d’estar igualment
homologats per la normativa de transit. Els delegats i delegades de prevencié
han de participar en I'eleccié del model de les proteccions.

— Es recomana portar proteccions corporals -espatlleres, colzeres, guants,
etc.

— Casc modular. Es el casc més utilitzat pels cossos de seqguretat amb
mentonera abatible. La mentonera d’aquest casc és util quan se circula
per ciutat, especialment en dies calorosos, perqué permet una gran
ventilacid.

- El casc ha de ser individual i intransferible. S’ha d’escollir una talla
adient per a qué el casc no es desplaci ja que perd molta eficacia en
cas d'impacte. La talla del casc ha de ser una mica més petita que la
mida del cap, ja que amb el temps, I'interior del casc es comprimeix i
pot arribar a resultar massa gran.

- Una vegada tancada la sivella de seguretat, el casc no s’ha de poder
treure ni tibant amb forca.

- Elsiles policies que portin ulleres han de comprovar que s'ajusten amb
el casc posat.

- Els cascos han de ser de colors vius i clars. Es recomanable que disposin
de material reflectant.
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La visera s’ha de portar sempre abaixada. S’ha de comprovar que hi
ha prou ventilacid; en cas que no hi hagi una resisténcia correcta al
baf, es poden sol-licitar versions especials de la visera o aplicar-hi una
capa especial per millorar-la.

Es recomana com a mesura de seguretat per no haver de deixar les
mans del manillar, fer servir el transmissor del casc per a comunicar-
se.

— Botes

Calcat que subjecti el tal6 amb sola antilliscant.

Es recomana que el calcat estigui reforcat a la zona de I'empenya per
evitar rascades en accionar el canvi de marxes.

Es recomanable que no tanquin amb cordons per evitar que s’enganxin
entre el calcat i la palanca de canvis.

— Guants

Han de permetre un grau de sensibilitat suficient per no interferir a la
conduccid.

Han de ser resistents a la degradacid i a I'abrasié que es produeix
contra I'asfalt o una altra estructura en cas de caiguda.

— Roba

Material resistent a I'abrasio.

D’alta visibilitat.

Que no s'infliamb el vent.

Es recomanen les peces modulars que tenen la possibilitat de treure i
afegir components a la roba o utilitzar obertures amb cremallera en
zones estrateégiques per a la ventilacié com axil-les, laterals o esquena
aixi com roba de proteccié contra les incleméncies del temps, sobretot
el fred i la calor.
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Bicicleta

En moltes poblacions de Catalunya, actualment i cada
cop més, s'estan duent a terme tasques de patrullatge
amb bicicleta. També s’estan introduint bicicletes
electriques per a disminuir la carga fisica i I'esfor¢ que
ha de fer la policia.

Per evitar lesions derivades de possibles caigudes,
atropellaments o lesions per moviments repetitius o
postures forcades, etc. s’han de prendre una série de
mesures.

Mesures preventives
— la bicicleta ha de ser de la mida adient per I'agent de policia que la faci servir,
cal ajustar-la a les seves mesures antropometriques:

— Alcada del seient. S'ha de poder recolzar la punta dels peus a terra. La
cama no ha de quedar completament estesa en el punt més baix de la
pedalada. Si la bicicleta és compartida en diferents torns, convé fer una
marca al tub del selld a fii efecte d’ajustar rapidament I'altura corresponent
a cada usuari/aria.

— Potencia curta per tal de mantenir una
posicié comoda.

— Inclinacié de les manetes de fre per tal
de poder agafar-les amb el brac estirat.

— La bicicleta, a més, ha de portar elements
reflectants. També cal utilitzar roba
reflectant per augmentar la visibilitat.

— Comprovar el funcionament correcte de
frens i llums i I'estat de les llantes, reflectors, etc.

— Utilitzar casc protector degudament homologat, ajustat i cordat.

— Complir les normes de transit.

— Es recomana circular en la mateixa direccié que els cotxes.

— Usar els senyals manuals en agafar una corba i procurar preferentment conduir
en carrils bici.

52 | Secretaria de Politica Sindical/Salut Laboral de |a UGT de Catalunya



Quadern preventiu: Policia local

Altres mitjans de transport

Actualment, la policia fa servir mitjans de transport nous com ara els seqways
(vehicles de transport eléctric de dues rodes), les motos d'aigua, quads, etc.

El servei de prevencié ha de fer Iavaluacié de riscos abans de la posada en marxa
d’aquests mitjans de transports, també davant de qualsevol canvi de les condicions
de treball, establir les mesures preventives necessaries i donar informacid i
formacid a les persones treballadores sobre aquests transports.

Evidentment, s’han de complir els requisits establerts per la normativa especifica,
per exemple:

Motos d'aigua. Reial decret 259/2002, de 8 de mar, pel qual s'actualitzen les
mesures de sequretat en |'utilitzacié de las motos nautiques. Estableix 'obligacié
de portar armilla salvavides amb un minim de flotabilitat de T00N amb xiulet
per cridar I'atencié en cas d’emergéncia.

Quads. Reglament general de vehicles dependent de les caracteristiques tecniques
del vehicle.

Atropellaments

El risc d'atropellament existeix quan el o la
policia requla el transit a la via publica, un pas
escolar, un encreuament de carrers, quan
requla el transit en un accident, risc davant
un infractor, etc. Les conseqiiéncies d'aquest
tipus d’accidents sovint sén greus, perque
habitualment es produeixen fractures d'alguna
part del cos.
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Mesures preventives

Davant les situacions de treball al carrer, els i les policies han d’extremar les

mesures de sequretat i de proteccié en funcié de la intervencié.

— En el moment de sortir del vehicle policial, s’ha d’observar que no vingui cap
vehicle pel nostre costat, assegurar la zona en qué ens hem de moure per fer
una tasca determinada, marcar la nostra posicié mitjancant senyals (senyals
luminiques, cons, balises, etc.) i no assumir riscos innecessaris.

— Per als treballs al carrer, hem de fer servir les proteccions reflectants per ser
vistos i el xiulet per ser escoltats.

— Fer els moviments del cos i dels bracos de forma que es transmetin les
indicacions amb seguretat per evitar dubtes d’interpretacid als conductors i
als vianants.

— Evitar, tant com es pugui, estar entre vehicles i sobretot no situar-se en la part
posterior dels vehicles per problemes de visibilitat.

— Vigilar la sortida i I'entrada de vehicles dels garatges.

— Vigilar a I'hora de caminar per zones on hi hagi vehicles aparcats i que dificultin
la visié dels cotxes que circulin.

— Ala carretera, caminar per l'esquerra.

Legislacio aplicable
— Reial decret 1428/2003. Reglament General de Circulacié

Publicacions relacionades UGT de Catalunya
— El treballador i I'energia

— Bones practiques a la mobilitat

— La modbilitat a la legislacié actual
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Higiene industrial

La higiene centra el seu camp d'actuacié sobre la relacié de la persona treballadora
amb el medi ambient fisic a la feina. En aquest ambit, es tracta de determinar
els diferents agents contaminants que hi pot haver.

— Quimics, que es poden presentar en forma de fum, vapors, gas, boira, pols
0 aerosol.

— Biologics, constituits per organismes vius -bacteris, microorganismes, virus,
parasits o fongs.

— Fisics, que procedeixen de diferents formes d’energia -soroll, vibracions,
temperatura o radiacions.

La metodologia d’actuacié en higiene industrial contempla les fases segiients:

1. Deteccio dels contaminants (reconeixement i identificacié dels agents).

2. Mesurament de la concentracié de contaminants.

3. Valoracié (els resultats obtinguts s’han de sotmetre a comparacié amb els
criteris de valoracid establerts. En aquest procés es fan servir criteris legals o
referéncies acceptades internacionalment).

4, Adopcid de les oportunes mesures correctores i els corresponents controls
sobre els factors de risc detectats.

Els agents contaminants més habituals en el treball de la policia sén:

La policia local, tant a dins com a fora de les instal-lacions policials, pot estar
exposada a productes quimics. Per exemple: contacte amb possibles productes
residuals en un accident de transit com I'acid de la bateria d'un cotxe, camions
de transport de matéries perilloses, contacte amb productes de neteja, revelat
de fotografies, contaminants ambientals com a conseqliéncia del transit, limitacié
d'accés a carrers on es fan tasques de retirada d’elements amb amiant, etc.
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Exposicié a agents quimics

Hi ha exposicié a un agent quimic quan aquest agent esta present en el lloc de
treball i es produeix una interaccié amb la persona treballadora, normalment
per inhalacié o per via dérmica, encara que també pot produir-se per via digestiva
o parenteral. Aquest contacte amb quimics no ha de suposar I'aparicié de
problemes de salut si se sequeixen procediments adients.

1. El primer pas per protegir-se és identificar els productes. La identificacid
consisteix a determinar els possibles agents quimics a qué poden estar
exposades les persones treballadores.

Aix0 es pot fer en aquells productes quimics que es fan servir habitualment
—productes de neteja, plom, esprais, etc. En aquest cas, hem de disposar
I'etiqueta de I'envas del producte quimic. Les etiquetes han de contenir la
identificacié del producte, la composicié quimica, qui és responsable de la
comercialitzacid, els pictogrames (diagrama que utilitza imatges o simbols
per mostrar dades per una rapida comprensid) d’identificacié de perills que
determinen si és toxic, irritant, etc. i les frases R i les frases S. Les frases R
informen sobre els riscos del producte i les frases S informen sobre les mesures
preventives necessaries per treballar amb el producte.

Etiquetatge segons el Reial decret 363/1995 per a substancies i el Reial decret 225/2003 per a mescles (en vigor fins a 1de desembre de 2010 per a

substancies, i 1de juny de 2015 per a mescles).
s N
F Xi

(Identificacié del producte (nom quimic de la substancia o nom comercial del preparat). )

& x (Composicio’ (pels preparats, relacié de substancies perilloses presents, segons concentraci6 i toxicitat).)
i )

== (Responsable de comercialitzacié (nom, direccid i teléfon).

FACILMENT IRRITANT \_' Lo .
INFLAMABLE Identificacié de perills (pictogrames) {‘\ Descripcid del risc (frases R)

Descripci6 del risc: frases R: 11-36-66-67 Facilment inflamable. Irrita els ulls. L'exposicié prolongada pot provocar sequedat o formacié d'esquerdes a
la pell. La inhalacié de vapors pot provocar somnoléncia i vertigen.

Mesures preventives: frases S: 9-16-26 Conservar el recipient en un lloc ben ventilat. Conservar allunyat de flames o fonts d’espurnes — No fumar. En
cas de contacte amb els ulls, rentar-los immediatament i abundantment amb aigua i acudir a un metge.

k/ Mesures preventives (frases S)
J
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Etiquetatge segons Reglament CE niim. 1271/2008 (Opcional des del 20 de gener del 2009. Sera obligatori a partir de Il de desembre de 2010 per a
substancies, i de I"1 de juny de 2015 per a mescles).

-
Pictogrames de perill Identificador de producte (nim. CAS i denominacié IUPAC
\» o comercial).
@uantitat nominal de la substancia o barreja. )
Nom de proveidor:
PERILL Adreca:
Paraules d'advertéencia ¢ Teléfon:
Paraula d'adverténcia: perill
Identificacié de perill:
H225: liquid i vapors molt inflamables. <¢— |Identificacié de perill

H319: provoca irritacié ocular greu.
H336: pot provocar somnoléncia i vertigen.
EUHO66: I'exposicié repetida pot provocar sequedat o formacié d'esquerdes a la pell.

Consells de prudéncia: Prevencio

P210: mantenir allunyat de fonts de calor, espurnes, flama oberta o superficies calentes —no fumar. <€— (onsells de prudéncia prevencié
P305+P351+P338: en cas de contacte amb els ulls, rentar-los amb molta cura durant uns minuts. <€— (onsells de prudéncia resposta
Treure les lents de contacte, en el cas de portar-ne i que sigui facil fer-ho. Continuar rentant-los.

Consells de prudéncia: eliminacié
P501: eliminar el recipient mitjancant un gestor autoritzat. <— (onsells de prudéncia eliminacié

Informacié suplementaria.
\.

A més, es pot trobar informacid a les fitxes de seguretat quimica. La fitxa de
seguretat aporta informacio sobre 16 aspectes diferents de la sequretat del
producte quimic, des de la identificacié de la substancia fins els perills presents,
les mesures de prevencid, el transport, els parametres fisicoquimics, la gestié
dels residus perillosos i altres aspectes relacionats amb la sequretat del
producte. La fitxa ha de facilitar-la el subministrador del producte i I'Ajuntament
ha de posar-la a disposicio de les persones treballadores que els facin servir
i dels delegats i delegades de prevencid.

Esta pendent que es modifiqui la informacié de I'etiqueta i la fitxa de seguretat,
els pictogrames, etc. per una reforma normativa. Es tracta d’un canvi de forma
per unificar criteris de la informacid dels productes a nivell mundial. Actualment,
la nova forma de donar informacié sobre els productes ja es pot fer servir,
pero sera obligatoria per a substancies quimiques a partir de 11 de desembre
de 2010 i per a mescles a partir de 11 de juny del 2015.
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2. Elsegon pas, és avaluar el risc. Cal tenir en compte:

a. Temps d’exposicié. Temps real i efectiu durant el qual un contaminant
exerceix la seva accié sobre la persona. S’ha de tenir en compte que,
excepte serveis molt especifics de laboratori o de forma accidental, I'is de
productes quimics no és inherent a les tasques de policia local.

b. Condicions de treball. Factors que condicionen la preséncia del contaminant
en I'entorn de treball. Per exemple, la concentracié del producte quimic
al‘aire lliure és molt menor que en espais tancats, com ara, les dependéncies
policials o els cotxes patrulla.

c. Susceptibilitat individual i entorn ambiental. Caracteristiques personals
i intrinseques de la persona com ara I'asma o I'atopia i la influéncia de
I'entorn que poden potenciar els efectes del contaminant, per exemple,
nivells alts de temperatura, d’humitat, treballar a prop de grans inddstries
quimiques, etc.

L'avaluacié dels riscos derivats de I'exposicié per inhalacié a un agent quimic
perillés haura d'incloure el mesurament de les concentracions de I'agent en
I'aire, a la zona de respiracié del personal que treballa i la seva posterior comparacio
amb el valor limit ambient que correspongui. Aquests valors limit sén publicats
anualment per I'Institut Nacional de Seguretat i Higiene en el Treball".

En actuacions al carrer, on no hi ha informacié dels productes quimics als que
poden estar exposats i no es pot preveure el tipus de contaminant, s’ha d’intentar
aconsequir informacié del producte quimic a partir de I'etiqueta del producte i,
si cal, demanar més informacio a la prefectura o a I'Institut Nacional de Toxicologia
91562 04 20 (24 hores). En cas que no es disposi de cap informacio, s’ha de
sequir el principi de cautela i aplicar les mesures de prevencié com si el producte
quimic fos d‘alta perillositat.

Mesures preventives

— Mesures higieniques personals adients; rentar-se les mans després de qualsevol
contacte amb productes quimics.

— Mantenir I'ordre i neteja a les instal-lacions policials.

' http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/TextosOnline/Valores_Limite/
Limites2010/LEP 2010 V.Marzo 2010(3marzo).pdf
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— Reduccié de les quantitats d'agents quimics perillosos presents en el lloc de
treball.

— Reduccié al minim del nombre de persones treballadores exposades o que
poden estar-ne.

— Reduccié al minim de la duracié e intensitat de les exposicions.

— Aplicar mesures tecniques i organitzatives necessaries per a protegir al personal
treballador enfront dels riscos derivats, en el seu cas, de la preséncia en el
lloc de treball d’agents que poden donar lloc a incendis, explosions o altres
reaccions quimiques.

— Mesures adients en cas d'accidents, incidents o emergéncies.

— Formacid i informacié a les persones treballadores en materia de risc quimic
general, riscos, proteccid i prevencio.

— Disposar d’equips de proteccié individual adients davant I'exposicié a agents
quimics ja sigui per inhalacié o per contacte directe com ara mascaretes de
proteccié amb filtres per a particules, per a vapors i gasos, etc.

Mesures de prevencio per riscos especifics

— Plom i pdlvora a les galeries de tir
A les galeries de tir hi ha exposicié al plom, que
es pot trobar en I'aire com a conseqiiéncia de
I'impacte de les bales. Els efectes per a la salut més
comuns a causa de la intoxicacié per plom sén
efectes adversos per a la reproduccid, nausees,
diarrea, vomits, perdua de gana i de pes, anémia,
fatiga o hiperactivitat, mals de cap, mal d’estémac
i problemes renals.
Les bales també contenen pélvora, composta per trinotrotolué més conegut
com TNT. Aquest compost pot ser irritant per als ulls, la pell i el tracte respiratori.
S'absorbeix per inhalacid, ingestio i especialment per via dérmica que augmenta
en temps caloros per la major superficie corporal exposada i la major dissolucié
de pols de TNT en la suor. En casos d’exposicions molt altes, pot alterar la
funcié hepatica i produir anémia.
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Mesures preventives

— Mesuraments de plom i de TNT en I'aire
de les galeries de tir. Si se superen els
nivells maxims permesos?, 0.15 mg/m?
per al plom i els 0,5 mg/m? pel TNT
(dérmica), s’hauran de fer analitiques
de sang en la vigilancia de la salut per
a determinar possible plom i TNT en sang pels instructors i instructores de
tir i pel personal de neteja de les galeries de tir. La curta durada dels
entrenaments anuals fa que, en principi, no sigui necessari I'analitica de
la resta de persones usuaries.

— Ventilacid i renovacié adient de I'aire de les instal-lacions. Aquest aire ha
d'anar fora de les dependéncies policials. Els filtres d"aire s’han de canviar
regularment.

— Reduccid dels temps d’exposicié limitant la permanéncia del personal
instructor al minim imprescindible a les sales de tir. Fer servir cabines amb
finestrals amb sistema de megafonia.

— Espaiar, en la mesura que sigui possible, la successié d'exercicis per permetre
que el sistema de ventilacié renovi l'aire.

— Rentar-se sovint les mans. No menjar ni beure a la galeria de tir. No agafar
amb les mans els casquets de bala. Fer servir estris adients per aixo. Rentar-
se les mans, els bracos i la cara abans de menjar, beure i fumar o establir
contacte amb altres persones.

— Canviar-se la roba i el calcat abans de sortir de la instal-lacid.

— Rentar la roba que s’hagi fet servir a la galeria de tir separada de la resta
de la roba de la familia.

— Utilitzar mascares respiratories i roba de proteccié completa per activitats
de manteniment que impliquin contacte amb la pols de plom, de pélvora
o casquets de bala.

— No és recomanable fer practiques de tir en periode de gestacid o lactancia.

— Fer servir guants i proteccié ocular per evitar esquitxades quan es manipulin
productes quimics per a netejar armes o superficies de la galeria de tir.

2 Limites de exposicién profesional por agentes quimicos 2010. Editat per I'Institut Nacional de
Seguretat i Higiene en el Treball.
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— Informar i formar els treballadors i treballadores sobre els riscos higienics
de I'exposicid al plom i a la pélvora.

Exposicié a I'amiant durant les tasques d’acordonament de les zones de
treballs de desamiantatge a la poblacié per protegir les persones alienes a
I'obra. 'amiant és un mineral d’estructura fibrosa que ha estat molt utilitzat
per les seves propietats fisiques de resistencia a la calor, al foc, als agents
quimics i a |'abrasio. Les fibres d’amiant poden suposar un perill per a la salut
en ser inhalades i produir-se malalties com I'asbestosi o el cancer. Aixd només
és possible si I'amiant o el material que el conté és tallat, demolit, degradat,
manipulat, etc. La policia local pot intervenir en el tall del transit i 'accés a
vianant a zones on s’estiguin realitzant tasques de demolicid, de retirada
d’amiant, de reparacié i de manteniment, en qué es pugui superar el valor
limit d’exposicié. En principi, s’ha d’evitar la dispersié de pols de I'amiant fora
dels llocs d’accid i els i les agents no han d’estar exposats. Pero, si els o les
agents detecten dispersié de pols d’amiant, han d'aplicar les mesures segiients
Mesures preventives
— Utilitzar mascaretes autofiltrants per protegir-se de particules tipus FFP3.
Son mascaretes no reutilitzables i han de tractar-se com a residu d’amiant
a la mateixa obra.
— Mantenir les portes i finestres dels cotxes tancades per evitar que es
dipositin fibres a I'interior dels vehicles.
— Confirmar, amb el recurs preventiu responsable de I'empresa que estigui
duent a terme el treball, la possible exposicié a amiant.
— Informar els superiors i el servei de prevencié de la possible exposicid i la
gestio de com rentar la roba de treball i el vehicle policial.

Plaguicides. Parlem de plaga urbana quan ens referim al conjunt d'éssers vius
que pel seu nombre i/o caracteristiques poden ocasionar problemes sanitaris,
molesties, perjudicis o perdues economiques.

En cas que sigui necessari actuar contra una plaga en una comissaria, cotxe
patrulla, etc; es recomana que se segueixin actuacions de lluita integrada
contra plagues. La UGT de Catalunya és contraria als tractaments plaguicides
indiscriminats, perqué han de ser I'Ultim recurs per lluitar contra una plaga.
Els plaguicides es fan servir per eliminar determinades plagues urbanes (puces,
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escarabats, etc.) que apareixen als centres de treball quan les mesures
d’higiene, ordre i neteja son deficients. Els plaguicides sén productes quimics
que poden ser perillosos, en cas d'intoxicacié poden causar problemes greus
de salut com ara problemes neurologics, respiratoris, sindrome de sensibilitat
multiple, fins i tot cancer i avortaments.

Mesures de prevencid

El personal técnic de I'empresa que s’encarrega del tractament ha de fer
una inspeccié exhaustiva del local o espai de treball, i valorar la millor
manera de prevenir que no es desenvolupi cap plaga. El metode més
adient és la lluita integrada que es basa en mantenir la densitat de poblacié
en els limits de tolerancia més que I'eradicacid dels organismes mitjancant
I'aplicacié de productes quimics. Els tractaments DDD consten de desinfeccid
(eliminacié de microorganismes vius: virus, bacteries, etc.) - desinsectacid
(eliminacié d'insectes) i desratitzacid (eliminacié de rates).

Abans de I'aplicacio, cal comprovar mitjancant la inscripcio al registre que
I'empresa que s‘encarregara del tractament de plagues esta inscrita al
Registre d’Establiments i Serveis de Plaguicides?® per realitzar tractaments
ambientals i si I'aplicador o aplicadors tenen el carnet d’aplicador del
Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya.

No es poden fer aplicacions de plaguicides en preséncia de persones. Es
necessari precintar les arees tractades i posar-hi retols que indiquin les
hores durant les quals ningui no hi pot entrar. El responsable del centre ha
de comunicar a tot el personal les mesures necessaries, sense oblidar el
personal de neteja, de manteniment, etc.

L'empresa aplicadora col-locara un senyal a I'entrada del lloc d"aplicacid i
hi indicara la categoria del plaguicida, I'hora de finalitzacié i les hores
durant les quals no es pot entrar al recinte. L'empresa aplicadora sera la
responsable de la retirada de brossa i restes de I'aplicacié. No es pot netejar
amb lleixiu, productes quimics, ni vaporetes. Només amb aigua a
temperatura ambient i sempre amb equips de proteccié individual (quants
i mascareta).

També I'Ajuntament haura d’informar de les mesures de prevencio en el
cas que s'apliquin gels, esquers, laques, etc. davant les plagues urbanes.

3 Consulteu http://www.gencat.cat/salut/depsalut/html/ca/dir2149/dir1_I10_doc_3036.html
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— Contaminacié ambiental. Els nivells de contaminacié ambiental es troben
molt lluny dels nivells que es considera que poden ser perjudicials per a les
persones i dels limits legals ambientals d’exposicié professional per agents
quimics, segons els mesuraments oferts per la Xarxa de Vigilancia i Previsid de
la Contaminacié Atmosférica de la Generalitat de Catalunya. Treballar a I'aire
lliure fa que la concentracié dels gasos dels tubs d’escapament, fabriques,
etc, disminueixi molt i que en condicions normals no sigui necessari implantar
mesures preventives.

Legislacié aplicable

— Reial Decret 374/2001, de 6 d'abril sobre la proteccié de la salut i sequretat
dels treballadors davant dels riscos relacionats amb els agents quimics en el
treball.

— Reial decret 363/1995, de 10 de marc, pel qual s'aprova el Reglament sobre
notificacié de substancies noves i classificacio, envasament i etiquetatge de
substancies perilloses. Posteriors modificacions.

— Reial decret 255/2003, de 28 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament sobre
classificacid, envasament i etiquetatge de preparats perillosos. Posteriors
modificacions.

— Reial decret 379/2001, de 6 d’abril, pel qual s'aprova el Reglament
d’emmagatzematge de productes quimics i les seves instruccions técniques
complementaries. Posteriors modificacions.

— Reglament CE No 1907/2006 del Parlament Europeu i del Consell, classificacid,
etiquetatge i envasament de substancies i mescles modificat per Reglament
UE NO 453/2010.

— Reial decret 396/2006, de 31 de marg, pel qual s'estableixen les disposicions
minimes de sequretat i salut aplicables als treballs amb risc d’exposicié a
I'amiant.

— Llei 8/2010, régim sancionador previst en els reglaments relatius al registre,
a l'avaluacio, a I'autoritzacid i a la restriccio de les substancies i mescles
quimiques, classificacid, etiquetatge i envasament de substancies i mescles.
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Publicacions relacionades UGT de Catalunya

— Guia practica de productes quimics i la prevencié en el treball

— Quadern de prevencid 12. L'ts de productes quimics a I'empresa

— Quadern preventiu. Proteccions personals respiratories: risc d'inhalacié de
contaminants

— Quadern de prevencié 10. L'ts de plaguicides a I'empresa

— Triptic. Amiant

— Guia. Amiant

Riscos biologics

L'exposicié del personal de la policia a risc biologic sorgeix de I'activitat laboral,
pero és deguda a situacions accidentals, ja que no és funcid seva la manipulacié
d’agents biologics (virus, bacteris, protozous, etc.). Aquesta exposicié pot estar
produida per contacte amb altres persones o fins i tot amb animals —gossos, gats,
etc.

Les malalties infeccioses més importants i a les quals els i les policies estan
exposats més sovint durant la seva practica diaria sén les d'etiologia virica, i en
destaquen les que originen els virus de |’hepatitis B, I'hepatitis C i el VIH (SIDA)
i el bacil de la tuberculosi.

Hepatitis B i hepatitis C. Son malalties contagioses del fetge causades pel virus
de I'hepatitis B o C que fan que el fetge s'inflami i deixi de funcionar correctament.

VIH. Malaltia causada pel virus VIH o immunodeficiencia humana. El virus ataca
les defenses del cos fins a deixar-lo sense capacitat de protegir-se davant d’altres
infeccions.

Per aquestes malalties infeccioses, la via de transmissid en el medi laboral més
habitual és la parenteral, per pell i mucoses per exposicié accidental.

Tuberculosi. Es una malaltia produida pel bacil de Koch i provoca infeccid als
pulmons i insuficiéncia respiratoria. El contagi es produeix mitjancant les particules
de saliva emeses a través de la boca o el nas de 0,5 a 10 microns de diametre,
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capaces de romandre fins a 30 minuts en suspensié i de propagar microorganismes
en ser inhalades per altres individus. El primer contacte amb els bacils no acostuma
a causar la malaltia. Les defenses del cos quasi sempre sén capaces de controlar-
los.

Mesures preventives

Les malalties professionals derivades de risc biologic tenen dues fases ben

diferenciades en la prevencio.

— Prevencid primaria: que es fa abans que tingui lloc un accident biologic.

— Prevencid secundaria: es porta a terme una vegada ja ha tingut lloc I'accident
biologic. No s’ha de confondre amb el tractament meédic, una vegada s’ha
contret i diagnosticat la malaltia, sind que es tracta de tractaments preventius
per no contraure la malaltia.

Prevenci6 primaria
S’han d’aplicar les precaucions universals, és a dir, tenir com a norma que tota
sang o fluid corporal s’han de considerar potencialment perillosos.
1. Vacunacié que s'explica amb més deteniment a |'apartat vigilancia de la
salut.
2. Normes d'higiene personal.
— Tapar-se les ferides i lesions de les mans amb aposits impermeables, abans
d’iniciar I'activitat laboral.
— Quan existeixen lesions que no es poden tapar, s’haura d'evitar el contacte
directe amb sang i fluids de terceres persones.
— Rentar-se les mans en comencar i acabar la feina amb aigua i sab4 liquid
i també després del contacte amb terceres
persones. En el cas que no es disposi d'aigua
corrent, es poden fer servir tovalloletes
impregnades amb solucié esterilitzant.
3. Elements de proteccié de barrera
S’han d’utilitzar equips de proteccié individual
adients com ara:
— Guants de latex o polivinil quan s’hagi d’entrar
en contacte amb pell no intacta o mucoses. Els
guants per fer intervencions i escorcolls han de
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ser antitalls i impermeables. S’ha demostrat que una punxada a través
d’uns guants de latex redueix el volum de sang transferida en un 50%.

— Mascaretes. N'hi ha de dos tipus: mascaretes de proteccid respiratoria i
mascaretes per protegir esquitxades de fluids, sang, etc. Les mascaretes
de proteccid respiratoria es fan servir per a protegir-se de |'exposicid per
via respiratoria de la inhalacié de microorganismes que poden ser generats
a partir de persones infectades per malalties que es poden transmetre per
via aeria com ara la tuberculosi. En aquest cas, es recomana fer servir
filtres P3 d’alta eficacia davant de particules solides i aerosols liquids
connectats a un adaptador facial que pot ser mascara o mascareta. Durant
els trasllats de les persones detingudes infectades en fase activa, hauran
de portar una mascara rigida adaptable per evitar la dispersié dels bacils.

4. Condicions ambientals i neteja

— Les sales on es trobin les persones detingudes i/o usuaries amb una malaltia
infecciosa que es transmeti a través de I'aire, han de tenir un sistema de
ventilacié potent amb una amplia renovacié d’aire. La porta haura d’estar
sempre tancada, les finestres obertes tant de temps com sigui possible, i
haura de disposar de lavabo individual. No utilitzar aire condicionat.
Procurar I'ds individual de la sala o la cel-la.

— Netejar diariament les cel-les o habitacions d’estada perllongada on hi
hagi persones amb malalties infeccioses contagioses. No s’ha d’escombrar
mai en sec, s'ha de netejar el terra i les superficies amb un drap humit.
S’ha de fer servir lleixiu després de la neteja per desinfectar les superficies.
Cal netejar els cotxes patrulla, només és necessari desinfectar-los en el cas
que hi hagi hagut expectoracié sospitosa o hi hagi residus biologics.

5. Tenir cura amb els objectes tallants

S’han d’adoptar totes les precaucions necessaries per reduir tant com sigui

possible les lesions del personal per punxades i talls. Per aixo:

— Prendre precaucions durant l'escorcoll
i durant la guardia i custodia d’objectes
punxants i tallants.

— Eliminar les agulles i els objectes tallants
en contenidors de seguretat per evitar
que es perdin durant el transport.
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Prevencio secundaria

El personal médic de vigilancia de la salut del servei de prevencié és el que ha
de determinar el circuit que garanteix el procediment d'atencié permanent del
personal exposat en cas de patir un accident biologic, aixo és, el protocol d'actuacié
davant una exposicié accidental a material biologic com ara sang, fluids, etc. Per
tant, cada Ajuntament haura de tenir el seu propi protocol. La mutua d'accidents
de treball i malalties professionals de la seqguretat social (MATMPSS) és
I'encarregada d’aplicar el circuit. Per tant, en cas de contacte biologic accidental,
el treballador o treballadora ha d’anar al seu centre de referéncia de la mitua
amb urgéncia.

Quan es treballa al carrer, els i les policies també poden estar en contacte amb
picades d'insectes, infestacions parasites, contagi de fongs o altres microorganismes
per contactes i/o proximitat. Malgrat aixo, cal tenir en compte que el risc a través
de la pell és minim. El contacte pot ser directe com la tinya i la sarna o a través
de picades -puces, paparres, polls.

Mesures de prevencid

— No compartir estris ni roba de vestir.

— S’ha d’evitar anar descalc a les dutxes dels vestuaris.

— No tocar animals del carrer. En cas d’haver de fer-ho, no apropar-los al cos i
fer servir de guants de rebuig.

— Control veterinari de les unitats canines i muntada.

Registres

Es molt important pel futur reconeixement de qualsevol malaltia professional el
registre de totes les exposicions accidentals a material biologic. Per tant, és
necessari que la persona treballadora o I'agent afectat informi i apliqui el protocol
disponible i el servei de prevencid tingui un sistema de registre correcte.
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— Registre de les exposicions accidentals a material biologic, que inclou:
— caracteristiques de l'accident de treball
— profilaxi o tractament
— vacunes administrades
— resultats de les determinacions microbiologiques practicades (basals i
seguiments serologics)

— Registre de comunicacions a I'Ajuntament. El servei de prevencio establira
un sistema de notificacid i registre dels accidents patits pels treballadors i les
treballadores.

— Notificacié de I'accident de treball a I'autoritat laboral per part de I'Ajuntament.

Legislacié aplicable
— Reial decret 664/1997, de 12 de maig, sobre la proteccié dels treballadors
davant els riscos relacionats amb I'exposicid a agents biologics durant el treball

Publicacions relacionades UGT de Catalunya

— Guia. Risc biologic

— Guies. Malalties professionals. 7. Malalties infeccioses en sanitaris: VHB, VHC
i VIH

Son factors del medi ambient natural que poden repercutir negativament a la
salut.

El soroll es pot definir com a un so no desitjat que resulta molest.

— El soroll pot ser desagradable i perjudicar la capacitat de treballar, perqué
ocasiona tensid i pertorba la concentracio.

— El soroll pot ocasionar accidents, perqué dificulta les comunicacions i els
senyals d'alarma.

— El soroll pot provocar problemes de salut cronics i, a més, fer que es perdi el
sentit de |'oida.
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- Hipoacisia. Una de les malalties professionals més freqiients. Es la
disminucid de la sensibilitat auditiva. Es produeix per una pérdua de la
funcio de l'oida interna.

— Trauma sonor agut. Es produeix instantaniament davant de sorolls molt
intensos que per la seva alta pressié fan mal al timpa o bé provoquen
fractures o luxacions en els tres ossos de |'oida interna: enclusa, martell
o0 estrep, o a les seves articulacions. El simptoma principal és una sordesa
que apareix de cop i sol ser temporal. En general, I'audicié es recupera de
forma total. Per exemple, soroll d’una explosid, cops de martell, trets, etc.
Es mesura mitjancant el nivell de pic; nivell maxim de pressid acustica
assolit, un soroll molt alt que es produeix només una vegada.

— El volum del soroll es mesura en decibels ponderats. La legislacié actual, el
RD 286/2006 distingeix entre valors limit d’exposicid i valors que donen lloc
a una accid.

— Valors limit d'exposicié 87 dBA (nivell diari equivalent per una jornada de
8 hores/dia, per sobre del qual no pot estar exposat ningt i 140 dBC de
pressié de pic. En I'estimacié del valor limit, el RD té en compte I'atenuacié
que proporciona el protector auditiu en el cas que es facin servir taps o
orelleres.

— Valors superiors i inferiors que donen lloc a una accié (superior nivell
equivalent 85dBA i nivell de pic 137 dBC. Inferior nivell diari equivalent 80
dBA i pic 135 dBC. En aquest cas no es té en compte |'atenuacio del protector
auditiu. Aquests valors determinaran, segons se superin o no, unes accions
a emprendre per tal de reduir el risc per exposicio al soroll.

S’ha de distingir entre soroll molest i soroll que pot perjudicar la salut de les
persones que treballen, és a dir, els que superen els nivells legals establerts.

En el treball de la policia local normalment no hi ha cap soroll que pugui afectar
la salut dels treballadors o treballadores, excepte en serveis molt especifics com
per exemple: galeries de tir, xiulet de control del transit, control de soroll de tubs
d’escapament, etc.

Secretaria de Politica Sindical/Salut Laboral de la UGT de Catalunya | 69



Quadern preventiu: Policia local

Mesures preventives

Les mesures principals per eliminar o reduir el soroll sén: eliminar el soroll, aillar-

lo, allunyar-ne la persona treballadora, protegir-se col-lectivament i protegir-se

personalment.

— S’ha de reduir el soroll al nivell més baix possible. Si aix0 no es pot fer, s’han
de fer avaluacions del nivell de soroll i aplicar les mesures segons els resultats.

— Aillament acustic de les sales de practiques de tir per no exposar al soroll les
persones que hi treballin a prop. Limitar I'accés a aquestes dependeéncies. El
Reial decret 137/1993, de 29 de gener, pel qual s'aprova el Reglament d'armes
estableix que la insonoritzacié és molt convenient, sobretot i en aquelles galeries
completament tancades, ja que la reverberacié que produeixen els trets, tot i fer
servir orelleres, poden produir-se trets fortuits. A tall d’exemple, una bona
insonoritzacié pot aconsequir-se amb 100 mil-limetres de planxes de fibra de
vidre recobertes amb plafé perforat.

— Utilitzacié del xiulet. En espais oberts, el
xiulet pot arribar als 124 dB, molt a prop
dels nivells maxims permesos per la
normativa per a soroll d'impacte. No es
considera valor d’exposicié per soroll, _!_
perqué el temps d’exposicié no és ‘
significatiu. Es recomana: -

— Utilitzar Gnicament el xiulet quan sigui necessari.

— Reduir la forca de I'aire de forma que |'usuari ens senti, pero es disminueixi
el nivell de soroll cap a I'agent de policia.

— No superar en cap moment els 135 dPic utilitzant el xiulet amb molta forca.

— Utilitzacié d'equips de proteccid individual:

- Si se supera el valor inferior que déna lloc a una acci6 (80 dBA i/o 135
dB(), s’han de posar a disposicié de les persones treballadores protectors
auditius, en cas que no hi hagi altres mitjans de prevenir els riscos derivats
de I'exposicid al soroll.

— Exposicio igual o superior als valors superiors que donen lloc a una accid,
obligacié d'utilitzar protectors auditius (85 dBA i/o Ppic 137 dBC). S’ha que
senyalitzar I'espai on hi hagi soroll.
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Legislacio aplicable

— Reial decret 286/2006, de 10 de marg, sobre la proteccié de la salut i la
seguretat dels treballadors davant els riscos relacionats amb I'exposicié al
soroll

— UNE-EN ISO 17201-1:2006/AC: 2009. AcUstica. Ruido en galerias de tiro. Parte
1: Determinacion de la energia de una fuente acustica en la salida de la boca
del arma.(ISO 17201-1:2005/Cor1:2009)

Publicacions relacionades UGT de Catalunya

— Quadern preventiu. El soroll en el treball

— Guia. Soroll al lloc de treball

— Quadern preventiu. Confort en el clima laboral

Radiacions

En el treball policial es fan servir aparells que poden tenir radiacions tant ionitzants

com no ionitzants, com per exemple: radars, escaners de control d’accessos, etc.

En principi, aquests aparells produeixen uns nivells de radiacié molt petits. Per

exemple:

— Escaner de radiacié d'ones mil-limetriques. Utilitza ones electromagnétiques.
La seva capacitat de penetracid és escassa i, per tant, permet que passi a
través de la roba, perd no travessa la pell humana. La seva emissié d’energia
€5 10.000 vegades inferior a la d'un teléfon mobil.

— Escaner de rajos X de retrodispersid. Utilitza radiacions ionitzants, concretament
rajos X. A l'igual que I'escaner de radiacié d’ones mil-limétriques, I'escaner de
rajos X emet radiacions de baixa intensitat que no travessen la pell humana,
sind que reboten i permeten la visid a través de robes i complements. L'escaner
de rajos X de retrodispersio és un sistema més antic que I'escaner de radiacié
d’ones mil-limétriques.

Mesures preventives

— (Cal demanar el manual d’instruccions que especifiqui com executar de forma
segura les operacions amb la maquina: preparacio, funcionament, neteja,
manteniment, etc.

Secretaria de Politica Sindical/Salut Laboral de la UGT de Catalunya | 71



Quadern preventiu: Policia local

— No fer cap modificacié a les maquines ni cap tasca de manteniment sense la
formacio necessaria.

— Comprovar que existeix un programa de revisions periodiques i manteniment.

— la utilitzacié d'equips o realitzacié d’'operacions que suposin riscos especifics
s'encarregara a personal especialment capacitat i designat per a aquestes
funcions.

Legislacio

— Reial decret 413/1997, proteccié operacional dels treballadors externs amb
risc d’exposicid a radiacions ionitzants per intervencié en zona controlada

— Reial decret 783/2010, aprova el reglament sobre proteccié sanitaria sobre
radiacions ionitzants

— Directiva 2004/40/CE, riscos derivats d'agents fisics (camps electromagneétics)

— Directiva 2008/46/CE, per la qual es modifica la Directiva 2004/40/CE, riscos
derivats dels agents fisics (camps electromagnétics)

Publicacions relacionades UGT de Catalunya
— Quadern preventiu. Radiacions no ionitzants
— Quadern preventiu. Radiacions ionitzants

Una vibracié es defineix com I'oscil-lacié de particules al volant d’un punt en un
medi fisic qualsevol (aire, aigua, etc.) Els efectes de les vibracions sén conseqliéncia
de la transferencia d’energia al cos huma que actua com a receptor d’energia
mecanica.

Classificacio de les vibracions:

— Vibracions de molt baixa fregiiéncia. Actuen principalment sobre I'oida i
poden produir marejos, nausees, vomits, pal-lidesa i angoixa. Aquest tipus
de vibracions sén tipiques dels mitjans de transport (avid, vaixell, tren).

— Vibracions de baixa fregiiéncia. Estan produides per un tipus de maquinaria
0 eines que requereixen un ampli contacte amb el cos, com ara els automobils
i els tractors.
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— Vibracions d'alta freqiiéncia. En aquest grup hi ha la major part de les eines
vibrants: martells neumatics, polidores, etc. Els seus efectes van des
d’alteracions ossies o articulars fins a problemes vasomotors.

També es pot parlar de les vibracions globals,
conegudes com «de cos sencer». Tenen lloc
quan estem recolzats en una superficie vibrant
i es transmeten al nostre cos, principalment
a través del seient dels vehicles: cotxes,
furgonetes i motos.

Mesures preventives

— Seleccionar els vehicles amb nivells baixos de vibracions i amb sistemes
antivibratoris com ara seients amb un amortiment adient. També s’haura de
tenir en compte el terreny on s’ha de circular.

— Eltaller mecanic ha de fer el manteniment adient de les motos i els vehicles
i verificar I'estat de les parts mobils, com per exemple: amortidors i molles,
etc.

— Es recomana que els ocupants del vehicle facin rotacié a I'hora d’ocupar els
seients, ja que el seient de qui condueix té menys vibracions.

— Fer pauses i descansos.

— Informar i formar els treballadors i treballadores en els riscos de les vibracions
i les mesures preventives que s’han d’aplicar.

— Fer servir equips de proteccié individual antivibracions com ara canelleres per
a disminuir les vibracions ma-brac quan es condueix una moto.

Legislacié aplicable

— El Reial decret 1311/2005, proteccié de la salut i la seguretat dels treballadors
davant als riscos derivats o que puguin derivar-se de I'exposicid a vibracions
mecaniques.

Publicacions relacionades UGT de Catalunya
— Exposicio a vibracions mecaniques. Especialitzat: Sense risc 13
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Ergonomia

L'ergonomia és I'estudi del treball en relacié amb I'entorn en queé es du a terme
(el lloc de treball) i amb les persones que I'executen (treballadors i treballadores).
Es fa servir per determinar com dissenyar o adaptar el lloc de treball al treballador
o treballadora a fi d'evitar diferents problemes de salut i augmentar I'eficiéncia.

Els factors de risc per manca d’ergonomia s’han de prevenir i s’han d'implantar
mesures preventives. Per aixo, és essencial fer I'avaluacié de riscos i aplicar les
mesures de prevencié necessaries. Els riscos ergonomics s’han d’avaluar
especificament per a cada persona que treballa, ja que s’han de tenir en
consideracid les condicions psicofisiques de cada persona, mesures
antropomeétriques, organitzacio del treball, el temps de cada tasca, les dimensions
fisiques del lloc de treball, etc.

La policia local, entre I'ampli ventall de tasques que té encomanades, té diversos
factors de risc ergonomic que poden donar lloc a malalties musculoesquelétiques.
A continuacid, es presenten factors de risc generals més comuns del treball policial.

Carrega fisica de treball

La carrega fisica de treball es defineix com el conjunt de requeriments fisics a qué
una persona esta sotmesa a causa de les exigéncies que comporten les tasques
que executa durant la seva jornada laboral, aixi com les condicions sota les quals
s’han de desenvolupar. En el cas que les condicions no siguin les adequades, pot
comportar lesions o danys osteomusculars.

Bona part del treball policial és de naturalesa lleugera, pero, si es presenta
I'ocasid, s'exigeix a I'agent de policia que persequeixi, capturi, redueixi una
persona sospitosa i, en aquell moment, |'esforc necessari és molt alt. A més, es
poden fer recorrequts molts llargs a peu durant la seva tasca diaria.

Aquesta feina pot exigir una freqiiéncia de moviments dels musculs molt alta,
ja que en aquest cas, el miscul no té temps de recuperacié i el flux sanguini
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també disminueix. El cor, mitjancant els seus sistemes de regulacié, pot compensar
la falta o I'excés de flux sanguini, elevant la pressié arterial i/o incrementant el
nombre de vegades que envia la sang cap al muscul, augmentant la freqliencia
cardiaca. Aquest mecanisme de compensacid del cor, si ha de ser utilitzat de
manera constant, intensa i reiterada, pot derivar en trastorns com ara hipertensio
arterial, augment del risc d’infart, etc. També pot apareixer la fatiga fisica si el
sistema vascular és deficient, depenent dels factors seglients:

— El nivell d’energia gastada. Ja que com
més alta sigui aquesta quantitat, més
temps es trigara a recuperar-la.

— El nivell de forca aplicada i el temps durant
el qual s’ha de mantenir l'esforc.

— El temps de recuperacié muscular depen
de la forga exercida i del temps durant el - ﬂ
qual s’ha estat exercint aquesta forca.

— El nivell de fatiga acumulada. Normalment, el temps de recuperacié cal
augmentar-lo a mesura que avanca la jornada a causa de I'acumulacié de
fatiga que les extremitats vagin assumint.

Mesures preventives

— Ensinistrament i un bon manteniment de I'estat fisic.
— Fer pauses i descansos.

— Habilitar espais de descans adients.

Postures forcades

El treball policial pot implicar I'adopcié de postures forcades durant la jornada
de treball. Majoritariament, les postures son treballar dempeus i treballar assegut.

— Treball dempeus. El treballador o treballadora roman dempeus (bipedestacio)
durant la majoria de la jornada laboral. Es fa servir per a tasques que necessiten
un gran esforc muscular, desplacaments, visibilitat, com ara tasques de control
d’accessos, de control del transit, vigilancia de la via publica, etc.
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Aquesta postura produeix una

sobrecarrega muscular de les extremitats

inferiors, sobretot, columna dorsolumbar,

a causa del pes del cos i de la inestabilitat

de la base de suport dels peus.

Poden produir lesions com ara fatiga

problemes osteomusculars o problemes

circulatoris com ara les varius.

Mesures preventives

— Reduir el temps de permanéncia dempeus mitjancant la possibilitat de
caminar, asseure’s sovint.

— Relleus de personal quan el servei sigui prolongat en el temps.

— Canviar la posicié dels peus i repartir el pes de les carregues.

— Utilitzar botes o calcat de seguretat que no pesin molt.

Postura sedent. La postura sedent és la més comoda, perqué ajuda a reduir

la fatiga corporal, disminueix la despesa d’energia i incrementa I'estabilitat

i la precisid a la feina. Pero, mantinguda durant la jornada de treball, també

pot produir molésties cervicals, abdominals, trastorns de la zona lumbar,

problemes circulatoris de les cames, etc. La policia local manté aquesta postura
als treballs policials administratius i patrullatge en vehicles, etc.

Mesures preventives .
— Adaptar el pla de treball i la cadira a
la persona treballadora i a la tasca.

— Mantenir 'esquena recta i recolzada al
respatller de la cadira.

— Anivellar la taula a I'alcada dels colzes.
Els colzes han de mantenir un angle de
90¢9.

— Canviar de posicid i alternar-la amb altres postures.

— La cadira de treball ha de ser requlable facilment, estable, revestida de
teixit transpirable i flexible, amb vores arrodonides, i el seu disseny ha de
facilitar la correcta posicié de treball.

— Fer servir reposapeus en el cas que I'ajustament taula-cadira no sigui
correcte.
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— Equipar els cotxes patrulla amb seients ergonomics regulables en altura
i recolzament lumbar.

— Fer pauses i descansos freqlients.

— Fer petites passejades i exercicis d’estiraments de la musculatura.

— Postura dempeus-sedent. Altres vegades, les tasques policials permeten poder
canviar de postura a voluntat. Aquesta postura és beneficiosa, perque la
sobrecarrega dels musculs es redueix, ja que disminueix el temps dexposicio.
Mesures preventives
— Fer servir una cadira pivotant regulable, amb les caracteristiques anteriors.
— Ajustar I'alcada de la cadira de 25 a 35 cm per sota de la superficie de

treball.

Manipulacié manual de carregues

Manipulacié manual de carregues és qualsevol
operacié de transport o subjeccié d'una
carrega per part d'un o més treballadors o
treballadores, que per les seves
caracteristiques o condicions ergonomiques
inadequades comporti riscos, en particular,
dorsolumbars, per a les persones que hi
treballen.

Entre les tasques de policia, a vegades s’han de manipular carregues, per exemple:
col-locacio de tanques, cons de abalisament, senyals de transit, retirada d’objectes
de la via publica, inclos I'aixecament de persones, etc.

Els aixecaments de carreques son operacions pesades i el risc d'accident és
permanent, en particular de lesié de I'esquena i dels bracos. Per evitar-ho, és
important poder estimar el pes d’una carrega, I'efecte del nivell de manipulacié
i I'entorn en que s'aixeca.
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Els factors de risc a I'hora de manipular les carregues manualment sén:

— Manipulacié de carregues massa pesades.

— Posicionament de la carrega lluny del cos.

— Fer desplacaments verticals excessius.

— Subjeccié de la carrega de forma inadequada.

— Durant massa temps executar la mateixa tasca sense canviar amb altres llocs
on no es faci manipulacid de carregues.

— Forces d’empenta i traccio.

— Reduccié de la visibilitat de la persona que transporta la carrega a causa de
la mida d’aquesta carrega.

— Manipulacié de superficie rugoses i amb risc de tall.

— Centre de gravetat de la carrega descentrat o amb risc de desplacament.

— Moviments bruscos i inesperats en la manipulacid de carregues.

Cal conéixer també la manera de triar un métode de treball sequr i d’utilitzar els
dispositius i I'equip que facin que la feina sigui més lleugera.

Mesures preventives
— El pes maxim recomanat per a una carrega en condicions ideals de
manteniment és:
En general, 25 kg
Dones, joves (menors d'edat) i gent gran, 15 kg
Treballadors entrenats i en situacions aillades, 40 kg
Sedent, 5 kg
— Posicid de I'esquena i del cos
— L'objecte ha d’aixecar-se a prop del cos, perqué si es fa d'una altra manera,
els musculs de I'esquenai els lligaments estan sotmesos a tensid, i augmenta
la pressio dels discos intervertebrals. No s’ha de flexionar mai I'esquena!
— S’han de tibar els musculs de I'estémac i de I'esquena, de manera que
I'esquena romangui en la mateixa posicié durant tota I'operacié d'alcament.
— Posicio de les cames. Cal acostar-se a I'objecte. Com més ens hi acostem,
amb més sequretat |'aixecarem. Hem de separar els peus, per mantenir
un bon equilibri.
— Posicid dels bracos i subjeccié. Hem de mirar d'agafar fermament l'objecte,
fent servir ambdues mans, en angle recte amb les espatlles. Si fem servir
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només els dits, no podrem agafar I'objecte amb fermesa. Procedim a
aixecar-lo amb ambdues mans, si és possible.

— Aixecament amb altres. Evidentment, si s'aixequen carregues entre dues
persones, I'esforc disminueix. Les persones que sovint aixequen coses
conjuntament han de tenir una forca equiparable i practicar en equip aquest
exercici. Els moviments d'aixecament s’han de fer alhora i a la mateixa
velocitat.

— Cinturé amb elements de treball. Els i les policies que fan serveis al carrer
han de portar obligatoriament un cinturé on hi col-loquen: pistola i el seu
carregador, manilles, emissora, guants i defensa i les respectives fundes.
Nomeés la suma d’aquests equips pesa 3,5 kg. A
més, hi ha comissaries que tenen una dotacié
obligatoria més amplia, cosa que incrementa el pes
amb elements com llanterna, eina multiusos, etc.

A continuacid, exemples de pesos d’'una dotacié. S'ha
de tenir en compte els diversos models d’equipament.
Per tant, el pes de cada equipament sera particular.

DEfENSA .. 436.- grams.
TrANSMISSOL 1.uveviveeesiee ettt et e st re e nre e e nree e 408.- grams.
AP 1.200.- grams.
Carregador ..cocveevieeceiesee e 300.- grams.
Manilles amb funda........cccccovvniiiiien e, 450.- grams.
Guants antitall ........cccceeveiiiiie e 150.- grams.
(0T (0o RIS 350.- grams.
Llanterna™® ..., 100.- grams.
Eines multits™ .......cooveriiecie e 250.- grams.
L[] 1 SRR 3.644.- grams.
* Opcional
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Mesures preventives

— No afegir elements innecessaris i tenir en compte el seu pes.

— Procurar que els elements siguin tan lleugers com es pugui.

— Portar el cinturd ajustat sense que talli la circulacid, pero que no permeti que
el cinturd es bellugui.

— Distribuir els elements pel cinturd perque els pesos estiguin equilibrats.

Legislacio aplicable

— Reial decret 487/1997, sobre disposicions minimes de sequretat i salut relatives
a la manipulacié manual de carreques que comporti riscos, en particular
dorsolumbars.

Publicacions relacionades UGT de Catalunya

— Quadern preventiu. Manipulacié manual de carregues

— Quaderns de prevencié 11. Manipulacié manual de carregues
— Postures, esforcos i moviments. Metodologia de valoracié

— Triptic. Manipulacié manual de carregues

Pantalles de visualitzacio de dades

Entre les tasques de policia local, els ordinadors sén una eina fonamental per a
les tasques policials administratives —escrits de remissio a jutjats, registres
d’entrada i sortida de documents, atestats, informes, dentncies, diligéncies, etc.

Un ordinador es considera una pantalla de visualitzacié de dades. Aixi mateix,
els monitors de videovigilancia també es consideren pantalles segons la Guia
técnica de pantalles de visualitzacio de dades de I'INSHT.

Es consideren persones usuaries de PVD totes les que superin les 4 hores diaries
0 20 hores setmanals de treball efectiu amb aquests equips. També, podrien ser
considerats «treballadors o treballadores» usuaris, amb certes condicions, tots
aquells i aquelles que fan entre dues i quatre hores diaries (o deu a vint hores
setmanals) de treball efectiu amb aquests equips.
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Mesures preventives
— Materials:

— Distribucid lloc de treball '

Us de pantalles orientables i inclinables
apropiades al tipus de treball.
Col-locacié i orientacié de la pantalla
a una distancia dels ulls entre 40-90
cm.

Eleccié de mobiliari mat i to neutre (gris, beix...). Utilitzacid de faristol que
s’ha de col-locar amb la pantalla en cas d'alternar visualitzacié de la
pantalla amb lectura de documents impresos, i evitar moviments de cap
i ulls.

Taula. Les dimensions recomanables son: tauler de 180 x 80 cm amb un
gruix de 3 cm, alcaria de 70 cm, espai sota el tauler de 80 cm d’amplada
i 70 cm d'alcaria.

Reposacanells. Placa de textura tova annexa al teclat amb qué
s’aconsegueix afavorir la correcta alineacié del canell mentre es fa servir
el teclat. No és aconsellable el reposacanells del ratoli.

Cadira. El seient ha de ser d'alcaria regulable, amb vores arrodonides; el
respatller ha de disposar de suport per a la zona lumbar; el teixit utilitzat
ha de ser encoixinat i transpirable; ha de disposar de bracos; la base s’ha
de sustentar en 5 suports proveits de rodes.

Utilitzacié de reposapeus en cas de no poder recolzar bé els peus a terra
sense sentir pressio a les cuixes, que ha de ser: ajustable en alcaria, amb
unes dimensions recomanables de 40 x 40 c¢cm, inclinacié regulable i
superficie i suports antilliscants.

Els ordinadors portatils no compleixen els aspectes ergonomics necessaris,
per tant, se’n limitara I'is a menys de 4 hores diaries.

Evitar reflexos i enlluernaments
canviant l'orientacio del lloc de treball,
no de la pantalla de I'ordinador.
Distribucid d'espai necessari per a una
mobilitat adequada.
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— Organitzacio del treball

— Adoptar postures correctes durant el treball.

— Alternanca de diferents tipus de tasques.

— Fer pauses periodiques: és més eficac fer pauses curtes i sovintejades que
fer-ne poques i llargues; si pot ser, s’han de fer lluny de la pantalla, perqué
permet que el treballador relaxi la vista, canvii la postura, s'aixequi,
camini...

— Esrecomanen pauses de 10 o0 15 minuts per cada 90 minuts de feina davant
de la pantalla.

— Organitzacié de les tasques que s’han de desenvolupar.

— Mantenir l'ordre i la neteja del lloc de treball.

— Formacid i informacio, incloent-hi exercicis d'estiraments i de relaxacid.

Legislacio aplicable

— Reial decret 488/1997, de 14 d'abril, sobre disposicions minimes de seguretat
i salut relatives al treball amb equips que incloguin pantalles de visualitzacié

— Guia técnica per a l'avaluaciod i prevencid dels riscos relatius a la utilitzacié
d’equips amb pantalles de visualitzacié

Publicacions relacionades UGT de Catalunya
— Guia de prevencié per a usuaris PVD

— Aplicacié per usuaris PVD

— Aventura grafica PVD

— Guia. L'oficina ergonomica

— Consell preventiu. Treball amb ordinadors
— Quadern preventiu. Postures forcades

— Quadern preventiu. Fatiga visual

— Triptic. Treball amb ordinadors

Condicions ambientals a les comissaries

Els aspectes ambientals també tenen una gran importancia a les dependéncies
policials. De fet, les principals molésties de les persones que hi treballen es
refereixen a temes com la temperatura, el desconfort térmic, els reflexos, etc. Es
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important que es tingui cura d’aquests aspectes des del disseny de les noves
comissaries, i sobretot, que es faci un correcte manteniment de les instal-lacions
perque mantinguin les condicions ergondomiques adequades.

— ll-luminacia. Els llocs de treball, sempre

que es pugui, estaran il-luminats amb llum ” *
natural, i s'utilitzara llum artificial per k!
complementar, emprant primerament llum
artificial general i complementant amb
llum localitzada en zones concretes en llocs
on es requereixin nivells d'illuminacié alts,
perd mai a prop de la pantalla per evitar
enlluernaments i reflexos. Per al treball d’oficina, es recomana un minim
d’illuminacié de 500 lux. La il-luminacié ha de ser tan uniforme com es pugui,
sense contrastos, reflexos ni enlluernaments.

— Contrast. Es produeix quan hi ha molta diferéncia entre la llum emesa per
dues superficies de treball diferents (papers, pantalla, taula de treball). El
principal problema de contrast és I'eleccié per part dels comandaments
de taules de color fosc. Els colors recomanables sén el gris, beix, crema,
fusta natural, etc.

— Reflexos. Els reflexos es produeixen a causa de focus de llum directa, tant
natural (finestres) com artificial. Per prevenir els reflexos, en primer lloc
s’ha de fer un disseny adequat del lloc de treball en relacié a la llum.
També es poden fer servir elements de difusié de la [lum adequats per a
les finestres, persianes i cortines i per a la llum artificial, difusors en els
focus d’il-luminacio. El tractament de les pantalles antireflexos i els filtres
de pantalla serveixen per a aquells reflexos que no siguin de llum gaire
intensa. Les pantalles s’han de situar formant un angle de 90 graus amb
les finestres i han d'estar-ne prou lluny perqué no els arribi la llum directa.
Mai no s’ha de col-locar una pantalla directament davant d'una finestra
ni a contrallum. Les pantalles de cristall liquid no tenen reflexos per la
mateixa idiosincrasia d’aquest tipus de pantalles. En cas de tenir-ne, no
s’ha de canviar de posicid la pantalla de visualitzacié de dades, ja que pot
obligar a canviar la posicié correcta i adoptar postures forcades.

— Enlluernaments. Es produeixen a causa de I'existéncia de fonts de llum
directa molt intensa reflectides sobre superficies molt clares. Les mesures
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de prevencid son les mateixes que per als reflexos. S'ha de tenir en compte
que els mobles tinguin un acabat mat.

— Temperatura. Es possible que la temperatura sigui la causa principal de queixes
i problemes entre companys i companyes a les dependéncies policials. Com
ja hem vist, el Reial decret 486/1997, de disposicions minimes de seguretat
i salut als llocs de treball, estableix que els nivells de temperatura han d'estar
entre els intervals de 17 a 272 C per a treballs sedentaris i de 14 a 252 C per a
treballs lleugers, perd diversos estudis han demostrat que aquests nivells
estan per sota de les recomanacions i no diferencien entre hivern i estiu.
Com a referéncia, segons Grandjean, l'interval optim de temperatures en
activitats sedentaries seria el segiient:

Estacio Temp. minima Temp. maxima Humitat relativa Velocitat aire
Hivern 200 C 219 C >30% <0,2m/s
Estiu 202 C 242 C 40-60% 0,2m/s

S’ha de tenir en compte que la diferéncia de temperatura entre els peusi el

cap sense provocar malestar és d’uns 3 2C com a maxim. En cas de conflicte

entre companys, el delegat o delegada de prevencid, o el comite de seguretat

i salut poden recdrrer a taules de prestigi reconegut com aquesta que hem

presentat.

Mesures preventives

— Reduir la transmissio de la calor a través de parets i finestres, col-locant
persianes, vidres tintats i instal-lar I'aire condicionat de forma perimetral,
és a dir, al voltant de la sala.

— Comprovar que el sistema de distribucié de I'aire esta equilibrat, de manera
que els cabals d’aire i la seva velocitat siguin els adequats per evitar
possibles molésties degudes als corrents d'aire. Cal recordar que els sistemes
d’aire condicionat s'han de netejar i revisar periodicament (filtres, torres
de refrigeracio, ventiladors, etc.) a fi de prevenir els riscos per a la salut
que poden ocasionar els bacteris, virus, fongs o acars de la pols que es
formen al seu interior.

— Ventilacid. L'objectiu de la renovacié de I'aire és reposar I'oxigen i evacuar els
subproductes de I'activitat humana, com ara olors desagradables, excés de
vapor d'aigua, C02, etc. La ventilacié d'un local pot ser natural o forcada. La
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natural s'aconsegueix deixant obertes les portes, finestres, etc. que comuniquen
amb I'ambient exterior. La ventilacié forcada utilitza ventiladors per aconseguir
la renovacid. El RD 486/1997, de llocs de treball, estableix per a treballs
sedentaris en ambients calorosos no contaminats per fum de tabac, una taxa
de ventilacié minima de 30 metres cubics d'aire net per hora i treballador i
50 m clbics per a la resta de casos. En general, n’hi ha prou amb ventilacié
natural quan el local no té més focus de contaminacid que els mateixos
treballadors, perd aquest és un parametre dificil de reqular ja que la taxa de
renovacié depen de les condicions climatologiques i de la superficie de les
obertures de comunicacié amb I'exterior.
La ventilacié forcada és perfectament ajustable i controlable i es pot aplicar
en oficines o locals que no tenen sortida a I'exterior. S’ha de tenir
cura en les futures redistribucions de despatxos, ja que la ventilacié forcada
es dissenya ajustada a les estances que ha de cobrir, i si es canvia de disseny,
s’ha de canviar també la distribucié de cabal d"aire forcat. En cas contrari, es
produeixen efectes com ara excessiu corrent d'aire, entrada d’aire, perd no
retorn, o viceversa, i aix0 provoca problemes de salut i serioses molésties als
treballadors.

— Confort acustic. El nivell de soroll de les oficines, malgrat que no presenti perill
de provocar pérdua d’audicid, pot donar lloc a efectes com alteracions
fisiologiques, distraccions, interferéncies en la comunicacio, alteracions
psicologiques, etc.

La NTP 503 (Confort acustic: el soroll a les oficines) apunta que existeix un

increment notable de les queixes dels treballadors i treballadores administratius

quan el nivell sonor excedeix de 50 dBA.

El soroll pot provenir del transit de fora de I'edifici, de les instal-lacions de

I'edifici, dels equips de treball, i la principal font en aquest cas, de les persones

tant treballadores com usuaries.

Mesures preventives

— Insonoritzacio dels despatxos, sales de brifing, sales de formacid, etc.
Mantenir les portes tancades.

— Aillar els equips de treballs sorollosos, com per exemple, grup electrogen,
emissora, magatzem dels equips transmissid i elements de radiofreqliéncia,
en un local o en una zona de treball on no treballin persones de forma
habitual.
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— En oficines obertes, el sostre, parets, terra etc. han d’estar dissenyats per
absorbir el soroll. També es poden fer servir paravents per apantallar la
transmissié del soroll.

— Substituir elements de treball com ara impressores, fotocopiadores, etc.
per altres que emetin menys soroll.

— Fer un disseny correcte dels sistemes de ventilacio i climatitzacié amb
connexions aillants dels conductes, instal-lacié de silenciadors, Us d'elements
antivibradors, etc.

— Seleccié del tipus de finestres, fer-ne I'aillament adient, materials de
construccié que absorbeixin el soroll, etc.

Legislacio relacionada
— Reial decret 486/1997, Disposicions minimes de sequretat i salut en els llocs
de treball

Publicacions relacionades UGT de Catalunya

— Guia. L'oficina ergonomica
— Quadern preventiu. Confort en el clima laboral
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Psicosociologia

La psicosociologia estudia, d’una banda, les e
condicions de la relacié laboral directament n
relacionades amb I'organitzacid, el contingut
del treball i la realitzacié de la tasca i, d'altra
banda, les capacitats dels treballadors, les
seves necessitats, la seva cultura, inclosa la
seva situacio personal fora de la feina, i tot
allo que tingui capacitat per afectar tant el
benestar o la salut del treballador com el rendiment i satisfaccié en el treball.

Hi ha diversos factors que incideixen:

— Tasca. La monotonia, I'autonomia, el ritme de treball, la responsabilitat,
I'estatus del lloc de treball.

— Organitzacio del temps de treball. Durada de la jornada, treball nocturn,
treball per torns, pauses i descansos.

— Estructura de lI'organitzacié de I'empresa. Relacions humanes, participacio,
funcions del treballador, altres caracteristiques de la comissaria (mida, zona
geografica, caracteristiques socioeconomiques de la poblacié, etc.).

— La persona. Capacitats, necessitats i expectatives, costums i cultura, condicions
extralaborals, etc.

Per determinar els factors de risc de cada lloc de treball, la seva gravetat i les
mesures de prevencié que s’han d’aplicar, és necessari elaborar, com en totes
les especialitats de prevencid, I'avaluacio de riscos i I'aplicacié de les mesures de
prevencio -tant si s'adrecen a l'organitzacié com si sén mesures individuals.

La policia és un sector on els danys a la salut derivats de la psicosociologia son
molt habituals. També és habitual que no es reconeguin com a accidents de
treball ni com a malalties professionals (no formen part de la llista del Reial decret
1299/2006 de malalties professionals). Malgrat aixo, en primera instancia, un/a
agent de policia que detecti possibles danys a la salut relacionats amb factors de
risc del treball ha d'anar a la matua (MATMPS) com ho faria per ser atés en
qualsevol accident de treball.
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Els factors de riscos de psicosociologia més habituals del treball policial sén:

Treball per torns i nocturn

La policia treballa 24 hores, 365 dies a |'any per oferir un servei permanent als
ciutadans. Aquesta és una de les condicions laborals que més afecta la vida diaria
de les policies locals tant en la seva feina com en la seva vida privada.

Aquesta matéria encara que és competéncia de I’Administracid, el principi
d'autoorganitzacié, quan afecta les condicions laborals, és objecte de negociacié
amb la representacié dels treballadors i treballadores.

Un horari habitual son els torns de 8 hores mati, tarda i nit. En moltes prefectures,
es treballen 12 hores sequides els caps de setmana a fi de poder disposar de més
caps de setmana lliures. Els quadrants dels horaris, festius, descansos, etc. han
de ser negociats amb els representants dels treballadors.

El cicle de rotacié és el nombre de dies que separen I'inici d’una seqliéncia de
treball per torns i la tornada a la mateixa seqiiéncia. Per exemple, en un sistema
regular que comporti la successié de dues tardes (2T), dos matins (2M), 2 dos
nits (2N) i 3 dies de descans (3D), la durada del cicle és de 9 dies.

La rotacio pot ser:

— Lenta, els torns canvien setmanalment.

— Rapida, es treballa d’un a tres dies consecutius.
— Irregular, nombre variable de torns successius

La direccioé de la rotacio pot afectar la capacitat dels ritmes circadiaris (ritmes

quotidians del cos) per adaptar-se els canvis en les hores de treball.

— La rotacio en el sentit de les agulles del rellotge ajuda el treballador o
treballadora a adaptar-se millor a les noves hores de son (canvis de torns),
ja que resulta més facil anar al llit més tard i llevar-se més tard que fer-ho a
I'inrevés.

— Les rotacions contraries al sentit de les agulles del rellotge van en contra del
ritme del cos, perqué I'obliguen a anar al llit més tard i a llevar-se més d’hora.
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Consegiiéncies del treball per torns i nocturn

— Trastorns dels ritmes circadiaris que regulen determinades variables biologiques:
corbes de temperatura, frequiéncia cardiaca, excrecio renal i secrecié endocrina.

— Trastorns gastrointestinals per modificacié d’habits alimentaris.

— Trastorns del son. Ho pateix el 37,2% de policies®.

— Trastorns nerviosos i psicologics.

— Alteracions de I'activitat laboral.

— D'altres trastorns metabolics, cardiovasculars, consum d’estimulants, reduccié
de les defenses, etc.

Mesures preventives

Col-lectives

— Donar a conéixer amb prou antelacié el calendari amb I'organitzacié dels
torns i establir mecanismes que facilitin la participacié dels i les policies locals
a través dels seus representants en l'organitzacié dels torns. Cal que les
persones interessades participin en I'eleccié dels torns sobre la base d'una
informacié completa i precisa per permetre prendre decisions d’acord amb
les necessitats individuals, socials i familiars.

— En confeccionar el calendari de torns, cal respectar al maxim el cicle del son.
Cal evitar que el torn del mati comenci molt aviat per no interrompre la darrera
fase del son. Els canvis de torn poden situar-se entre les 6 i les 7 del mati, de
les 14 a les 15 de la tarda, i entre les 22 i les 23 hores de la nit.

— Cal comptar amb la participacié de les persones implicades a I’'hora de fer la
planificacid, ja que el que pot ser correcte des del punt de vista fisiologic pot
estar en contradiccié amb les necessitats socials dels treballadors o treballadores
(un ritme de rotacié molt canviant dificulta les relacions socials i familiars,
pero facilita la recuperacio).

— Escurcar la durada dels torns de nit respecte als de mati o tarda. Per evitar la
fatiga, el torn de nit i de tarda no haurien de ser mai més llargs que el torn
de mati. Malgrat que les jornades de treball llargues (entre 912 hores) tenen
una bona acollida i que permeten acumular dies de descans (setmana reduida)
tal i com es fa en moltes comissaries.

*Segons la VI Enquesta de Condicions de Treball elaborada per I'INSHT. Estudi realitzat en policia
nacional, autonomica i local.
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— Cal tenir en compte que durant el periode comprés entre les 3 i les 6 hores
de la matinada, el rendiment disminueix i, per aix0, s’ha d’'intentar evitar
tasques amb un elevat grau d’'atencid. La policia, majoritariament, a la nit
només fa tasques de vigilancia i control, a més d'atestats. Deixar els treballs
administratius policials per als torns ditirns.

— Cal reduir al maxim el treball nocturn. Possibilitar descansar després del torn
de nit, acumular dies de descans i cicles de rotacid diferents al llarg de I'any.

— Preveure també el maxim possible de caps de setmana lliures.

— Disposar d’instal-lacions i espais adequats que facilitin poder menjar calent
i mantenir una dieta equilibrada.

— Establir una o diverses pauses que permetin als treballadors i treballadores
descansar i alimentar-se durant el treball nocturn.

— Formar i informar els treballadors i treballadores exposats a torns nocturns
sobre els riscos i les mesures preventives, aixi com la importancia de mantenir
una alimentacid i uns habits de vida saludables.

Individuals

Vistos els efectes perjudicials del treball nocturn i per

torns, tot sequit exposem alguns consells sobre habits

d'alimentacid, estil de vida i higiene del son que poden
ser (tils a les policies locals:

— Els apats pesats i el consum excessiu de liquids
abans d’anar a dormir dificulten el descans. Cal fer
apats lleugers i de facil digestid. Disminuir el consum
de greixos: substituir el consum d’embotits per
pollastre fred, formatge i fruita fresca.

— En cas de prendre begudes amb cafeina (cafe, té, coles, etc.), fer-ho abans o
en comencar el torn i no després, per no afectar el son. En tot cas, no prendre
més de tres tasses o vasos de cafeina al dia.

— La practica reqular d’exercici moderat, a més de ser necessari per estar en
bona condicio fisica, facilita el son i ajuda a resistir I'estrés. S'aconsella, pero,
no fer exercici almenys tres hores abans d’anar a dormir per evitar desvetllar-
se.

— Es aconsellable establir determinades rutines que puguin associar-se amb la
conducta de dormir i que ajudin a reduir I'activacié de l'organisme.
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— La melatonina participa en la induccié del son, i I'existéncia de llum solar
bloqueja que se segregui al cervell. Per aquest motiu, és important evitar
exposar-se a la llum del sol o a llum brillant de dos a tres hores abans d’anar
a dormir. També és recomanable I'Gs d’ulleres de sol al mati, en sortir del
torn de nit.

— Tenir cura de I'ambient de I'habitacid. Instal-lar el dormitori en el lloc més
tranquil de la casa. Prendre mesures per evitar sorolls (telefon, timbre,
aspirador, televisi, etc.). Aillar les finestres del soroll. Posar cortines gruixudes
i evitar reflexos de llum del carrer o d’altres habitacions de la casa.

— No automedicar-se i evitar els medicaments per dormir. Els medicaments
només es poden utilitzar amb prescripcié facultativa i quan existeixin trastorns
del son o dels ritmes circadiaris, perd no és recomanable el seu consum de
forma regular ja que també poden crear dependéncia.

— Quan es treballa en el torn de nit, fer una migdiada a la tarda (de 20 a 30
minuts) pot ajudar a no sentir-se tan cansat durant la nit. De totes maneres,
cal tenir present que la migdiada no pot substituir el son normal.

— Quan es canvii al torn de dia, després del torn de nit, és millor dormir la nit
seglient. S'aconsella dormir només algunes hores en acabar el torn de nit,
mantenir-se despert durant el dia i anar a dormir a I'hora habitual a la nit.

Carrega mental

La carrega mental es refereix al conjunt de tensions induides en una persona per
les exigencies del treball mental que exerceix (processament d’informacié de
I'entorn a partir dels coneixements previs, activitat de memaoria, de raonament
i recerca de solucions, etc. Esta determinada per les exigéncies de la tasca; la
quantitat i el tipus d’informacié que s’ha de tractar en un lloc de treball, de les
circumstancies de la feina (fisiques, socials i d’organitzacid) i de les circumstancies
exteriors de l'organitzacid.

La policia local pot trobar-se diariament davant situacions que requereixen prendre
decisions urgents amb poc temps de reaccié i amb moltes variables.
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Les tasques de la policia sén multifuncionals, a més, la ciutadania veu en la policia
una font d’informacid i espera resposta a nombrosos temes vinculats a la ciutat
o al poble.

A més, pel desenvolupament de les funcions policials, s’han de tenir coneixements
juridics, socials i técnics, amb una actualitzacié constant; procediments d'actuaci,

operatives, legislacio, etc. — - . -

Mesures preventives

— Formar i facilitar la informacié necessaria
per a desenvolupar la feina.  Actualitzar
els procediments i equips de treball
(manuals d’ajuda, llistes de verificacid,
registres i formularis, procediments de
treball, programaris, etc.; tot sequint els principis de claredat, senzillesa i
utilitat real.

— Fer formacid de les noves tecnologies introduides com ara PDA, ordinadors,
GPS, bases de dades policials, sistemes digitals de comunicacid, etc.

— Fer pauses durant la jornada laboral i rotacié a les tasques.

Lestrés en el treball és un conjunt de reaccions emocionals, cognitives, fisiologiques
i del comportament a determinats aspectes adversos o nocius del contingut,
I'organitzacié o I'entorn de treball. Es un estat que es caracteritza per uns alts
nivells d’excitacid i d’angoixa, amb la sensacié freqlient de no poder fer front a
la situacid.

Resposta d’estrés

L'estrés és una resposta normal de l'organisme. L'exposicié perllongada a I'estres
esgota les reserves d'energia del cos i pot portar a situacions extremes.

En general, davant un canvi de la situacié externa que afecta I'individu (PRESSIO),
es desencadena una reaccié organica (TENSIO). En un primer moment, es
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manifesten simptomes relacionats principalment amb |’estrés -ansietat, cefalea,
insomni, migranya, problemes intestinals, respiratoris, etc. Davant d’una situacié
d’aquest tipus, l'organisme entra en un estat de maxima alerta i reacciona de
forma automatica davant de I'estimul estressant: dilatacio de les pupil-les, suor,
tensié muscular, augment de la freqliéncia cardiaca i respiratoria, secrecidé
d’hormones, etc. Una vegada s’ha superat la situacio o I'estimul estressant, les
funcions tornen a la normalitat.

Tant en la vida quotidiana com en el treball sén necessaris un cert nivell de tensié
o d'estrés per funcionar, també denominat eustres. L'estrés negatiu o distrés és
un estat que sorgeix davant la necessitat de fer front a una situacié de possible
perill, no cal que sigui perill fisic, darrere el qual el treballador se sent intimidat
i incapag de trobar una solucié per manca de recursos, és a dir, quan la situacié
de TENSIO supera a I'agent de policia. No sempre es manifesta davant problemes
reals, a vegades sorgeixen davant expectatives, tot actuant de manera anticipada.

La policia pot enfrontar-se als pitjors exemples del comportament huma; persones
problematiques, bel-ligerants, perilloses o clarament adverses cap a ells que els
fan constants provocacions.

A més, les normes de conducta policials els demana ser respectuosos i atents
amb tothom.

Aquesta situacio contradictoria i la permanent exposicio a riscos i perills del treball
policial pot donar lloc a nivells d’ansietat elevats que poden derivar en estres.

Hi ha diversos factors desencadenants de
I'estrés que depenen en part de les demandes
de la situacié o en part de les habilitats,
recursos o forma de comportar-se de la
persona en aquesta situacid.
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— Demandes de treballs excessives. Per exemple, llista de serveis ordinaris massa
amplia.

— Ritme de treball que impedeix la gestié del propi temps de treball per exemple,
endarreriments d'atencié de serveis de requeriment, coincidéncia de molts
serveis de requeriments —siguin planificats o no. La manca de personal pot fer
incrementar el ritme de treball. Canvis drastics de ritme de treball. Es passa,
en uns segons, de situacions de rutina o vigilancia a situacions de gran tensié
i incertesa.

— Estils de direccié i supervisié inadequades.

— Manca de qualificacié o de formacié necessaria per fer front a les peticions.

— Grans responsabilitats que poden generar situacions d'estrés. A vegades, han
d’adoptar decisions critiques que augmenten més les responsabilitats de la
policia, com ara, protegir la vida de terceres persones, atendre situacions
critiques com una deteccid, accidents de circulacié amb persones ferides, etc.

— Exercir tasques que poden comportar risc per a la vida del o la policia com
ara serveis extraordinaris davant requeriments d’actuacié en un atracament,
persecucions, etc.

— Incertesa, manca d'informacid dels serveis de requeriment que s’han d'atendre.

— Manca de recompensa del treball ben fet que no sigui el sentiment de
satisfaccié personal.

Mesures de prevencio

Quan en |"avaluacié de riscos es prevegin nivells alts d'estrés —que és molt probable
en el treball policial-, s’han d’aplicar mesures preventives amb la participacié
dels delegats i delegades de prevencid. Aquestes mesures poden adrecar-se a
millorar I'organitzacié de I'empresa o a fomentar la capacitat d’adaptacio de
I'individu.

Organitzacionals

— Ordres de serveis precises i clares.

— Establir protocols d'actuacié consensuats davant situacions estressants amb
els representants dels treballadors per exemple, actuacio en serveis endarrerits,
etc.

— Potenciar les iniciatives dels i les agents de policia.

— Fer pauses per poder desconnectar del treball policial.
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— Assignar tasques de forma apropiada a |'experiéncia i coneixements de I'agent
de policia.

— Evitar el servei monoton i rutinari.

— No fer torns llargs ni excés d’hores.

— Millorar la comunicacié entre comandaments i agents.

— Es recomana implantar programes d‘ajuda quan es detecti una situacié d'estres
de forma col-lectiva, a més d’individual si cal.

— Formacid i informacié per autoidentificar els riscos vinculats a l'estrés i com
afrontar-los, per exemple amb formacié psicologica continua de I'Institut de
Seguretat Publica de Catalunya (ISPC).

Individuals

— Aprendre a detectar els simptomes de
I'estrés al propi cos. Malgrat que ens puguin
semblar normals, hem d’estar alerta si
anem massa accelerats i hem de reduir el
nostre ritme. Pensar en positiu i afrontar
les pressions com un repte. Fins i tot davant d’un fracas, podem treure una
experiéncia positiva que ens permeti actuar millor la propera vegada.

— Evitar ser massa perfeccionista i establir objectius reals. Tractar dassolir els
objectius tan bé com puguem, en funcid de les nostres capacitats i limitacions.

— Aprendre a relaxar-se davant de situacions o simptomes de |'estrés. Relaxant
el cos i controlant els simptomes fisics de I'estres, es pot relaxar la ment i
evitar pensaments estressants.

— Tenir cura de les relacions i la comunicaciéd amb els companys i companyes de
feina. Davant de situacions estressants, els companys i companyes podem
proporcionar molt d’ajut, ja sigui amb un cop de ma, amb consells, o
simplement escoltant i donant suport emocional.

— Mantenir l'ordre en el teu lloc de treball quan es facin tasques administratives
policials. Desfer-se de totes les informacions, anotacions, paperassa i correus
electronics indtils. Conservar sobre la taula només els documents necessaris
per la feina que s'estigui fent.

— Dedicar temps lliure per les aficions, la familia, els amics, etc. Portar a casa
I'estres de la feina deteriora la vida privada i també a la inversa.
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Estres posttraumatic

Un tipus particular d’estrés és I'estrés posttraumatic. Es un trastorn d’ansietat
que sorgeix després que una persona passa per un esdeveniment traumatic que
li ha causat molta por o per haver presenciat o coneixer un acte violent o tragic,
aixo sén factors inherents al treball policial.

Les persones que el manifesten reviuen el trauma reiteradament durant un
periode superior a tres mesos d’haver-se esdevingut I'episodi que ho ha generat,
aquests simptomes poden allargar-se durant mesos o anys. Necessita tractament
psicologic.

Aquest trastorn es manifesta a través de tres simptomes:

— Repeticié de la vivéencia. Records o malsons repetits sobre I'esdeveniment
que va causar tanta d'angoixa. Es poden tenir flashbacks, al-lucinacions, etc.

— Evasio. Eviten les coses que els recorden I'esdeveniment traumatic com ara
pensaments, sentiments o converses sobre I'esdeveniment i també activitats,
llocs o persones. També pot haver manca d’interés en activitats que abans
eren importants, sentiments de llunyania amb la resta de companys, etc.

— Augment d’excitacié emocional. Dificultat per conciliar o mantenir el son,
irritabilitat, dificultat per a concentrar-se, romandre hiperalertats sense raé
clara, nerviosisme o facilitat d’espantar-se.

Mesures preventives

— Oferir assistencia psicologica immediata en cas que un o una policia local
passi o presencii un esdeveniment traumatic.

— Formacid i informacio sobre I'estrés posttraumatic per una deteccié precoc,
per demanar ajuda per a ell mateix o per a un company o companya.

— Suport dels comandaments i companys en cas d'estrés conseqiiéncia de viure
una situacié que pugui donar lloc a estrés posttraumatic.
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Treball emocional

Es I'esforc de control de les emocions que ha
de fer el o la policia per atendre les demandes
de la seva feina. El treball policial requereix
contacte directe amb la ciutadania una gran
part de la seva jornada laboral i han
d’expressar emocions durant les interaccions
cara a cara o via telefonica. A més, el 60,2%
de policies consideren que el seu treball és emocionalment exigent.s Per aixo
han de controlar les emocions durant la feina.

L'exposicid a demandes emocionals durant llargs periodes de temps poden portar

a la persona a un deteriorament de la seva salut psicosocial i patir consequiéncies

com ara:

— Sindrome de burnout o del cremat.

— Supressid o inhibicié d’emocions.

— Problemes per a distingir quan s’és un mateix o quan s’esta simulant o
dissimulant emocions, fins i tot en la seva vida privada.

També pot tenir efectes positius derivats de la interaccié amb persones com la
satisfaccid i assoliment personal que la tasca policial pot oferir.

Mesures preventives

— Formacié inicial i continua amb I'expressié emocional sobre el maneig en la
interaccié amb la ciutadania. Es tracta d'un aprenentatge de rutines
preestablertes per portar a terme aquest control emocional.

— Creacio de grups per oferir solucions en casos de conflictes amb experiencies
compartides.

— Suport social de companys, companyes i superiors per afrontar les demandes
emocionals.

*Segons la VI Enquesta de condicions de treball, elaborada per I'INSHT. Estudi realitzat en policia
nacional, autonomica i local.
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Sindrome de burnout o sindrome del cre

El burnout el genera I'exposicié cronica a un
tipus d'estres laboral que apareix en aquelles
professions que exigeixen entrega personal,
un punt d’idealisme i tracte personal amb
I'usuari, com és el treball policial.

El burnout es produeix per sentiments reiterats
de frustracié. Es pot generalitzar que el treball policial és vocacional. Es té una
idea de la funci6 del seu treball d'ajuda a la ciutadania i la realitat no el/la deixa
arribar als seus objectius predeterminats.

S’han identificat tres dimensions del burnout que sén claus, pero és la
despersonalitzacid la principal caracteristica, ja que les altres dues les podem
trobar en estats depressius:

— Cansament emocional. Desgast, pérdua d’energia, esgotament i fatiga que
poden manifestar-se fisicament i psiquicament, o amb una combinacid
d’ambdues.

— Despersonalitzacid. Canvi en les actituds i respostes cap a altres persones
(cinisme), acompanyat d’un increment de la irritabilitat i una pérdua de la
motivacid cap a ell/ella mateix/a. S'acaba tractant el ciutada com a un objecte.

— Baixa realitzacié personal. Sentiments negatius cap a un mateix i cap a la
feina, moral baixa, evitar les relacions interpersonals i professionals, baixa
productivitat, incapacitat per a suportar la pressié i pobra autoestima.

Mesures de prevencio

— Eliminar o reduir estressors de I'entorn organitzatiu que donen lloc al
desenvolupament de la sindrome, en la mesura que es pugui, tenir en compte
el risc de patir burnout a les avaluacions del lloc de treball de policies i
I'aplicacié de mesures de prevencid en la planificacio.

— Potenciar la formacié i entrenament en habilitats socials i de suport social
dels i les policies.
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— Programes per a la prevencié del burnout: entrenament en solucié de
problemes, en comportament assertiu, en maneig eficac del temps i
desenvolupament d’estratégies de control.

— Millorar I'ambient de treball i clima organitzatiu mitjancant el desenvolupament
d’equips de treball eficacos.

— Millorar les xarxes de comunicacio.

— Fomentar el suport per part de companys, companyes i comandaments.

— Implantacié de canals d’ajuda, recerca de suport, compartir la informacio,
etc.

Mobbing o assetjament psicologic

Parlem d’assetjament psicologic o0 mobbing quan s’exerceix una violéncia
psicologica extrema, de forma sistematica i perllongada en el temps (una vegada
per setmana durant un minim de sis mesos), sobre alguna persona en el seu lloc
de treball amb la finalitat de destruir-la psicologicament i socialment i provocar
aixi la seva renuncia o induir-la a la dimissio. Es tracta, en definitiva, de conductes
agressives i abusives, especialment paraules, actes i/o gestos que atempten
contra la personalitat, la dignitat, la integritat fisica o psiquica de la persona, o
que poden fer perillar el seu lloc de treball i degradar el clima laboral.

Per a considerar com assetjament psicologic o mobbing una determinada situacié
és necessari que les conductes o formes d’expressid a les quals ens referim es
repeteixin durant un determinat periode de temps.

Les conductes d’assetjament son subtils i variades i, si bé considerades de forma
aillada podrien donar la sensacid de ser irrellevants, formen part d’'una estratégia
que persegueix destruir progressivament |'autoestima de la victima i soscavar la
seva personalitat fins a deixar-la en una situacio d‘indefensid i submissié que
conclou amb I'anul-lacié fisica, psiquica i social de la persona afectada.
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Formes d'expressio

— Atacs a la victima a través de mesures organitzacionals
— Assignar els treballs pitjors o més degradants.

— Assignar treballs innecessaris, monotons o repetitius.

— Assignar tasques per sota de les seves qualificacions o habilitats.

— No assignar cap tipus de treball.

— No proporcionar la informacié necessaria, o donar informacio erronia.

— Assignar tasques per a les quals ha de dependre sempre d’algu.

— Excés de treball, pressio injustificada, establir terminis o consignes
impossibles de complir.

— Tactiques de desestabilitzacié: canvis de lloc sense previ avis, intents
persistents de desmoralitzar o retirar ambits de responsabilitat sense
justificacid, devaluacions relacionades amb I'edat, control estricte.

— Aillament social. Restriccid de les possibilitats de comunicacié per part del
superior o dels companys; trasllat a un lloc de treball aillat; ignorar la persona
o no dirigir-li la paraula (menystenir); excloure-la de les festes i d"altres
activitats socials.

— Atacs a l'esfera personal. Critiques constants a la vida privada; intimidacié a
través de trucades telefoniques; obrir la seva correspondeéncia; ridiculitzar la
victima imitant-la o burlant-se d'algun defecte personal; atacar les seves
actituds i creences politiques i/o religioses.

— Violéncia fisica. Assetjament o violéncia sexual; amenaces de violéncia fisica;
maltractament fisic.

— Agressions verbals. Cridar o insultar; critiques permanents a la feina feta i
amenaces.

— Difusié de rumors falsos i difamacié personal i/o professional. Atribucié
d’errors comesos pels altres; comentaris maliciosos i atribucié de falses
malalties; induccid a l'error (tergiversacié de dades i manipulacié de la
informacid).

Mesures preventives

— Es recomana que I’Ajuntament, amb consens amb els delegats i delegades
de prevencid, elabori un protocol d’actuacié per a la prevencié de I'assetiament
psicologic.
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— Determinar un métode d’analisi i resolucié de conflictes col-lectiu o interpersonal
al si de I'Ajuntament per a aplicar a tots els treballadors i treballadores sense
distincidé de carrec ni jerarquia. Aquests mecanismes han de garantir la
confidencialitat per part de les persones que portin a terme la investigacid.
No és recomanable que siguin grups molt nombrosos.

— Potenciar la participacid dels representants dels treballadors en aquest tema,
i en general, referent a riscos psicosocials

— Dissenyar una politica de comunicacié fluida, transparent, justa i participativa,
especialment en els procediments de seleccié de personal i de promocié.

— Estructurar i concretar les funcions i responsabilitats de cada lloc, evitant
ambigliitats i possibles conflictes de competéencies.

— Incorporar al pla de formacid i informacid de I'Ajuntament els aspectes relatius
a l'assetjament psicologic i a riscos psicosocials en general.

— Formar alts carrecs i comandaments intermedis en habilitats socials en
comunicacid, conducta assertiva, empatia, técniques de treball en equip i
técniques de resolucio de conflictes.

— Incrementar els nivells d’autonomia, capacitat de decisid i control sobre el
propi treball.

— Implementar mecanismes de motivacié i reconeixement dels/de les agents
de policia.

Legislacio aplicable

— Llei 31/1995, Llei de prevencid de riscos
laborals

— Llei 7/2007, de 12 d'abril, de I'Estatut Basic
de I'Empleat Public, que considera
I'assetjament laboral una falta molt greu
en el regim disciplinari

o

=

Publicacions relacionades UGT de Catalunya

— Quadern preventiu. Estres, burnout i mobbing
— Quadern preventiu. Treball per torns i nocturn
— Riscos laborals emergents

— Triptic. Treball sense estres laboral
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Vigilancia de la salut

La vigilancia de la salut té com a objectiu vigilar la repercussié de les condicions
de treball sobre la salut de la poblacié treballadora i serveix per a coneixer o
detectar canvis en I'estat de salut dels treballadors i treballadores o d"un col-lectiu
sota les condicions de treball recollides en I'avaluacié de riscos a fi i efecte d’establir
un diagnostic precoc i implantar les mesures de prevencid necessaries i el
tractament medic adient.

Es fa a través dels reconeixements medics als treballadors i treballadores a carrec
del personal sanitari especialitzat en el treball, que pertany al servei de prevencio
de I'Ajuntament, ja siguin propi o alie.

Consta dels terminis seglients:

— Una avaluacié de la salut dels treballadors i treballadores inicial després de
la incorporacid a la feina o després de |'assignacid de tasques especifiques
amb nous riscos per a la salut.

— Una avaluacid de la salut dels treballadors o treballadores que reprendran el
seu treball després d'una abséncia prolongada per motius de salut amb la
finalitat de descobrir els origens professionals eventuals de la seva malaltia
i recomanar una accié apropiada per protegir-los.

— Una vigilancia de la salut a intervals periodics. La periodicitat I'estableix el
o la metge/essa del treball i pot ser a demanda de les persones que hi treballen
quan apareixen trastorns de possible origen laboral. La periodicitat també
pot estar requlada per conveni. La Llei 16/1991, de les policies locals, a I'article
42 estableix que la policia local ha de disposar d’una revisié anual.

No sén vigilancia de la salut:

— El reconeixement médic que estableix I'article 29 del Regim d’accés a les
policies locals de la Llei 16/1991, de les policies locals previ a la contractacio.

— Reconeixements per regular I'emissié dels informes d’aptitud necessaris per
a obtenir llicéncies, permisos i targetes d’armes que estableix el Reial decret
2283/1985.

— Decret 219/1996, de 12 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’armament
de les policies locals.
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Protocols dels reconeixements medics

Els reconeixements médics a I'ambit laboral

=9
tenen una doble funcié. D'una banda, tracten
de detectar possibles alteracions de la salut
del treballador o treballadora derivades de P 'I.
I'exposicid als factors de risc presents al lloc | / r
de treball. D'altra banda, busquen detectar ‘

. 1 i —
aquelles persones que per algun motiu de

salut presenten una sensibilitat especial davant les condicions del seu lloc de
treball.

Els reconeixements médics es fan a partir de protocols escollits pel personal medic
de vigilancia de la salut que reflecteixin els riscos que apareixen a I'avaluacié de
riscos. Els protocols son guies d'actuacié que s'adrecen a professionals sanitaris
encarregats de la vigilancia de la salut per fer els reconeixements medics. Els
delegats i delegades de prevencié han de tenir accés a aquests protocols i fer les
consideracions oportunes a I'empresa al si del comité de seguretat i salut sobre
el seu contingut tant per defecte (manca de revisar un item que apareix a
I'avaluacid de riscos) com per excés (que facin proves sense justificacié com ara
control de drogues a la sang o a l'orina).

Un o una policia local que treballi a les dependencies policials no pateix els
mateixos riscos que un altre que treballi a la via publica, per tant, les proves que
els faran seran diferents depenent dels protocols que els apliquin.

Exemple de protocols més comuns aplicats a:
— Per als agents de policia que treballen a la via publica sén:
— Bipedestacio. Per comprovar si afecta la salut el treball dempeus.
— Manipulacié manual de carregues.
— Exposicié a productes quimics.
— Risc biologic.
— Soroll.
— Conduccid de vehicles: visié, musculoesquelétic.
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— Dermatosi: cremades pel sol, exposicié a productes quimics, etc.
— Carrega mental.

— Als agents de policia que treballen a les dependéncies policials fent tasques
administratives els fan els reconeixements médics relatius als treballs amb
pantalles de visualitzacié de dades (ordinadors, videovigilancia):

— Visié
— Musculoesquelétic: sedestacid, postures forcades, etc.
— (Carrega mental, etc.

— El personal instructor de tir pateix clarament riscos de fatiga visual, soroll,

exposicid al plom, etc.

- visié

— audiometria

— analitiques per trobar plom (plom a la sang i plom a l'orina)

Voluntarietat dels reconeixements medics

La voluntarietat dels reconeixements la requla Iarticle 22 de la Llei de prevencié
de riscos laborals que estableix que els reconeixements meédics de vigilancia de la
salut sén de cardcter voluntari excepte:

— Quan aquests reconeixements siguin imprescindible per avaluar els efectes de
les condicions de treball sobre la salut dels treballadors.

— Per verificar si I'estat de salut del treballador pot constituir un perill per a ell
mateix, per als altres treballadors o per a altres persones relacionades amb
I'empresa.

— Quan aixi s'estableixi en una disposicié legal amb relacié a la proteccié de riscos
especifics i activitats de perillositat especial.

Es el servei de prevencid de I'Ajuntament el que ha de determinar si es compleixen
alguna d’aquestes tres excepcions amb informe previ dels representants dels
treballadors.

De totes maneres, és recomanable presentar-se als reconeixements medics per

obtenir un diagnostic precog, el reconeixement legal d’una malaltia professional,
etc.
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Les mesures de vigilancia i control de la salut dels treballadors i treballadores
s’han de dur a terme sempre respectant el dret a la intimitat i a la dignitat de la
persona i la confidencialitat de tota la informacié relacionada amb el seu estat
de salut. Els resultats de la vigilancia a qué es refereix I'apartat anterior s’han de
comunicar als treballadors o treballadores afectats.

La maternitat i la lactancia materna és una realitat

biologica diferencial mereixedora de proteccio reglada

per 'article 26 de la Llei de prevencio de riscos laborals
que estableix:

— La necessitat que I'avaluacié de riscos laborals
contempli les condicions de treball per determinar
quins son els llocs de treball que pot ocupar una
dona embarassada o en periode de lactancia
natural.

— L'obligacid per part de I'Ajuntament d’adoptar les mesures necessaries per
evitar I'exposicid de les agents de policia als riscos detectats.

— La policia ha de rebre informacié i formacié necessaries sobre les mesures de
prevencié que ha d'aplicar per protegir-se a ella mateixa i al seu fetus.

— Es recomana que les agents de policies no facin treballs nocturns i per torns.

— Si el seu lloc de treball no es pot adaptar, i previ certificat médic de la
treballadora, I'Ajuntament haura de fer un canvi de lloc de treball on no
existeixi risc per la seva maternitat, prévia consulta amb els representants
dels treballadors. Habitualment, les agents de policia que treballen al carrer
solen ser traslladades a treballar a les dependéncies policials. També acostumen
a ser dispensades de portar I'uniforme reglamentari. L'agent de policia
conservara el dret al conjunt de les seves retribucions originals.

— Si no hi ha possibilitat de canvi de lloc de treball i Ia policia esta adscrita al
Régim General de la Seguretat Social, es pot tramitar el subsidi per risc al lloc
de treball (no s'ha de confondre amb I'embaras de risc). Aquest subsidi el
tramita la treballadora i percebra el 100% de la base requladora. Si esta
adscrita al Régim Especial de la Seguretat Social dels Funcionaris Civils de
I'Estat, caldra ajustar-se a les disposicions que estableix |'Ordre PRE/1744/2010.
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Legislacié relacionada

— Reial decret 298/2009, que modifica el Reial decret 39/1997, Reglament de
serveis de prevencio, en relacié amb I'aplicacié de mesures per la sequretat
i la salut en el treball de la treballadora embarassada, que hagi donat a llum
0 en periode de lactancia natural

— Reial decret 293/2009, que requla les prestacions econdomiques del sistema
de la Sequretat Social per maternitat, paternitat, risc durant I'embaras i risc
durant la lactancia natural

— Ordre PRE/1744/2010, que requla el procediment de reconeixement, control
i sequiment de les situacions d’incapacitat temporal, risc durant I'embaras i
risc durant la lactancia natural al Regim Especial de la Seguretat Social dels
Funcionaris Civils de |'Estat

Publicacions relacionades UGT de Catalunya

— Guia per a la prevencio de riscos laborals: treball, reproduccié i maternitat

— Triptic. Treball, dona i maternitat: pautes d'actuacié

— Triptic. Subsidi per al risc al lloc de treball durant d’embaras i la lactancia
natural: pautes d’actuacié

Segona activitat

Atenent a la normativa vigent, Llei 16/1991 de policies locals, es recomana la
negociacié d'un Reglament de segona activitat per a cada Ajuntament per a
exercir les tasques propies en funcid de les condicions psicofisiques, edat, estat
de salut, etc.

Treballadors i treballadores especialment sensibles

Sén aquells treballadors o treballadores que, per les seves caracteristiques
personals o el seu estat biologic conegut, incloent-hi aquells que tinguin reconeguda
la situacié de discapacitat fisica, psiquica o sensorial, siguin especialment sensibles
als riscos derivats del treball.
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Per exemple: persones amb disminucié auditiva, d’edat avancada, convalescents
0 sotmesos a certs tractaments médics, amb una malaltia (hipertensié arterial,
diabetis, patiments osteomusculars cronics, etc.) que els converteix en vulnerables.

Es poden detectar per:

— Comunicacié del treballador o treballadora mateix al departament de recursos
humans, al servei de prevencié o al servei de vigilancia de la salut.

— Pel personal tecnic de prevencié en el moment de fer |'avaluacié de riscos.

— Mitjancant els examens de vigilancia de la salut.

Passos que s’han de sequir:

Una vegada detectat o comunicat al servei médic un possible cas d’especial
sensibilitat, els passos que cal sequir sén els segiients:

1. Analisi previa de vigilancia de la salut. El servei medic de vigilancia de la salut
estudiara I'historial medic del treballador o treballadora, aixi com la informacié
que aporti, si escau, i elaborara un primer informe sobre els possibles origens
personals del problema (estat biologic conequt, alteracions psicofisiques,
al-lergies, etc). Com a resultat de I'analisi es determinara si existeixen evidéncies
de sensibilitat especial, i es comunicara al personal tecnic del servei de
prevencio. En dur-se a terme la vigilancia de la salut, s'emetra un certificat
meédic d'aptitud, que declarara si el treballador o treballadora és apte, apte
amb restriccions, si cal fer més proves, si esta en observacié o és no apte.

2. Adaptacio del lloc de treball. En el cas que existeixin evidéncies de sensibilitat
especial, el técnic del servei de prevencié haura d’analitzar les condicions de
treball amb la finalitat de proposar, juntament amb el servei medic, les
possibles adaptacions del lloc de treball. Si aquesta possibilitat existeix, es
fara saber a I'Ajuntament, mitjancant un informe, perqué ho porti a terme,
i es fara el corresponent seguiment per part del servei medic per veure si les
adaptacions del lloc de treball disminueixen I'exposicid al risc del treballador
o treballadora especialment sensible. Si no existeix la possibilitat d’adaptacig,
s'informara I'Ajuntament perqué decideixi un canvi de lloc de treball.
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3. Analisi del lloc de treball. El problema de salut del treballador o treballadora
pot ser a causa d’una possible especial sensibilitat o per falta de mesures
preventives al seu lloc de treball. Si el servei médic no detecta que el treballador
o treballadora és especialment sensible, el personal técnic de prevencié ha
de revisar I'avaluacid inicial, amb la finalitat de determinar la possible existéncia
de no conformitats relatives a les condicions de treball. Si aquestes no
conformitats existeixen, s’ha de procedir a la definicié de mesures correctores
i comunicar-les a I'Ajuntament per a qué es portin a terme. | el servei medic
ha de fer un seqguiment per determinar la millora de I'estat de salut del
treballador o treballadora afectada.

4. Canvi de lloc de treball. Si no es poden fer adaptacions al lloc de treball per
reduir I'exposicid al risc de la persona treballadora especialment sensible,
I’Ajuntament haura de canviar de lloc de treball el treballador o treballadora
afectat sequint les indicacions rebudes tant pel servei de vigilancia de la salut
com pel personal técnic en prevencid:

Cal que el/s delegat/s i delegades de prevencié estiguin informats de la situacié
i participin en la determinacio dels possibles llocs de treball on pot ser assignat
el o la policia. El més adient és portar a terme al si del comite de seguretat i salut
un procediment d’actuacié en cas de detectar-se un treballador o treballadora
especialment sensible, aixi com una llista de llocs de treball on canviar al treballador
o treballadora de forma temporal o definitiva.

Legislacié aplicable

— Reial decret 39/1997, de 17 de gener, pel qual s’aprova el Reglament dels
serveis de prevencid

— Llei 51/2003, de 2 de desembre, d’igualtat d’oportunitats, no-discriminacio
i accessibilitat universal de les persones amb discapacitat

— Llei 13/1982, de 7 d'abril, d'integracid social dels minusvalids

Publicacions relacionades UGT de Catalunya

— Quadern preventiu. Treballadors especialment sensibles: procediments
d’actuacié
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Les vacunes sén una mesura de prevencid primaria, ja que actuen prevenint la
materialitzacié del risc.

Els i les agents de policia sén un col-lectiu laboral exposat a risc biologic. Per tant,

és, recomanable la seva vacunacio en els termes segiients:

— La vacunacio l'ofereix el servei de vigilancia de la salut amb la referéncia de
I'avaluacid de riscos biologics a qué poden estar sotmesos.

— Les vacunes son voluntaries pel treballador o treballadora.

— Han de ser costejades per I'Ajuntament i administrades i gestionades pel
servei de prevencio.

— Abans de vacunar, mitjancant I'analitica es pot esbrinar si el o la policia té els
anticossos suficients d'altres vacunes i si han estat efectives.

Per al treball policial general, és recomanable vacunar de:

— Hepatitis B. Consisteix en I'administracid intramuscular de tres dosis, distribuides
en una primera dosi, una segona dosi passat un mes i una tercera dosi passats
sis mesos de la primera.

— Tetanus. Consisteix en I'administracié intramuscular de tres dosis, distribuides
en una primera dosi, una segona dosi passats entre un i dos mesos de la
primera i una tercera dosi passats entre 6 i 12 mesos de la primera, o del
nombre de dosis necessaries per completar la vacunacié segons les dosis
rebudes abans. Se seqguira amb una dosi de record cada 10 anys.

Legislacio relacionada

— Article 14 de la Llei 31/1995, de prevencid de riscos laborals. El cost de les
mesures relatives a la seguretat i la salut en el treball mai no haura de recaure
sobre els treballadors.

Publicacions relacionades UGT de Catalunya

— Guies malalties professionals. 7. malalties infeccioses en sanitaris: VHB, VHC
i VIH.
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El delegat o la delegada de prevencio

Com ja sabem, els delegats/des de prevencid -
son els representants dels treballadors amb
funcions especifiques en matéria de prevencié

de riscos laborals a I'Ajuntament.

Els drets de participacio i consulta que la llei
reconeix als treballadors i treballadores
s'exerceixen, en general, a través d'aquests delegats i delegades, als quals
s'atribueix, a més, una funcio de vigilancia i control sobre el compliment de la
normativa de prevencio.

Els delegats i delegades de prevencid constitueixen una representacié autonoma
en materia de salut [aboral en tots els ajuntaments amb més de 5 treballadors
i treballadores. Es una figura autdbnoma en tant que la llei els atribueix unes
competéncies i prerrogatives que no depenen del beneplacit empresarial. Es a
dir, poden exercir les seves funcions per ells mateixos.

Tret que per conveni i/o acord es determini un altre sistema, els delegats i
delegades de personal i els membres del comité d’empresa son els encarregats
d’escollir els delegats i delegades de prevencid entre els seus membres. El seu
nombre varia segons el nombre de persones que treballin a I'Ajuntament i per
acords.

Bona part de Iactivitat preventiva de I’Ajuntament depén que s’identifiquin com
a tals els riscos laborals existents. La participacié activa dels treballadors i les
treballadores en |'avaluacid de riscos permetra que la prevencid sigui una realitat
a l'empresa.

Per poder exercir les funcions representatives, el delegat o delegada de prevencié

ha de reunir informacié sobre els riscos de la seva empresa. | buscar, si ho
necessita, suport i assessorament al nostre sindicat.
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Els delegats i delegades de prevencid tenen atribuits una llista de drets, i a més,
els ajuntaments amb menys de 50 persones de plantilla assumeixen les funcions
que la llei atribueix als comités de seguretat i salut (LPRL art. 36.1).

— Inspeccid. Visitar els llocs de treball i comunicar-se amb els treballadors i
treballadores per a vigilar i controlar les condicions laborals, aixi com
acompanyar el personal técnic de prevencid i els inspectors de treball en les
seves visites a I’Ajuntament (LPRL art. 36.2.ii 36.2.a). Quan concorrin diverses
empreses en un mateix centre de treball, els delegats i delegades de prevencié
de I'Ajuntament podran acompanyar els inspectors de treball i fer visites,
comunicar-se amb els delegats i delegades de prevencid de les altres empreses
o, si no n'hi ha, amb els treballadors i treballadores, en els temes referents
a la coordinacié empresarial (RD 171/2004, coordinacié activitats empresarials
art.15.3).

— Informacid. Rebre la informacid i documentacié que I’Ajuntament ha de tenir
obligatoriament: pla de prevencid, avaluacio de riscos i planificacio de I'activitat
preventiva, resultats dels controls periodics i estadistiques de la vigilancia de
la salut dels treballadors i treballadores, relacié d'accidents de treball o
malalties professionals que hagin causat una incapacitat laboral superior a
un dia. A més, han de ser informats de la incorporacié de personal d'empreses
de treball temporal per a estendre-hi la seva tasca de proteccié i quan es
concerti un contracte de prestacié d’obres o serveis entre empreses. En relacié
amb el servei de prevencié tenen dret a ser informats de la memoria i
programacié anual de les seves activitats aixi com dels informes de les
auditories. La Inspeccié de Treball ha d'informar també de les seves actuacions
als delegats i delegades de prevencid i dels requeriments formulats a
I'Ajuntament.

— Assessorament. Segons la llei, la funcié dels serveis de prevencid és la
d’assessorar tant I’Ajuntament com els treballadors i treballadores, els seus
representants, és amb aquest objectiu que els delegats i delegades de prevencié
han de poder acudir a aquests serveis per a sollicitar assistencia técnica (LPRL
art. 31.2).

— Consulta. 'Ajuntament haura de consultar, amb la deguda antelacié qualsevol
accié que pugui repercutir significativament en la salut dels treballadors i
treballadores i especificament totes les decisions relatives a (LPRL art. 36.1.c
i33 /RSP art. 1.2,3.2 i 16.2): organitzacié del treball i introduccié de noves
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tecnologies; organitzacié del sistema i plans de prevencié. Modalitat del servei
de prevencid i concertacio de |'activitat preventiva; procediment d’avaluacié
de riscos per aplicar a I’Ajuntament; pla de sequiment i control de les mesures
preventives; tipus de proves de vigilancia de la salut; designacié de treballadors
i treballadores encarregats de les mesures d'emergéncia; procediments
d’informacid als treballadors i treballadores; elaboracié de la documentacié
obligatoria sobre salut i seguretat; projecte i organitzacié de la formacié en
matéria preventiva.

Els delegats i les delegades de prevencié d'empreses titulars en les quals
concorrin altres empreses, com és el cas dels ajuntaments, han de ser consultats
sobre l'organitzacid del treball derivada de la concurréncia d'altres empreses
en el centre de treball, en la mesura que repercuteixi en la seguretat i salut
dels treballadors i treballadores. En aquests casos, els delegats i delegades
de prevencié han d’emetre el seu informe en el termini maxim de 15 dies
habils o tan aviat com sigui possible, en cas d’urgéncia (LPRL art. 36.3.).
També es requereix un informe previ dels representants dels treballadors per
a determinar en quins casos ha de ser obligatoria per al treballador o
treballadora la vigilancia de la salut (LPRL art. 22.1).

Proposta. Poden formular propostes a I'Ajuntament i al comité de seguretat
i salut per I'adopcié de mesures de prevencié i de millora dels nivells de
seguretat i salut. La decisié negativa de I'Ajuntament a aquestes propostes
haura de ser motivada (LPRL art. 36.). Aquest dret es reconeix igualment en
els casos de concurréncia de diverses empreses en un mateix centre de treball
quant a la coordinacié d’activitats preventives.

Coordinacid. En cas de subcontractes es podran celebrar reunions conjuntes
de delegats i delegades de prevencié de I'Ajuntament i I'empresariat de les
empreses que concorren en un mateix centre de treball, aixi com qualsevol
altra mesura d’actuacié coordinada amb vista a I'organitzacié conjunta de la
prevencid (LPRL art. 39.3).

Dentincia. Adrecar-se a la Inspeccid de Treball quan considerin que les mesures
adoptades per I'Ajuntament no son suficients per a garantir la salut i sequretat
en el treball (LPRL art. 40.1).

Paralitzacio de treballs. En cas de risc greu i imminent, els delegats i delegades
de prevencié poden acordar la paralitzacié de treballs, per majoria dels seus
membres, quan no sigui possible reunir amb la urgéncia necessaria I'organ
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de representacio del personal (LPRL art. 36. i 21.). També ha de paralitzar el
treball en cas d’accident mortal o greu. Tot i aixo, és preferible adoptar aquest
acord en el marc del comité de sequretat i salut, si les circumstancies ho
permeten.

Aixo no es pot fer en cas de risc greu i imminent pel treball de l'operativa de
la policia o esdeveniments excepcionals en els quals el correcte
desenvolupament de les mesures destinades a garantir la proteccié de la
poblacid, en situacions de greu risc col-lectiu, exigeix que el personal que hagi
de fer front a un succés d'aquest tipus concedeixi una prioritat absoluta a la
seguretat de la poblacid.

La feina del delegat i delegada de prevencid a I'Ajuntament no és facil i sequir
un guié de tasques pot ajudar-nos molt a I'hora d'actuar:

1.

Definir el problema. De qué es tracta i quines son les circumstancies que
I'envolten.

Parlar amb les persones afectades. Els treballadors i treballadores sén els
que coneixen el problema de primera ma i tenen el dret a parlar en primera
persona sobre qué els passa i a assegurar-se que els seus punts de vista es
tenen en compte.

Recopilar informacid. Exigir la informacié necessaria a I’Ajuntament per a fer-
nos una idea de les dimensions del problema. Recopilar informacions técniques
o legals, o sol-licitar assessorament extern a I’Ajuntament.

Inspeccionar els llocs de treball. La visita al lloc de treball permet comprovar
sobre el terreny les condicions concretes que genera el risc.

Implicar a treballadors i treballadores, tot cercant les formes de participacié
adequades a cada moment. Informant-los dels passos que es duen a terme
i aconsequint que s'interessin pel problema i que aprovin les propostes de
solucid.

Proposar solucions. A més de denunciar i reclamar, ser capacos de proposar
solucions. Si amb tota la informacié obtinguda encara no s'esta en condicions
de proposar mesures per a solucionar el problema, hauriem de buscar un
assessorament adequat.

Consens. La prevencié sempre acaba essent consens i sera resultat del
compromis arribat. Per aixd és convenient preparar-ho bé amb bons arguments
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i tot el suport documental de qué puguem disposar. Sempre s’han de fer servir
eines de negociacié i, en Ultim terme, mecanismes de pressid i dentincia per
arribar als objectius de la negociacio.

8. Fer seguiment. Tan important és plantejar els problemes, proposar millores
i arribar a acords sobre mesures, com assegurar-se que es posen en practica
i donen resultats positius. Cal vigilar els terminis, comprovar I'aplicacié de les
mesures i controlar-ne I'eficacia.

9. Suport tecnic-sindical. La UGT de Catalunya disposa de personal técnic expert
en prevencid de riscos laborals que us poden assessorar.
Podeu adrecar-vos a:
GSSLMA (Gabinet de Seguretat i Salut Laboral i Medi Ambient) de |a Federacid
de Serveis Publics
Rambla del Raval, 29-35, 3a planta
Teléfon 93 295 6117
gssl@catalunya.ugt.org
o a I'OTRPL (Oficina Técnica de Prevencié de Riscos Laborals) de la Secretaria
de Politica Sindical / Salut Laboral de la UGT de Catalunya
Rambla del Raval, 29-35 4a planta
Teléfon 93 304 68 33
otpri@catalunya.ugt.org

La policia local davant la sinistralitat laboral

Tot i que I'objectiu d’aquesta guia és tractar la prevencio
de riscos laborals dels i les agents de les policies locals,
és important donar a conéixer el paper rellevant que
juguen els i les agents de policia davant la sinistralitat
laboral.

Als accidents de treball derivats d’imprudéncies greus,
com en qualsevol altre accident, amb resultat de mort
o lesions molt greus, és necessari una intervencio
immediata i efica¢ de les forces i cossos de seguretat
per tal que s'assegurin la conservacié de les dades que constitueixin prova de
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I'existencia d'imprudéncia, de la seva gravetat i de la relacid de causalitat amb
el resultat lesiu, perque les pugui analitzar la Inspeccié de Treball i posteriorment
en pugui disposar el Ministeri Fiscal.

Com s’ha comentat al llarg d’aquesta guia, la policia local, com que déna un
servei de proximitat, facilment pot ser la primera a arribar al lloc dels fets, llavors,
a més de protegir la zona de I'accident, I'accidentat i evitar lesions a terceres
persones, cal que faci les primeres diligéncies.

L'objectiu és mantenir I'escenari dels fets en les mateixes condicions que es trobava
en el moment de I'accident, assequrar els elements probatoris mitjancat la
intervencié de documents i objectes que puguin ser decisius a I'hora de valorar
el compliment de les normes de prevencio de riscos laborals, a més de plasmar
les condicions en suport audiovisual, si és necessari.

També és important |'avis a I'autoritat competent o I'actuacié de la policia local
en el cas d’observar incompliments fragants de la Llei de prevencié de riscos
laborals que puguin posar en perill la sequretat i la salut dels treballadors i les
treballadores.

Recentment, s’han signat acords sobre aquesta matéria com el conveni de
col-laboracid per I'establiment de canals de comunicacid i protocols d’actuacid
en matéria de sinistralitat laboral entre I'Ajuntament de Madrid, el fiscal en cap
del Tribunal Suprem i el dega dels jutges, amb els sindicats, que déna a la policia
local funcions de policia judicial en materia de sinistralitat laboral.

També la Guardia Civil ha signat un acord amb la Junta d’Extremadura per ajudar
a frenar els accidents laborals.

En conclusid, s'esta creant una xarxa de policia per ajudar les fiscalies en la
persecucid del delicte per accident de treball.
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Principios basicos de prevencién. Personal Administrativo. Mutua Universal.

Adreces d’interes

Secretaria de Politica Sindical/Salut Laboral de la UGT de Catalunya
Rambla del Raval, 29-35, 08001 Barcelona

Tel: 93304 68 32/33

otpri@catalunya.ugt.org

www.ugt.cat

Federacié de Serveis Publics (FSP)

Rambla del Raval, 29-35, 3a planta, 08001 Barcelona
tel. 93 295 6100 - fax 93 295 6108
www.fspcatalunya.org

fsp@catalunya.ugt.org

Regié Metropolitana:

Rambla de Santa Monica, 10, 08002 Barcelona
tel. 93304 68 00
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