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1. INTRODUCCIO

En I’actualitat s’esta produint un canvi en I’organitzacié social en materia de temps, on
el treball remunerat és un component mes del temps de vida i no I’eix central. Cada cop
es fa més necessari equiparar els diferents temps que regulen les nostres vides (el
personal, el familiar, I’oci, ...) per tal de poder conciliar la nostra vida personal, familiar
i laboral. Es per aix0 que parlem sobre els Usos del Temps, és a dir, sobre la gesti6 dels
diferents temps de la vida de les persones per tal d’avancar cap una societat amb meés
qualitat de vida.

Seguint aquesta linia i amb I’objectiu de tenir una economia europea molt més
competitiva, I’Estratégia Europea per a I’Ocupacié (EEQO) reconeix la necessitat de
buscar noves maneres d’organitzar el temps de treball que permetin millorar-ne la
flexibilitat i la qualitat.

Hem de deixar de banda la idea que la productivitat augmenta quan més hores es
treballa, ja que es demostra que no sempre és aixi. Millorar la qualitat i la flexibilitat
implica potenciar i millorar politiques de temps i adrecar-les a tota la societat. Des de la
UGT de Catalunya entenem que tant la conciliacié, com la gestio del temps, ha de ser
un dret subjectiu de les persones i ha d’implicar a tota la ciutadania. Per tant, tothom
té dret a gestionar el seu temps i a conciliar.

En el marc d’obrir un espai de debat sobre la gestié dels temps, la UGT de Catalunya ha
engegat la campanya A les 6 a casa ! adrecada a les persones treballadores, als
empresaris i empresaries i a la ciutadania en general amb la voluntat de generar
propostes en matéria de reorganitzacid horaria i gestio del temps de les persones en el
mon laboral i en la societat.

Repensar el temps és per la UGT de Catalunya repensar el model productiu actual,
integrar dins la societat la necessitat de donar valor per igual al temps social, al familiar
i al personal, i entendre el temps i la seva gestié com un dret de ciutadania.

En aquest marc, i dins de la campanya A les 6 a casa !, la UGT de Catalunya,
conjuntament amb el Centre de Recerca Economica i Social de Catalunya, hem elaborat
aquest informe comparatiu amb Europa, en materia de gestié del temps.

A partir de I’estudi que us presentem, volem fer veure la importancia dels altres temps
en la I’analisi del temps de treball. Es una manera d’ampliar la mirada per abordar la
relacio entre temps de treball productiu, treball domestic-familar i temps personal.

Aplegar I’horari laboral, per a millorar les condicions laborals i socials, és un objectiu
important per lluitar contra les desigualtats de genere.

Aquest estudi, té la intencié de mostrar la problematica i diferéncies que Catalunya i
Espanya té davant la resta de paisos, tot posant de relleu les principals explicacions
teoriques de la situacié exposada. Es a dir, per una banda mostrarem la gestié del temps
als paisos europeus, seguit de les diferents visions per entendre la realitat social.
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També ens ha interessat coneixer la situacid i experiencies que altres paisos europeus
han realitzat sobre el temps de treball, ja que poden ser enriquidores per a millorar la
compatibilitzacio entre el mén laboral i familiar/personal. Hem emfatitzat en la idea de
pensar el temps en el conjunt i la relacié entre el temps de treball, familiar i personal
adquirint una bona visid de la realitat per aixi millora les accions.
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2. EL TEMPS

La naturalesa té uns ritmes biologics que I’ésser huma al llarg de la seva historia ha anat
descobrint. Alguns d’ells son evidents com les estacions de I’any, on s’ordenen uns
canvis climatologics, el cicle menstrual d’una dona on respon a un periode determinat
en el qual es reprodueixen els mateixos simptomes o altres més complexos com la
cinematica on es relaciona el temps i I’espai per explicar el moviment dels cossos. El
temps és inherent a I’ésser huma, i ho podem veure en I’adaptacié de la biologia a la
cultura en les celebracions dels solsticis de cada estacio, els tipus d’apats, entre de molts
d’altres.

Malgrat el Iligam biologic, I’ésser huma ha anat construint tot una série de temps més
desvinculats als temps propiament biologics. Aixi, encara que existeixin necessitats
biologiques que obeeixen a un cicle, les societats han anat configurant temps socials
més o menys relacionats amb els biologics.

Es perceben diferencies en funcié de cada cultura, a Espanya, per exemple, I’hora de
dinar és, de mitjana, de les dues a les tres de la tarda i I’hora de sopar és de nou a deu de
la nit. Al pais vei, Franga, els horaris no sén els mateixos; I’hora de dinar és, de mitjana,
a les dotze del migdia i I’hora de sopar es situa entre les set i les vuit del vespre. Aquest
fet és fruit de costums i tradicions dels diferents paisos o regions. Uns costums i unes
tradicions que es transmeten de generacié en generacio i creen, inconscientment, unes
normes i uns valors especifics per a un o diversos grups d’individus. Encara que Franca
i Espanya siguin dues societats molt properes geograficament, no ho sén tant en alguns
aspectes culturals ni tampoc en la percepcio i la coordinacio dels temps socials.

Els cientifics socials es centren en la idea que aquest temps més social és una
construccio de la societat. Es a dir, I’ésser huma ha volgut materialitzar la idea del
temps a traves del calendaris (solars, lunars) o el rellotge i aixi poder-lo controlar.

| és que el temps és poder. Poder per a tenir controlades les pautes de la societat. Es una
mesura de control de la vida quotidiana de les persones. L’Església és la primera
institucié que va controlar i regular el temps dels individus i societats a partir del
calendari agricola. A través de la simbologia religiosa es va regular i distingir entre els
moments sacres i els profans. L’ església va ser la primera institucio que obté el control
del temps de la societat i el campanar és el mecanisme que marcava el ritme de la vida
quotidiana dels individus; cada toc tenia un significat determinat ordenant la jornada,
setmana i any de cada persona.

Si fem un salt a les societats modernes, en I’era industrial es pot observar com el control
passa a les empreses. De la jornada de Sol a Sol, on es feien jornades de 12 i 13 hores
(depén de les estacions), passem a la racionalitzacié del temps per millorar el rendiment
productiu. El taylorisme introdueix la idea de salari per hores i a partir de les lluites
sindicals es regula aquest nova manera de gestionar el temps. Les empreses son les
grans gestores del ritme i distribucié del temps i conseguentment, regulen la vida
quotidiana del personal treballador i de retruc, la resta de la societat. EI temps de treball
I’eix central del poder i els horaris i les jornades son crucials per la vida de les persones.

El treball de la fabrica, indUstria i altres espais de treball marca la pauta quotidiana de la
societat i cada ordenacio del temps es va transmeten i integrant a les normes i als valors
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essencials. Fem constancia d’aquest fet per ressaltar la importancia que guanya una
manera d’entendre la societat que ha pogut introduir-se en un moment donat de la
historia. Parlem de les tradicions i tota la carrega que aix0 suposa, €s a dir, I’ordenacid
de la vida en funcio del sistema industrial vigent fins avui ha creat unes maneres de fer
de generacio en generacié que han penetrat molt endins i en conseqliencia dificulta el
seu canvi. Des de I’escolaritzacio ja és va socialitzant a les persones per entendre tot un
seguit de normes i ordres socials, inclos el temps de treball (dels pares), domestic-
familiar i altres. Les hores dels apats, d’anar a dormir, entre d’altres son elements clau
d’una societat.

L’estudi dels temps socials d’una societat €s una manera de poder entendre les relacions
de poder i alhora les desigualtats. A través del seu calcul i estudi podem obtenir moltes
de les explicacions del mén del treball ja que tots els temps van lligats i es relacionen.
El treball productiu té una forta dependéncia al treball domeéstic i familiar, com també el
treball domestic del productiu. Qui se’n fa carrec de cada temps i en quin grau, ens
ajuda a desemmascarar moltes relacions socials i de treball latents a la nostra societat.
En conseqliencia, podem intentar de reequilibrar les desigualtats que en I’actualitat es
presenten valorant el treball total que assumeix cada membre de la unitat familiar.

El mon cientific social planteja la dimensid social del temps com a eina util per a
dissenyar propostes que puguin disminuir les desigualtats socials existents. Un temps
invisible i utilitzat per les dones és “descobert”. Les primeres aportacions sobre el temps
de treball vinculaven el temps, la cura, el benestar i les dones i alhora, es reivindicava la
necessitat de fer politiques de temps com una possibilitat de promoure nous drets i
deures de ciutadania, tenint en compte les dones, ja que vint anys despres encara son
elles les que continuen procurant el benestar quotidia a les persones de la seva familia i
al conjunt de la societat.

L’origen de les politiques de temps en les primeres reflexions i propostes que van dur a
terme cientifiques socials del sud d’Europa. Una de les maximes representants és la
sociologa italiana Laura Balbo, amb la seva obra “Time to care” . El que Balbo
destacava era la importancia d’una problematica poc reconeguda dins I’ambit de les
ciéncies socials: el temps de treball dedicat a la cura de les persones. El que reivindicava
aquesta sociologa italiana no era només la necessitat d’aquest tipus de treball, sin6 la
necessitat de tenir en compte el temps per dur-la a terme. Aixi doncs, les propostes
sobre les politiques de temps, en un inici, (1987) anaven orientades cap a la necessitat
de disposar de temps per la cura de les persones i per el procés de reproduccio (de la
vida de les persones).

Al 1990, les dones de I’antic Partit Comunista Italia (PCI) van dur a terme una proposta
de llei d’iniciativa popular la qual reclamava una nova organitzacio social i economica
que tingués en compte la importancia del procés de reproduccid. Aixo vol dir, tenir en
compte, de forma positiva, les necessitats d’aquest proces (treball domestic i de cura de
les persones de la familia) i per altra banda, reivindicar una nova equitat democratica
entre els géneres (Torns-Miguélez-Borras-Moreno-Recio, 2006). Per aixo, que un dels
aspectes de la proposta de llei era; la regulacio de la jornada laboral. Aquest és un dels
temes més rellevants de les politiques de temps que hi ha a I’actualitat perque incideixen
clarament en el benestar de les persones.
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A principis de la decada de 1990 I’Eurostat va impulsar un projecte sobre I’Us del
temps: European Harmonised time use Survey. Des de I’inici es planteja des de la
perspectiva de genere, mostrant com el temps es converteix en un eix clau per mostrar
les desigualtats entre homes i dones.

Pel que fa al cas espanyol, cal dir que els primers estudis sobre I’Us social del temps els
va encarregar Radiotelevisié Espanyola (RTVE) a les décades de 1960 i 1970. Cal dir
que els primers pressupostos de temps no es van consolidar fins a finals de la década de
1980, tot i aixi, fins el 2004 I’Institut Nacional d’Estadistica no va publicar els resultats
de Encuesta de Empleo del Tiempo (EET). La majoria d’aquests estudis s’han dut a
terme des de la perspectiva de genere.

En referencia a la dimensio social del temps, “la seva mesura s’ha convertit en un dels
millors indicadors per evidenciar la persistéencia de les desigualtats de genere en el
context de la societat del benestar” (Torns-Miguélez-Borras-Moreno-Recio, 2006). Es a
dir, el temps, o millor dit, I’Gs social del temps, és un indicador de les desigualtats
socials per raons de génere en les societats del benestar. Es un indicador perqué posa de
manifest la distribucié desigual del treball (productiu i reproductiu) entre homes i dones.
Dit d’una altra manera, el total del temps dedicat al treball remunerat i el temps dedicat
al treball domeéstico-familiar sempre és superior en el cas de les dones que en el dels
homes. A més a més, una de les raons primordials de la persisténcia d’aquestes
desigualtats de genere és el no reconeixement del temps pel treball reproductiu que es el
que garanteix el benestar quotidia de les persones. En definitiva, les politiques del temps
son necessaries, sobretot, per redistribuir la relacio entre el temps i el treball, per tal
d’aconseguir el maxim benestar quotidia als ciutadans i ciutadanes.

Pero per qué tenim 1’Us social del temps de treball a I’agenda politica?

Actualment, hi ha dues raons fonamentals per respondre aquesta questio; 1)el descens
de la natalitat, per una banda, i per I’altra, 2)la necessitat de crear ocupacio (repartint la
que ja existeix). En aquest sentit, es vol donar resposta a dues qliestions fonamentals, la
perspectiva de genere entorn del temps i del benestar, i en segon lloc, les actuacions en
el temps de treball que s’han dut a terme per pal-liar la crisi de I’ocupacio.
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3. TEMPS DE TREBALL PRODUCTIU

A continuaci6 posarem tota una serie de dades per a (de)mostrar com tenim I’ordre, la
duracio i distribucio del temps de treball a Catalunya i Espanya dins el un marc europeu
i la seva implicacio en les relacions laborals i desigualtats socials. Farem esment del
temps de treball perd també en consonancia amb el temps domestico-familiar. Un
temps, aquest ultim, entés com el temps de treball-no-remunerat i que es dediquen a les
tasques domestiques i la cura a les persones. Un temps necessari per al benestar de les
persones i la sostenibilitat de la vida. Aquest temps no es estable, sind que varia al llarg
del cicle vital de la persona.

3.1 DURADA DEL TEMPS DE TREBALL'

Quant treballen les persones ocupades en un marc europeu?. El total que les hores que
de les persones ocupades han d’estar al seu lloc de treball (o prestar els seus serveis) €s
una manera de veure quines variacions tenim i les tendencies que en els Gltims anys
s’han seguit en les jornades de treball. Mostrarem a partir del calcul de la jornada de
treball anual, setmanal i diaria el panorama dels paisos europeus i la situacio on es troba
Espanya i Catalunya a partir de les variables de pais®, génere (de manera transversal) i
categoria professional.

Objectiu: Ens interessa observar la quantitat de temps de treball remunerat. Es a dir,
les diferéncies en nombre d’hores de treball remunerat respecte el pais, les desigualtats
d’hores de treball entre I’home i la dona i també entre les categories professionals.

A partir de les hores anuals podem comprovar com la mitjana d’Espanya (1.740h.) esta
Ileugerament per sota de la mitjana de la UE-27 (1.749,7 h.). Per0 s’ha de tenir especial
atencio a la dada ja que el gran nombre de poblacié ocupada espanyola en regim laboral
autbnogn fa augmentar la mitjana respecte altres paisos com les del Regne Unit i
Franca”.

L A I’hora ‘exposar les dades o xifres al voltant del temps s’ha de tenir especial precaucié en la seva
fiabilitat. No respecte la seva captacio sino en la quantitat de factors que incideixen en aquesta xifra.
L’enorme diversitat de tipus de treball i activitats que s’analitzen fan que s’hagi de vigilar amb I’analisi.
A més, la natura dispar dels nivells de responsabilitat, el seu desenvolupament, la frontera entre treball i
no-treball son factors que fan relativitzar I'avaluacié de la jornada laboral. Aquesta variacio varia segons
cada categoria professional (entre d’altres). Tenim en una banda els executius, que son Iliures d'un horari
fix on els dinars de negocis es poden incloure en la jornada laboral i per altra banda, els treballadors
industrials per a qui la duracid del dia feiner esta és bastant definit.

2 Cal dir, que les disparitats observades entre paisos encara sén molt variades ja que s’aprecien diferéncies
entre els paisos més capdavanters en la UE com Belgica, Dinamarca, Alemanya, Franca, Paisos Baixos i
els “nouvinguts” (UE-27), sobretot pel que fa a hores de treball. Com també en funcié del tipus d’estat del
benestar de cada pais.

® Cal tenir en compte el percentatge més elevat d’autonoms a Espanya respecte la resta de paisos i la
capacitat d’influéncia en xifres mostrades.
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Mitjana d’hores anuals col-lectivament acceptades. Any 2006
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Font: EIRO: Working time developments — 2006 i elaboracio propia

A partir de les hores setmanals podem tenir certa visi0 més acurada de les
caracteristiques de cada pais. La mitjana de les hores setmanals (a partir dels convenis
laborals) de cada pais té una variacié molt amplia. Si descrivim la situacié observem
que,
» gairebé una de cada cinc persones treballadores de la Unié Europea (un 17,2%)
treballen per sobre de les 40 hores a la setmana,
» i que les 40 hores setmanals és el periode ocupat per un 27% dels ocupats
(Boisard, 2003).

En la seglent grafica podem observar que la mitjana dels quatre paisos exposats oscil-la
entre 351 39 hores.

Mitjana d’hores setmanals col-lectivament acceptades. Any 2006
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Font: Working time developments — 2006 i elaboracid propia

La mitjana d’hores treballades a la setmana ha anat decreixent encara que amb I’entrada
dels nous paisos a la Unio europea ha frenat la davallada. En 1995, teniem una mitjana
de 37,7 hores i en I’any 2000 es situava a les 36,7 hores. Aquesta reduccio és producte
de dos factors; la baixada de la proporcio6 de treballadors que treballen més de 40 hores
setmanals i I’augment de treballadors que treballen 29 hores o menys (augment del
treball a temps parcial).
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També podem observar la tendéncia de diferents horaris parant atencio a I’evolucio de
quantitat d’hores treballades. Si ens fixem en les principals dades estadistiques (3ra. i
4ta. Enquesta Europea de Condicions de Treball i Vida, Fundaci6 de Dublin) observem
que la proporcié d’ocupats en diferents intervals en quantitats d’hores de treball no ha
variat significativament en el conjunt d’Europa. Tendeix a créixer les jornades de 35-38
hores i decréixer les jornades de més de 39 hores.

Evolucié de les hores de treball remunerat 1990-2005 (%)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ Menys de 20 hores mde 21 a 34 hores O de 35 a 38 hores
Ode 39 a4l hores mde 42 a48 hores @ més de 48 hores

Font: Fourth European Working Conditions Surveys (2005)

Des de 1991 hi ha hagut una reduccié constant en la llargada de la setmana laboral
malgrat que al 2005 s’observa un augment producte I’ampliacio de la UE.

Finalment, també podem observar aquesta tendéncia decreixent del temps de treball
remunerat per paisos europeus. Aquesta grafica podem veure la incidéncia que té la
legislacio de cada pais en la xifra resultant (un exemple el tenim en Franca amb la Llei
Aubry que limita la jornada de treball a 35 hores setmanals o bé la jornada parcial als
Paisos Baixos) i per tant, la politica del temps de treball.

Desglossament per tots els ocupats/des a temps complert. Any 2000
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Font: Third European Survey on Working Conditions i elaboraci6 propia.
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Les dimensions que té I’interval de 45 0 més hores de treball productiu (part més alta de
la columna) a Espanya i Regne Unit destaquen de la resta de paisos. Aproximadament,
un 20% de la poblaci6 ocupada treballa 45 hores o més.

Concretament a Espanya ha augmentat el nombre d’hores extremes (menys de 19 hores
i més de 50 hores) reduint, en consequencia, els horaris considerats estandards. Espanya
és un cas especial donat els canvis juridics que han tingut lloc, com la normalitzaci6 de
la contractaci6 a temps parcial del 1984, la reforma del 1994 eliminant els limits de les
jornades diaries i setmanals i I’anul-lacié del periode de temps de treball “atipics” o
extraordinaris ha fomentat els horaris extensius i atipics (C Prieto: 2008). Com també
ho és el Regne Unit donada la clausula de “opt-out” la qual permet treballar més de 48
hores i per tant, un conseqiient augment del nombre d’hores de treball diaries i
setmanals (fins a 70 hores).

Aixi doncs, podem observar que hi ha una tendéencia clara a la reduccié del temps de
treball en general encara que hi ha una variacié molt amplia en la poblaci6 ocupada a
temps complert ja que cada pais té les seves singularitats. Els Paisos Baixos, tenen un
gran nombre de poblaci6é ocupada per sota les 29 hores (treball a temps parcial),
Dinamarca una clara majoria de poblacié ocupada en la franja de 36 a 39 hores
setmanals amb percentatges molt baixos de temps de treball superior a les 39 hores. |
Espanya i el Regne Unit tenen el maxims en poblacié ocupada treballant més de 45
hores 0 mes.

Diferéncies entre home i dona

Un altra visié d’aquestes xifres les tenim a partir de les diferéncies per sexe. Podem
apreciar diferencies significatives en la distribucié del temps de treball en funcié de la
condicié sexual. En general podem observar com I’home dedica molt més temps de
treball remunerat que la dona entre els anys 1995 i 2000. Sembla doncs un indicador la
presencia predominant de I’home en el mercat laboral a diferéncia de la dona amb un
ocupabilitat en temps menors als d’una jornada complerta de 35 o mes hores.

Encara que observem una tendencia decreixent en els treballadors (homes) pel que fa als
percentatges situats en els intervals de més 40 hores. Es a dir, es treballa menys per
sobre de la 40 hores, augmentant els intervals de 40 hores i 35 0 menys.

Deglossament dels ocupats per temps de treball segons sexe. Homes (%)

40 -
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Font: Third European Survey on Working Conditions i Elaboracio propia.
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Es a dir, que la tendéncia general de la reduccio del temps de treball remunerat es fa
patent en els homes. Pero el mateix tipus de desglossament per a les treballadores
(dones) té uns diferents resultats ja que el percentatge més gran esta situat en I’interval
de menys de 29 hores. Les diferencies segons sexe en una jornada de 29 hores 0 menys
son molt grans. Com també ho sén les jornades de més de 45 hores. Aquestes xifres les
podem entendre i relacionar amb la suma del temps total de treball ja que la dona es
responsabilitza del treball domestic i familiar (el que no vol dir que treballi menys). Son
aquests indicadors on podem apreciar les desigualtats en el temps de treball i (tan
remunerat com domestic) entre homes i dones.

Deglossament dels ocupats per temps de treball segons sexe. Dones (%)
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Font: Third European Survey on Working Conditions i Elaboracio propia.

Aixi, observant les dues grafiques podem detectar on son les columnes més elevades i
fer una visual comprovacio dels temps de treball majoritaris de cada sexe. De manera
clara podem comportar com la dona té un treball a temps parcial que vol dir pero sota
del horaris que estableix la llei com a jornada complerta. De fet, la feina a temps parcial
ha estat pensada gairebé per a les dones per no alterar la divisio sexual del treball (tot i
aixi, cal tenir en compte que el cas espanyol és diferent ja que en general el temps
parcial es una mesura relacionada amb la reduccio de la jornada). EIl sector on més es
detecten aquests tipus de contractes és el de sector serveis. Un sector (salut, hosteleria i
restauracio, educacid) molt feminitzat.

Si ho desglossem per paisos trobem que:
» La UE té una mitjana del 17% d’ocupats a temps parcial.
» Els Paisos Baixos (amb un 34%) i el Regne Unit (amb un 29%) sén els paisos
amb un percentatge mes elevat.
» Amb percentatges més baixos tenim Xipre, la Republica Txeca, Grecia entre
d’altres.
» | Espanya, malgrat tenir una proporcié d‘ocupats a temps parcial molt inferior al
de la majoria dels paisos europeus més avancats, augmenta progressivament el
seu percentatge (1995; 7,1% i el 2005; 12,8%. INE).

Diferencies entre categories professionals

Finalment, la Gltima visié que podem afegir per observar les dades mostrades és a través
de les categories professionals ja que mostren importants diferéncies. A partir de la
categoria professional podem relacionar algunes idees com el denominat sostre de vidre
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on les dones tenen dificultats a accedir a certes feines directives i la seva ubicacio a
treballs publics i molt terciaritzats (amb horari fix i sense canvis). El lema “sostre de
vidre” mostra les dificultats que la dona té per situar-se a les zones altes de la jerarquia
laboral ja que requereixen, entre altres coses, molt temps de dedicacié. Encara que cal
recordar que tot i la gravetat només afecta a una minoria de les dones ocupades. Les
dones majoritariament es situen en feines temporals, a temps parcial, del sector serveis
en concret, administratives, restauracio, comerg, serveis personals i altres treball no
qualificats. En la segtient grafica podem relacionar temps de treball i els llocs de treball
més masculinitzats i feminitzats.

Percentatge d’ocupats/es de cada categoria d’acord amb el nombre d’hores que
treballen (UE)

Peonatge : I I | |

Personal obrer insdustrial 7:— I ||
Administracio 7:- ‘ I ||

Personal treballador agricola 7:— | I ||
Senweis/personal ventes 1 I |

Personal treballador d'ofici i I | .

Personal técnic | | ||

Direccié executiva mitja | | [ | |

Alta direccié executiva 7:— 1 I ||
0% 20%0 40% 60%0 80%0 100%

@ 29 hores o menys mde 30 a 35 hores @O de 36 a 39 hores

0O 40 hores W de 40 a 44 hores @45 o més hores

Font: Working time developments — 2006 i elaboracid propia

Son les ocupacions directives altes les que treballen més de 45 hores a la setmana (47,8
hores) i les que dificulten la conciliacié laboral i familiar. Aixi, una dona (o un home)
que accedeix a aquests carrecs té una baixa (per no dir nul-la) dedicacié al temps de
treball domestico-familiar. En general, per tant, les dones que tenen la intencié de tenir
una carrera professional en les capes altes de I’empresa han renunciar a la conciliacio (o
opcid de tenir familia). EI personal treballador a temps complert té una mitjana de 43
hores (43,9 homes i 41,2 dones) i les categories que treballen menys hores de treball
(35,2 hores) son el peonatge o el personal treballador sense qualificacié (molt ocupades
pel col-lectiu femeni).

Aixi doncs, podem veure la forta relacié que existeix entre el temps de treball i les
categories professionals. Unes categories on la formacié és una condicid perd no
suficient ja que té altres elements com el temps de dedicaci6 al treball com a fort
segregador de genere. Per tant, malgrat la superioritat en el nivell formatiu de la dona
un principal fre és la dedicaci6 que demana cada categoria professional. Es a dir, per
aixo que moltes de les peticions per eliminar les desigualtats de génere van en la
direccio de revisar les categories professionals existents ja que hi ha un construccio
sexuada sobrevalorant elements femenins i masculins en funcié del tipus de feina. Es a
dir, té un valor diferent una dona o home amb familia per ocupar segons quin carrec
directiu.

A les 6 a casa! | UGT de Catalunya | 14 ANEM PER

FEINA

=

LES
CASA!

=



Temps de desplacament a la feina

Es fa dificil acabar aquest apartat sense tractar un temps que no es comptabilitzat pero
que existeix i té una incidéncia a la vida de les persones treballadores. El desplacament
entre el lloc de treball i casa (mobilitat laboral) també és un temps que és important
considerar en I’analisi del temps de treball. Si mirem les xifres europees podem
observar que la mitjana és d’una hora diaria en desplacaments al lloc de treball. Aquest
temps no ha variat significativament (37.5 minuts en el 2000 i 38 minuts en el 1995). Es
un temps que s’ha d’afegir ja que es resten dels altres temps. Es a dir, una persona que
hagi d’anar a Barcelona cada dia a treballar des de Sabadell resta dues hores diaries als
altres temps (i no el temps de treball). En la seglent grafica podem observar les
variacions entre paisos podent observar que els Paisos Baixos tenen la mitjana més alta
(en aquest cas no es mostren diferencies significatives entre genere).

Mitjana diaria del temps total de desplacament a la feina (en minuts)
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Font: Third European Survey on Working Conditions i elaboracio propia.

Per tant, és important conéixer el temps de desplacament a la feina ja que cal introduir-
lo en el calcul de temps dedicat al treball (cosa que fan tots els estudis de la Fundacié de
Dublin). Sense aquest temps no es pot anar a treballar, a més que no deixa de ser un
temps que forma part del comput total de temps de la persona. Aquests temps entesos
com a temps al marge de I’horari estrictament laboral també incideixen en la qualitat de
les condicions laborals del personal ocupat. Tan és aixi que entre el temps pels apats,
intermedis en la jornada laboral, i els desplagaments poden suposar un comput d’hores
significatiu i amb un incidencia a la resta de temps (i la conseglient debilitacié de la
qualitat del treball).
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3.2 DISTRIBUCIO DEL TEMPS DE TREBALL. HORARIS ATIPICS

Un element que ha donat complexitat a la qliestié de I’organitzacio del temps de treball
és I’emergencia d’un temps de treball més diversificat i variable. L horari de treball
industrial entes com a normal; 5 dies feiners de 7 o 8 hores, entrada entre les 7 i 9 del
mati, acabant a les 4 o 6 de la tarda, amb una pausa al migdia que dura de 45 a 90
minuts, deixa lloc a nous horaris que s’emmarquen dins a la flexibilitat laboral. Aquests
horaris anomenats atipics®, consten de treballs fixats o que alternen canvis de torn de
treball i situats als vespres o de nit o cap de setmana. Alguns sectors com el de serveis
es poden observar amb més freqiiencia aquests tipus d’horaris, com també en moltes
industries i/o afectant de manera desigual a categories professionals.

Perd no deixem de banda que encara hi ha una gran poblacié treballadora (majoritaria)
que treballa en horaris entesos com a normals. En la Tercera Enquesta de la Fundacio de
Dublin de I’any 2000 en fa constancia assenyalant que en el conjunt d’Europa el 81,5%
de les persones treballadores no treballen cap dia per la nit i que un 52,8% no treballa
cap dissabte ni un diumenge (el 76,1 %). Es a dir, el treball irregular esta present perd
en general a tota Europa és majoritari el treball regular.

Tot i aixi tenim una percentatge (un 22% dels treballadors estan ocupats en un treball
per torns i/o de rotacié) que no s’han de menys tenir ja que pot tendir a créixer i
dificultar la reestructuracio del temps de treball i la polaritzacio de la poblacio ocupada.
Malgrat les capes altes de la jerarquia laboral treballen més hores, la qualitat d’aquestes
s6n molt diferents a les del treball de nits, dissabtes i diumenges. Es a dir, la qualitat de
temps de treball varia en funcié d’on estan situades (les hores) i la seva previsio (i per
tant, el control). La variacié constant dels horaris del personal treballador (no saber
quantes hores faras cada dia ni al mes) dificulta molt seriosament als altres temps de la
persona i precaritza les condicions laborals.

El horaris atipics és un punt important en I’estudi del temps de treball ja que a
Catalunya té una forta emergéncia. L’alteracio que esta patint la configuraci6 del temps
social esta relacionada amb els canvis en el temps de treball, tan en la diversificacio en
la duracié com en I’ordenacié. L’evolucié dels horaris atipics és un indicador per veure
la transformacio del mon de treball; de la homogeneitzacio a la diversificacio. A
Espanya esta molt més agreujat que en altres paisos.

Seguidament, mostrem I’impacte que els horaris atipics tenen en el temps de treball
europeu, espanyol i catala desglossat per diferents tipologies; treball nocturn, cap de
setmana, dissabtes, diumenges, vespres, entre d’altres .

Objectiu: Ens interessa observar la qualitat de les hores de treball. Es a dir, on estan
situades les hores de treball remunerat atenent a les divergencies entre paisos, genere i
categories professionals.

Fem un sondeig al partir de I’estudi de Pierre Boisard de la dimensié dels horaris
atipics:

* Els horaris atipics son entesos com uns horaris o temps de treball que no esta ordenat d’una manera fixa
(mateixes hores, dies i setmanes) sind que pot ser laborables qualsevol franja horaria, dia, setmana i on els
horaris entesos com “extraordinaris” son els ordinaris.
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a)Treball nocturn
Fixem-nos amb les professions (a nivell europeu) que estan meés afectades pel
treball nocturn;

e Personal treballador industrial (en un 36%),

e les ocupacions de vendes i serveis (en un 23%)

e i les professions tecniques (amb un 22%).

Els paisos que més treball nocturn porten a terme son Finlandia i Grecia (amb un
25%) seguit d’aprop pel Regne Unit (22%). Espanya amb un 20% de persones
treballadores en horaris nocturns esta proper a Beélgica, Irlanda i Holanda
(Boisard:2003).

b)Treball en diumenges i dissabtes

Hi ha un 25% de persones ocupades que treballen en cap de setmana. Aquests
treballs estan molt relacionats amb les professions lligades al serveis i vendes.
Les altres professions no tenen un percentatge tan elevat en treballar entre un i
quatre diumenges (entre un 20 i 30%). En canvi, el nombre de vegades que el
personal ocupat en el sector de serveis i vendes han de treballar un 0 més
diumenges (42 %) és molt més elevat. La situacio és similar en el treball en
dissabtes. Els serveis i vendes ocupen de manera clara les professions que
treballen un 0 més dissabtes (74,5%). Les persones treballadores en I’agricultura
i pesca, industria i els alts executius treballen un o més dissabtes al mes i per
tant, ocupen un segon lloc (50% aprox.).

Respecte als paisos que més vegades treballen els diumenges observem que de
manera general els nordics tenen els percentatges més alts.

c)Jornada de més de 10 hores

Un total de 29% de les persones treballadores tenen un o més dies al mes que
treballen més de 10 hores. Aquestes jornades extensives afecten a les professions
com els alts executius, on un 16,5 % treballen 15 dies 0 més jornades al mes per
sobre les 10 hores.

Respecte als paisos observem que un 46% de les persones ocupades a Finlandia
treballen 1 0o més dies a jornades de més de 10 hores al mes i Suécia (amb 45%)
i Holanda (37%) estan en segones posicions. Espanya juntament amb Portugal
estan als percentatges més baixos. Son els paisos que menys persones ocupades
tenen unes jornades més llargues de 10 hores. Aix0 €s interessant per veure que
malgrat treballar més hores (als paisos nordics) de manera global esta més ben
ordenat i regulat.

Si ens centrem en la divisié sexuada del horaris atipics, observem que I’home té
un major percentatge que la dona sobretot pel que fa als horaris extensius com
els superiors a les 10 hores diaries. Podem entendre que a I’extensié dels horaris
de treball dificulten la compaginacié amb els altres temps i per tant, crea un
segregacio donats el rols sexuals. Es a dir, I’extensio dels horaris de treball s6n
un element contradictori amb el treball domestic-familiar i per tant, si es dedica
molt temps al treball remunerat ha d’haver algl que atengui el corresponent
temps de treball no-remunertat que es necessita per viure. En resum, I’augment

A les 6 a casa! | UGT de Catalunya | 17 ANEM PER

FEINA

F

LES

CASA!



de les jornades laborals llargues perpetuen el model cultural sexuat ja que
majoritariament és I’home qui treballa més hores (i consegientment té mes
opcions per a promocionar). | la dona és qui assumeix les tasques domestiques,
acumulant aixi una suma de treball total superior al de I’hnome pero inferior en el
temps de treball remunerat i en consequéncia amb menys possibilitats de
promoci6. Les valoracions de les empreses en la promocio es basen moltes
d’elles en el temps total treballat a I’empresa per persona. Si la dona opta per la
jornada reduida o parcial o no allarga la jornada, competira de manera desigual
a I’home a tenir un comput d’hores treballades inferior a aquest. Es a dir, les
jornades extenses juguen un paper molt discriminatori per la igualtat entre home
i dona.

Pero no només reforca una desigualtat sind que desregularitza el temps de
treball. En el cas espanyol, podem observar, a través de les dades de I’EPA, que
han augmentat els assalariats/des que treballen més de 50 hores setmanals
des del 1995. En 1995 hi havia un 4,8% dels treballadors assalariats que
treballaven més de 50 hores i en I‘any 2000 la xifra puja al 8,4%. En principi, no
es veu un horitzé clar respecte aquesta qliestié i tampoc el Parlament europeu té
una clara posicio. La questié és que treballar més de 48 hores com en alguns
paisos ja passa (opt-out’), té conseqiiéncies en la desregularitzacié dels horaris i
augmenta la disposicié del personal treballador per part de I’empresa. Una
comissio de la Universitat de Cambrige va estudiar els efectes d’aquesta clausula
opt-out 1 van assegurar que han augmentat les jornades superiors a les 48 hores
arribant a les 70 hores setmanals. A més, que les persones que havien firmat
aquesta opcio era molt superior als que realment realitzaven les jornades
extensives. Significant un debilitament dels drets del personal treballador i un
major control del temps del personal treballador.

d)Treball al vespre ( de les 18:00h.a les 22:00h.)

Un altre indicador que ens mostra I’extensié latent del temps de treball és a
partir dels treballs que estan actius en la franja del vespre. Podriem pensar que
només les relacionades amb serveis son les més susceptibles pero les xifres en
mostren una major informacié. A nivell europeu les categories professionals
com la del personal treballador industrial (56%), serveis (55%) i de direccio (51-
53%) son les que tenen més preséncia en aquesta espai del dia. La dada
interessant a ser valorada és que respecte als paisos amb més treball de vespres,
Espanya té el percentatge més elevat (en un 61%) seguit de Finlandia, Suécia i
Grecia.

5 Opt-Out és una clausula que invalida el limit legal de 48 hores setmanals. Al Regne Unit ja n’ha fet Us.
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Desglossament de les persones ocupades per nombre de vespres treballats al

Cap

dela4d

de5a9

de 10 a 14

150 més

Bélgica

58

13,7

11,9

9,8

5,7

Dinamarca

61,4

19,9

9,5

5,5

3

Alemania

64,1

9,8

11,6

9,9

4,7

Grecia

46,8

7,6

11,1

14,2

18

Espafia

39,3

6,9

10,1

7,4

36,3]

Francia

58,3

10,7

10,5

8,5

12

Italia

58,8

11,2

11,3

6,3

11,9

Paises Bajos

51,2

22,9

13,5

6,5

4,1

Portugal

69,6

8,3

3,8

3,9

11,9

Finlandia

43

21,7

17,8

11,4

6,1

Suecia

45,8

27

14,7

8,5

4,1

Reino Unido

54

16,3

12,8

7,8

8,9

mes (per paisos).
Font: Time and work: Duration of work: 2003

A Espanya, observem que un 36,3% de les persones treballadores que treballen
al vespre ho fan amb una freqliencia de 15 o més dies al mes, una xifra que
sobresurt de la resta de paisos (vegeu grafica). Si ens centrem amb els paisos
mediterranis i Portugal observem que els percentatges dels treballadors que
treballen més de 15 dies al mes en horari de vespre no arriben ni a la meitat del
percentatge espanyol; Italia 11,9%, Grécia 18% i Portugal 11,9%.

Percentatge de persones ocupades al vespre 15 o més dies al mes
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Font: Time and work: Duration of work: 2003 i elaboraci6 propia

El destacat percentatge espanyol és una prova del model diferent que presenta Espanya
respecte la resta de paisos en quan al desplacament dels horaris de treball que pateix.
Podriem pensar que al ser un pais dedicat als serveis (sector que té un tipus de treball
més orientat a horaris d’aquest tipus) pero el nombre de persones treballadores al sector
serveis és semblant a Italia i molt inferior a Franca i el Regne Unit (Eurostat: 2008).

Una grafica esplendida per a copsar part d’aquesta problematica i realitat especifica
d’Espanya és la que mostra el nombre de persones treballadores a cada hora del dia.
Aquestes dades ens mostren que entre les 7, 8 i 9 hores del mati hi ha un creixement del
nombre de persones que va a treballar (del 10% al 50% a les 9 hores del mati). El punt
maxim és a les 11 del mati i el decreixement sobtat comenca a les 13:00 fins a les 14:00
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arribant al punt maxim a les 15:00h. A partir d’agquesta hora comenca a créixer fins a les
cinc on torna a decréixer. A continuacié mostrem aquesta grafica on podem observar

I’elevat percentatge de treballadors/es estan treballant a les 20:00 i 21:00.

Percentatge de persones que es troben treballant en el mateix moment del dia a
I’inici de cada hora respecte el total de persones ocupades a Espanya.
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Catalunya presenta un tendéncia semblant tot i que podem apreciar una certa variacio
respecte la grafica d’Espanya ja que el punt maxim de decreixement és a les 14:00 i no a
15:00h. com al comput general d’Espanya. Per tant, el punt d’inflexié intermedi de la
jornada és més curt i d’hora comparat amb la resta d’Espanya.

Percentatge de persones que es troben treballant en el mateix moment del dia a
I’inici de cada hora respecte el total de persones ocupades a Catalunya.
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Agquesta dada ens demostra una altra vegada que I’extensié horaria que es presenta a
Espanya i Catalunya i les consegients dificultats en la gestio dels altres temps de la
persona. Podem observar que I’hora del tall a la grafica que mostra I’hora de dinar i I’alt
percentatge de persones treballadores que hi ha a les 18 hores son els trets especifics i
diferenciats d’Espanya respecte la resta de paisos europeus. En la seglent grafica
podem observar les diferéncies d’horaris entre paisos. Espanya a les 8 del mati té un
15% de les persones treballant, Suecia un 24%, el Regne Unit un 15% i Franca un 18%.
S’observa la semblanca entre Espanya i Regne Unit pero si observem els percentatges
de persones treballadores treballant a les sis de la tarda podem detectar que hi ha
enormes diferéncies entre els dos paisos. EI Regne Unit dedica menys espai als temps
de dinar i per tant, a les sis ja és a casa.

Percentatge de persones treballadores treballant a les 8 hores i 18:00 hores.
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Font: Harmonised European Time Use Surveys, HETUS, 2007 i elaboraci6 propia.

Centrem-nos en el punt intermedi de decreixement (I’hora de dinar) i atenem a les
seguents consideracions (per a seguir les dades graficament vegeu annex 2):

e Hora: entre les 11:00 hores (paisos nordics) i 12:00 hores del migdia comenca a
decréixer el nombre de persones que treballen en general a tots els paisos.
Només a Espanya comenca més tard al davallada; a les 12:45 —13:00 hores®.

e Durada: La durada de I’apat és, en general, de %2 a 1 hora de durada. Només
Espanya té una durada d’una hora i tres quarts (en termes generals).

e Reduccio del nombre de persones ocupades en aquest intermedi: En general el
nombre de persones treballadores que deixen de treballar en aquest intermedi
oscil-la entre el 7% i 24%. Finlandia i Noruega son els paisos que menys
persones treballadores fan la pausa. Italia (20%), Espanya (21%) i Franca (24%)
son els que més persones treballadores deixen de treballar en la franja horaria
del migdia.

® A les 12:00 hores hi ha un petit decreixement perd poc significatiu. El decreixement continu i rellevant
és a partir de les 13:00 hores.
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Aixi podem constatar que Espanya marca una diferéncia en els tres punts clau analitzats
(hora, durada i nombre de persones treballadores que deixen de treballar). Espanya i
Catalunya tenen I’hora de dinar més tard de la resta de paisos europeus, la durada de la
parada en el treball és més extensa que la resta de paisos europeus i té un gran nombre
de persones treballadores que practiquen aquesta pausa diaria desplacant i estenent aixi
els horaris de la jornada diaria.

Aixi doncs, I’organitzacié diaria d’Espanya i Catalunya té unes peculiaritats
especifiques i Uniques respecte els paisos europeus sobretot pel que fa a jornades
extensives que ocupen tot el dia. Unes ultimes dades a mostrar son els horaris
d’obertura i tancament dels comercos d’una empresa multinacional amb preséncia a
diferents paisos:

Horaris comercials d’una empresa multinacional a diferents paisos.

Pais Horari

Obertura Tancament
Espanya 10:00 22:00
Grecia 9:00 21:00
Franca 9:30 20:00
Finlandia 9:00 20:00
Alemanya 10:00 20:00
Austria 9:00 19:30
Suécia 10:00 19:00
Italia* 10:00 19:00
Belgica 9:30 18:30
Irlanda 9:00 18:30
Dinamarca 10:00 18:00
Regne Unit* 9:00 18:00

*Hi ha un dia de la setmana que el tancament és realitza més tard.
Font: Elaboracié propia de Hennes & Mauritz i els seus punts de venta a diferents paisos.

L’horari del comerg a Espanya és conjuntament amb Grecia dels més extensos, podent
observar la seva dilatacié en la jornada diaria.

En resum podem dir que aquesta dilatacié del temps de treball acapara tota la jornada
diaria de manera que dificulta I’4s del temps domestico-familiar i/o lliure, és a dir, la
conciliacié amb els altres temps. L’elevat percentatge de poblacié respecte Europa que
encara treballa les sis de la tarda (25%) impedeix la conciliacio amb els altres horaris
com, I’escolar. Es més, progressivament estem assistint a la desregularitzacié dels
horaris i la desincronitzacié dels temps socials amb I’augment de les jornades de més de
10 hores diaries reforcant aixi les desigualtats de genere existents.

Com hem observat I’evolucié del nombre de treballadors ocupats en dies i franges
horaries atipiques a Espanya té una tendéncia creixent (horaris per torns en 1995 eren de
505 mil i a 2004 eren de 2.328,8 mil; EPA), al contrari que les dades globals d’Europa
on aquestes mitjanes es mantenen regulades. Per tant, podem dir que hi ha una tendencia
a treballar cada vegada més en franges horaries més atipiques a més del “tradicional”
desplacament dels horaris de treball i apats.

L’alta variacié i augment de les franges horaries atipiques agreugen la situacié. Ens
trobem en variacions en les hores de treball i ordenacié d’horaris entre la poblaci6
activa. Es a dir, hi ha un percentatge elevat de treballadors que no tenen el mateix horari
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tots els dies. La disponibilitat temporal que apareix de manera general es pot copsar en
feines que aparentment no tenen perqué tenir-ne. Es comprensible que diferents
categories professionals, a canvi d’una mobilitat vertical, (sector financer) hagin optat
per la disponibilitat temporal, ara bé, altres professions com la de caixer/a, treballs de
produccio directa de la indUstria quimica i moltes d’altres, pateixen la mateixa situacio
provocant una espécie d’extensio latent del temps de treball (Prieto, C.: 2008).

Aquesta desregularitzacié dels horaris de treball coincideix amb la desregulartzacio del
llocs de treball i la flexibilitat en general. Els col-lectius més vulnerables en el mercat
laboral (la dona entre ells) pateixen una forta desigualtat enfront aquest horaris. L actual
situacié del binomi de temps i treball provoguen un escenari segregat i discriminatori
enfront la dona donat que és la receptora de les sobrecarregues de treball total (domestic
I remunerat) deixant poques opcions a la igualtat d’oportunitats vers I’home.

A més de conseqiiencies en les condicions laborals de les persones treballadores en
termes de salut. La Fundacié de Dublin ha constat a través de molts dels seus treballs la
relacio directa entre la salut i la durada, tipus i intensitat del temps de treball. Un
exemple ens el mostra en les conseqiiencies que tenen les jornades de més de 10 hores
diaries a la salut del personal treballador. Tot treball suposa un desgast permanent
d’energia que es veu incrementat com més llarga és la jornada. Els treballs nocturns i
rotatius també poden generar nombrosos efectes negatius a la salut ja que comporten
unes alteracions de I’equilibri biologic de I’organisme i en consequiéncia trastorns de
salut greus. Un estudi realitzat pel Grup d’Estudis Sociologics sobre la Vida Quotidiana
i el Treball del Departament de Sociologia de la Universitat Autonoma de Barcelona
(Temps i Ciutat:2000) mostra la tendéncia a una creixent desincronitzacié horaria
originada per la forta variabilitat dels horaris laborals. S’apunta a la importancia que
aquests horaris variables tenen en la manera de viure de les persones sobretot pel que fa
als treballs amb horaris atipics. La desregularitzacié horaria en sectors com el comerg de
grans superficies, hosteleria i a les industries en general comporten alteracions del son,
alimentaci6 atencid i concentracio entre d’altres efectes. Aquesta situacié s’agreuja en
les persones que combinen el treball remunerat amb el treball domestico-familiar
augmentant una carrega total de treball (molt alta, dura i perillosa en termes de salut).
En general, el col-lectiu més afectat és la dona.
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4. ELEMENTS EXPLICATIUS

En aquest apartat fem una valoracio de les explicacions que el mén teoric/academic
avala per a comprendre la situacié que en I’apartat anterior s’han mostrat. Els models
culturals com el male breadwinner, I’estat del benestar, la pluriocupacio i la flexibilitat
son elements que influeixen en la configuracio dels temps socials. Entendre la carrega
cultural que hi ha darrera aquesta ordenacio del temps és necessari i fonamental per
abordar mesures concretes.

4.1 INTERIORITZACIO DEL TEMPS DE TREBALL INDUSTRIAL

La cultural del treball evidentment és un element clau per comprendre part de
I’ordenacié dels diferents temps socials. Els principals historiadors han apuntat diferents
moments clau ens el canvis socials i culturals de I’época industrial (primera, segona i
tercera revolucid industrial). S6n moments que han significat una nova etapa productiva
i en general uns nous canvis en la societat. Cada moment historic i model economic
planteja la interioritzacio d’una cultura de treball que es va naturalitzant fins al punt que
sembla que sempre hagi sigut aixi; es dona per descomptat. S’oblida, aixi, que han
existit altres maneres de treball (encara que no s’hagin viscut) i que un tipus de gestio
del temps és una construccio social basada en un convencié humana on els rellotges i
els calendaris s’ha ordenat i creat a partir d’unes pautes basades en un model industrial.

La preminencia del temps de treball es va veure ajudada per una moral calvinista i
puritana que va inculcar el treball remunerat com a valor principal pel desti final de la
persona (la salvacio). El treball deixa de ser un castig i es converteix en una connotacio
positiva després de la reforma de Luter. Aquesta idea impregna la vida quotidiana i
influeix en el comportament i la manera de pensar segons Max Weber. L’origen del
sistema capitalista i el progressiu lligam que s’estableix entre temps i treball productiu
és determinant per I’estructura social. Aixo va fer possible que el sistema capitalista
s’organitzés en una disciplina laboral, central i dominant a partir d’horaris fabrils basats
en rendiments i objectius. Aquesta organitzacio de vida de les persones reconfigura la
resta de temps personal, familiar i social en general.

L’ aculturacio de la societat en aquest sistema de produccid industrial encara és present a
la nostra societat malgrat que el model productiu hagi variat significativament. La forta
interioritzacio del model industrial es fa present en la percepcié d’algunes mesures com
la reduccio del temps de treball. Un exemple el tenim en la baixa acceptacio que té la
reduccié de la jornada pel col-lectiu masculi en general. Aquests no es senten comodes
en el temps no-remunertat. Una explicacié de la poca valoracié social que tenen els
altres temps de no-treball (ja que no dignifiquen ni integren els valors socials
legitimats). Hi ha com un culte al treball i el salari esta per sobre del temps. Es
prioritzen els guanys salarials al tenir temps, sobretot quotidia.

L’organitzacio del temps implantada des de la logica industrial s’ha naturalitzat i el qué
era una construccié social (en base un ordre social del passat industrial) ha passat a ser
una organitzacié “natural” del treball (que dificulta I’actual model social).

Aquesta ordenacio del temps de treball ha tingut tal éxit que ha penetrat en totes les
esferes socials i ha enfortint uns models culturals que en I’actualitat grinyolen. Com
parlarem més endavant, els models d’estat, de familia i socials en general s’han
configurat en aquesta logica que sembla com la natural i immutable. El prestigi que
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evoca la dedicacio en el temps de treball ha arribat a tal punt que en societats
contemporanies el grau de dedicacié al treball és un aspecte a valorar per a la carrera
professional d’una persona treballadora pero alhora no deixa de ser un element
discriminador per a les persones que es fan carrec de les tasques domeéstiques;
majoritariament les dones. Es a dir, tal com hem apuntat en I’anterior apartat de temps
de treball, alguns criteris de promocié de I’empresa giren al voltant del temps dedicat a
I’empresa (antiguitat, hores de treball). Aixi les jornades més extenses i contractes a
jornada complerta (assumit per la poblacié masculina, en la gran majoria) afavoreixen la
promocio professional del personal de I’empresa. Son criteris aparentment objectius
perd que indirectament tenen efectes negatius per a les persones que tenen I’obligacio
d’atendre cada dia el treball domestic i familiar. En conclusio, enforteix un model social
desigual ja que dona més facilitat a la persona (I’home) que pot dedicar més temps al
treball remunerat sense provocar un trasbals a I’esfera familiar, en canvi I’abséncia del
mercat laboral de les esposes, mares i filles esta tolerat socialment sense grans
problemes.

El reconeixement social que té cadascuna de les esferes és diferent. Estar ocupat té un
valor en si mateix (sobretot per I’home) i una rad de ser. Els altres temps tenen un baix
valor social i s’invisibilitzen i no es reconeixen socialment. Aixi es crea un complex
conjunt de valors que van reproduint el sistema creant unes tensions/disfuncions amb la
nova realitat. Aquest element cal tenir-lo en compte en tot el que fa referencia a les
diferencies de genere per a permisos, reduccid de jornada i altres mesures que es
contemplen en I’ambit laboral per a conciliar les esferes familiar i laboral.

4.2 MODEL MALE BREADWINNER | HOUSE KEEPER

En definitiva estem parlant d’un conjunt de valors que conformen un model conegut
amb el lema anglés male breadwinner i utilitzat per donar explicacié a I’estructura
social patriarcal i per derivacio a I’organitzacié del temps de treball. EI model male
breadwinner i housewife keeper és un model basat en un contracte social entre generes
on I’home és el principal proveidor d’ingressos mentre que la dona assumeix la
responsabilitat de treball doméstic-familiar. Aquest model, com hem esmentat, ha estat
plantejat des d’una logica masculina i per tant, I’hnome té una participacié en la
ciutadania més plena que la dona. Aquest fet es percep en els drets, en la seguretat
social; atur, pensions, sanitat i fins i tot en I’educacié. La participacié en el mercat
laboral és I’element clau per accedir a tots aquests serveis basics.

“Les dinamiques que contribueixen al manteniment de
I’estructura de dominaci6 masculina sén mdaltiples,
complexes i en interaccio. La divisio sexual del treball, el
simbolisme de génere, les identitats generalitzades i el
poder dels recursos en mans masculines sén processos que
es reforcen entre si” (Gomez Bueno:2001 en Kéhler, H-D,.
Martin Artiles, A.:2007)

A través dels diferents moviments feministes i la progressiva incorporacio de la dona en
el treball propiament masculi ha comencat a questionar-se aquest model tot i les
dificultats que presenta el seu declivi. Actualment encara esta molt present la figura del
cap de familia masculi en totes les esferes de la societat encara que la presencia

Ales 6 a casa! | UGT de Catalunya | 25 ANEM PER

FEINA

=

LES
CASA!

=



femenina al mercat de treball ja és un fet irreversible, com també el declivi del patriarcat
i és que les llars cada vegada més depenen de dos salaris per a mantenir un nivell de
benestar.

4.3 ESTAT DEL BENESTAR

Aquesta concepcio cultural del treball i el model male breadwinner-housewife keeper
també penetra en tota I’estructura de proteccid social que un Estat té per a garantir els
drets fonamentals de la persona i la igualtat de condicions. L’Estat del benestar de cada
pais condiciona de manera significativa, directa o indirectament, tot aquest entramat
social. Es a dir, cal tenir en compte que hi ha unes institucions, administracions que
sostenen el model social de cada pais.

Esping-Andersen i altres autors distingeixen quatre models de régims socials de
benestar; el social-democrata (Suécia), el social-liberal (Regne Unit), cristiano-
democrata (Franca) i el mediterrani (Espanya). Cada model es distingeix de la resta per
un tipus de distribucié de la produccié del béns i serveis entre els espais publics i privats
(conseglientment, una diferent distribucio i articulacié jerarquitzada dels temps socials).

Si s’aplica la tipologia de régims de benestar d’Esping-Andersen (1990) al cas espanyol,
es pot dir que Espanya pertany al model etiquetat amb el terme «familiarista». | és que
en els paisos del sud d’Europa, amb régims del benestar fortament familistes, tenen un
Estat del benestar escas i tardanament desenvolupat. Es a dir, I’estat de benestar
espanyol es dona per descomptat que la familia actui com a proveidor fonamental i clau
per a la proteccié social i conseglientment, hi hagi una escassetat en les politiques
familiars.

Despesa total en proteccio social
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Font: Eurostat, 2008

La unitat familiar és la principal seguretat social per als membres de la familia,
especialment pels fills i filles sense treball remunerat que han d’optar per romandre a la
llar. Aquests paisos configuren un model especific on la regulacié i I’organitzacié de la
cobertura de benestar recau molt més en la familia que no pas en el mercat o I’estat.
Aixi es crea una situacié de dependéncia entre home i dona on un aporta els ingressos i
I’altra els serveis de cura familiar tenint moltes dificultats per la seva modificacio, per
exemple, en la redistribucié més igualitaria de les tasques domestiques i familiars.

Malgrat que la societat espanyola té aquesta caracteristica, la velocitat dels canvis
politics, socials i economics que s’han produit als darrers anys han provocat importants
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transformacions socials. L’Espanya i Catalunya actual pateix un canvi, tant en el terreny
laboral com en el reproductiu situant-nos en una societat amb uns valors conservadors
de la familia tradicional en declivi i I’emergéncia d’unes noves formes d’organitzacio
familiar (families monoparentals, endarreriment de la formacié de parelles, ruptures
matrimonials, entre d’altres).

L’Estat del benestar poc desenvolupat com I’espanyol i catala, amb una escassa
cobertura publica de serveis socials i personals xoca amb les actuals tendencies i poden
comportar unes consequéncies especialment alarmants per a I’estructura social, tant en
termes de desigualtats de classe social com de genere. L’estabilitat en el mercat laboral
de la dona afegeix tensio al sistema i en concret a la conciliacio del treball remunerat i
les responsabilitat que fins ara ha assumit la dona; el treball domeéstic i familiar.

Els paisos amb un Estat del Benestar més desenvolupat com els paisos nordics la dona
esta més present en el mercat laboral propiament masculi (formal i estable) donat que
tenen molts més serveis publics d’atencié a les persones amb dependéncia (infancia i
vellesa). Es a dir, aquest estat del benestar social-democrata (nordic) redueix carrega de
treball domestic a les persones treballadores amb I’objectiu d’alliberar o reduir (a la
dona) treball total i incentivar I’ocupacio femenina. Per tant, la preséncia de la dona en
el mercat laboral en les mateixes condicions que I’home depén clarament de la carrega
de treball a I’esfera domestica i el grau de sobrecarrega de treball total (remunerat i no-
remunertat). Per tant, no podem parlar, analitzar i comprendre el temps de treball sind
esta en relacié amb els altres temps inclos el treball domeéstic. La propia dinamica
interna de cada temps social no es pot entendre sense posar-ho en consonancia amb les
resta.

4.4 EL TREBALL DOMESTIC

No podem negar que el temps de treball és capdal per determinar la resta de temps pero,
com portem dient, la connexio que té amb el temps domestic i familiars és molt estreta i
important per donar explicaci6 a les relacions laborals de génere i proposar possibles
millores.

Les transformacions son multiples en I’esfera social pero el canvi en I’activitat femenina
és la més clara. Hi ha quatre elements caracteristics a tenir en compte en I’activitat
femenina (Maruani: 2001):
1. laterciaritzacié (moltes treballen en el sector terciari),
2. lasalaritzacio (la majoria son assalariades),
3. la continuitat de les trajectories professionals (no s’interromp la seva carrera
professional per la cura familiar)
4. i finalment, I’éxit escolar (tan I’escola com la universitat els resultats son
superiors als dels homes o nois).

Nombrosos estudis mostren, com encara avui en dia, el treball doméstic és patrimoni
exclusiu de les dones. Mentre que la incorporaci6 de les dones al treball productiu és
cada vegada més important, no podem parlar del mateix en la incorporacio de I’home al
treball domeéstic-familiar. La dona pateix sobrecarregues de treball donada la seva
preséncia als dos mons (productiu i domestic-familiar) i es questiona I’assumpcié del
treball domestic. Per percebre les diferencies de génere en les carregues dels dos
treballs, fixem-nos amb el treball total que la segiient grafica ens mostra per poder
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observar la desigualtat entre I’home i la dona i la desigualtat que aquesta Gltima ha

assumit.

Distribucio de la suma del treball remunerat i domeéstic-familiar i personal

Distribuci6 del treball per sexes
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Font: Aliaga,2006 i elaboracio propia

Com podem comprovar el treball reproductiu encara és aclaparadorament assumit per la
dona malgrat el canvis en les tendencies que s’estan mostrant. Sobretot pel que fa al
treball productiu de la dona que s’iguala al mateix nivell que el de I’lhome malgrat
I’escassa implicacié de I’estat per millorar la conciliacié laboral i familiar. La dona
passa a tenir una trajectoria continua en el mercat laboral encara que persisteixin les
desigualtats entre el col-lectiu femeni i masculi en I’ambit domestic.

Grafica sobre I’evoluci6 del nombre de dones ocupades a la Unié Europea dels 15.

(en milers de persones).
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Malgrat aquestes dades, cal dir que la dona sempre ha treballat perdo d’una manera
invisible i complementaria al treball formal ocupat per I’home (Torns:2007). La dona ha
entrat i sortit del mercat de treball sense modificar les estadistiques, per la porta de
darrera i en funcié de I’esfera familiar. De fet, el seu treball esta lligat a les seves
circumstancies familiars. Fins i tot, en la propia industria la dona havia portat als seus
fills/es (algunes inddstries fins i tot van optar per posar guarderies) o bé, botigueres que
tenien la infancia a la mateixa botiga. Aixi doncs, la dona ja assumia la doble preséncia,
I’home, en canvi, destinava la major part del seu temps al treball i temps lliure.

En la seglient taula que ens presenta Christel Aliaga podem observar les diferéncies de
manera desglossada de I’organitzacio del temps entre sexes. La dona té un major temps
de treball domestic que I’home malgrat no contrarestar-se proporcionalment amb un
menor temps de treball productiu. Consegiientment, el temps Iliure de I’home és major
que el de la dona fins i tot en els paisos més avancats en aquesta quiestio.

Organitzacio del temps dels homes i les dones d’edat de 20 a 74 anys.

HOMES Alemanya  Espanya Franca Italia Finlandia Suécia  Regne Unit  Noruega
Treball remunerat, estudi 3:35 4:39 4.03 426 4:.01 4:25 4:18 4:16
Treball domestic 2:21 1:37 2:22 1:35 2:16 2:29 2:18 2:22
Desplacaments (transport) 1:27 1:16 1:.03 1:35 1:12 1:30 1:30 1:20
Dormir 8:12 8:36 8:45 8:17 8:22 8.01 8:18 757
Apats i cura de les persones 2:33 2:35 3:.01 2:59 2:01 2:11 2:04 2:02
Temps lliure 5:52 5:17 4.46 5:08 6:08 5:24 5:32 6:03
TOTAL 24 24 24 24 24 24 24 24
DONES Alemanya  Espanya Franca Italia Finlandia Suécia  Regne Unit  Noruega
Treball remunerat, estudi 2:05 2:26 2:31 2:06 2:49 312 2:33 2:53
Treball domestic 4:11 4:55 4:30 5:20 3:56 3:42 4:15 3:47
Desplacaments (transport) 1:18 1:05 0:54 1:14 1:.07 1:23 1:25 1:11
Dormir 8:19 8:32 8:55 8:19 8:32 8:11 8:27 8:10
Apats i cura personal 2:43 2:33 3:02 2:53 2:06 2:28 2:16 2:08
Temps lliure 5:24 4:29 4.08 4.08 5:30 5:04 5:04 5,51
TOTAL 24 24 24 24 24 24 24 24

Font: Aliaga:2006

La combinacio de les dues esferes socials (treball i vida personal) son imprescindibles
per la nostra societat i la reorganitzacié del temps de treball productiu i domeéscti és un
element de debat donat que aquest eés capdal a I’hora de pensar amb alternatives
plausibles i menys desiguals. La possibilitat de poder mesurar el treball domestic i
familiar obre unes noves possibilitats. Unes possibilitats en la implementacié de
mesures que considerin un treball, el domestic, que ha estat negat com a treball. El
treball domestic-familar, havia estat, fins i tot, absent a les analisis convencionals del
treball malgrat ser imprescindible per a la reproduccié humana i social. Es un ruptura
conceptual que obre noves idees per plantejar una millora en la gestio del temps de
treball tan per la dona com per I’home.

4.5 CARREGA TOTAL DE TREBALL

La vida extralaboral de les persones treballadores influeix en el rendiment de treball
remunerat i les condicions laborals influeixen a la vida de la persona treballadora, és un
feedback. Qui es fa carrec de les persones malaltes? | de les persones dependents com el
fills/es o familiars directes d’edat avancada?. El coixi familiar que fins ara ha anat
resolen aquest problemes esta desapareixen i la carrega total de treball (remunerat i no-
remunerat) augmenta.
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La consideracio del temps total de treball de la persona és una manera d’abordar I’actual
problematica, creixent, de la combinaci6 de la vida laboral i familiar. Es a dir, per
abordar la reorganitzacio dels temps cal analitzar tots els temps de la persona al ser
“vasos comunicants” que no s’entenen de manera independent.

Sembla oportl parlar d’una major participacio entre I’home i la dona i una conseqlient
reparticio de la carrega de treball total. En paisos on I’home col-labora més, obligat per
llei, en el treball domestico-familiar, la dona té una major preséncia en el mercat
laboral. L exclusivitat d’agafar només I’home els permisos laborals de paternitat, fa que
els perdi sind son utilitzats. Als paisos escandinaus s’ha dut a terme aquesta politica i
sembla que millora el repartiment de carregues totals tal com hem mostrat en la grafica
de distribucio de treball per sexes. A Suécia, Noruega, Regne Unit i Finlandia és on es
presenta un millor equilibri en la carrega total de treball entre sexes.

El concepte de carrega total de treball és un bon indicador per a poder reajustar els
temps i desigualtat socials. Una manera d’incidir en la participacié de I’home en el
treball domestic-familiar és a través del conveni laboral obligant a assumir part de les
tasques que li pertoquen, un exemple el tenim en I’exclusivitat del permis de paternitat
per part del pare (en cas que no agafar-lo el perd).

4.6 FLEXIBILITZACIO

Un ultim element que contribueix a donar explicacio a I’organitzacio del temps actual
en el mercat de treball, és I’entitat social que ha adquirit la flexibilitzacio del temps de
treball. La Uni6 europea, donats els canvis en I’economia mundial, aposta en la direccio
de la flexibilitat del mercat laboral. Unes economies internacionals en plena transicio
que procuren trobar un cert equilibri entre els mercats laborals més oberts i la seguretat
en I’ocupacio i els ingressos (V Informe Randstad, 2005). La Unid Europea, a partir
dels acords presos a Lisboa I’any 2000” per a fer front aquest nou escenari, planteja un
tipus de contractacio més oberta a altres possibilitats potenciant la flexibilitat (externa i
interna). Les diverses formes de flexibilitat en I’organitzacié de treball agafen forca i
malgrat la importancia creixent de la negociacio col-lectiva, guanya un gran pes la
negociacié individual sobretot en [I’organitzacié del temps de treball d’algunes
professions.

Ens trobem en un model industrial classic en les formes de treball i I’emergencia d’un
model denominat post-industrial més flexible a les oscil-lacions del mercat. S’ha
desregularitzat, segmentat i flexibilitzat el mercat de treball carregant la incertesa en el
mateix personal treballador (Minguélez,F i Prieto,C.:1999).

La flexibilitzacio interna (entesa com una desregulacio de I’ocupacié de la ma d’obra en
I’interior de les empreses) és una peca clau per entendre la pluriferacié d’horaris atipics
i ’emergencia de les noves organitzacions del temps de treball. Els canvis en les noves
formes de treball i per tant, els canvis en les jornades laborals impliquen canvis en la

" Consell Europeu de Lishoa en mar¢ de 2000 amb I’objectiu nominal declarat es convertir la UE en
I’economia més dinamica i competitiva del mén capag d’abordar un creixement sostenible, amb més i
millor ocupacio i millor cohesid social en I’horitzd del 2010 ha avancat cap a la desregulartizacio i
flexibilitzacio del mercat laboral i la liberalitzacid dels mercats mostrant una preocupacio per part de la
Confederacio Europea dels Sindicats. (Minguélez, F., Antentas, J.M., Barranco, O. Muntanyola, D.:
2007)
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vida quotidiana de les persones treballadores. Segons el tipus de mercat de treball on
s’ubiqui la persona treballadora es presenten unes caracteristiques de treball i una
conseguient conciliacid concreta. En un mercat on hi predomina I’estabilitat, la
qualificacio, promocié i els ingressos mitjos la negociaci6 del personal
treballador/empresa és completament diferent a un segment del mercat de treball amb
ocupacions precaries, poc/sense qualificacid, sense possibilitats de promocio6 i amb uns
ingressos baixos. Les persones que s’ubiquin en aquest altim segment del mercat tenen
poca/gens proteccid al estar desregulatizat. Les empreses que ofereixen aquestes
condicions es situen en sectors en declivi i/o marginals acostumant a ser d’una grandaria
mitjana, petita o micro. Es per aix0 que els drets laborals i sindicals en algunes ocasions
son debils o inexistents. Per tant, el personal treballador en funcio d’on estigui situat
tindra una o altra logica de funcionament. L’organitzacié del temps de treball en el
personal treballador d’aquests segments és forca limitat per no dir inexistent i s que
aquests mercats acostumen a segmentar-se seguint els criteris de génere, étnia, edat i/o
religié /ideologia (Kohler, H-D,. Martin Artiles, A.:2007 pp:320).

Malgrat tenir efectes positius la flexibilitat, només es correspon a unes capes altes de la
jerarquia laboral. En les altres zones la flexibilitat en tradueix en més descontrol del
personal treballador dels seus temps. La llibertat de variar el temps de treball per part de
I’empresa redueix la sincronitzacio dels temps socials de la persona i en consequéncia
empitjora la qualitat del treball i vida. Amb les dues décades de fort creixement de
I’activitat laboral femenina a Catalunya i Espanya la situacio de la dona s’ha anat
polaritzant. La majoria de dones es situen en una escassa qualitat de I’ocupacio i
concentren en sectors amb salaris baixos i amb les pitjors condicions laborals tenint
greus dificultats per a una organitzacié del temps per a poder construir i/0 mantenir una
familia sense la necessitat del coixi familiar.
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5. EXPERIENCIES A LA UE

Diferents paisos d’Europa han portat a terme actuacions sobre el temps de treball. Es
poden destacar quatre casos emblematics; Franca, a través de les 35 hores, Finlandia,
amb el model 6+6, el Regne Unit, amb les mesures anomenades Work and Life Balance
(WLB) i Alemanya amb les diferents mesures de flexibilitat i reordenaci6 del temps de
treball. A més, afegim de manera més breu altres actuacions que s’han portat a terme.

5.1 FRANCA

El nombre d’hores de treball a la setmana progressivament s’ha anat reduint. La
reduccié de la jornada ha estat una demanda iniciada pels sindicat i alguns paisos I’han
portat a terme principalment per a millorar les condicions laborals i I’ocupabilitat
(reducci6 de I’atur). Es el cas de Franca i la llei que va promoure i aprovar sobre les 35
hores. L’Any 1996, a partir de la Llei Robin i més endavant el 1998 amb la Llei Aubry
| fixen una durada legal de 35 hores setmanals per a les empreses de més de 20 persones
treballadores. Aquesta llei es va portar terme I’any 2000 i esmenada I’any 2002 per la
Llei Aubry Il fixant la jornada anual en 1.600 hores.

No obstant, aquesta iniciativa, posteriorment a partir del 2003, es comenca a debilitar la
Llei Aubry a través de successives lleis que desvirtuen la seva actuacid i repercussio en
el moén laboral.

La Llei francesa es concretava a través del proces de negociacié a cada empresa i sector
pero la reduccié no implicava una igual distribucié del temps de treball setmanal per a
tot el personal treballador. EI comput anual és el referent basic i Unic de les empreses
per a I’aplicacié de la Llei Aubry. L’empresa ha adquirit flexibilitat pero el personal
treballador ha perdut poder de control dels seus horaris. Alguns autors mostren que
aquesta mesura ha polaritzat la poblacio assalariada i ha empitjorat les seves condicions
laborals. La jornada laboral diaria no s’ha modificat, al contrari s’ha intensificat a canvi
d’un cap de setmana més llarg o bé, unes vacances més llargues. La reduccié del temps
de treball s’ha transformat en empitjorament de les condicions quotidianes dels altres
temps socials.

En general, el balang de les actuacions de la reduccio de la jornada laboral no acaben
d’estar clares i tenen una diferent visidé en funcié de les classes socials i el génere
(distribucié del treball domestic). EI que esta clar és que la poblacié ocupada en general
ha tendit a acumular el temps de no-treball en contra de la reduccio diaria i sincronica
del temps de treball. Es a dir, la poblacié treballadora, en general, no ha valorat la
possibilitat de reduir la jornada diaria. A canvi hi hagut un enduriment de la jornada
laboral (per haver de complir igualment amb els objectius anuals empresarials) i
consegiientment, han empitjorat les seves condicions laborals (en funcié de la categoria
professional, en més o menys intensitat). Les empreses no han perdut productivitat i
competitivitat per I’aplicacié d’aquestes mesures i en alguns casos ha millorar les taxes
d’ocupacio.

L’avaluacio de la Llei Aubry la va fer France’s Nacional Economic Planning Agency
(EIRO, 2001), i va concloure que;

e Un impacte innovador en la questio de reduccié de la jornada laboral (RJL)i un
impacte positiu net en la creacio de treball;
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e L’exit és degut a la combinacio dels beneficis de la productivitat, els acords en
la restriccio dels sous. Els subsidis estatals han pogut reduir la jornada laboral
(RJL) sense baixar els sous o la competitivitat;

e Es va incrementar I’activitat de negociacio col-lectiva a I’empresa i al nivell
sectorial;

e Les enquestes dels treballadors indicaven que la seva qualitat de vida ha millorat
a través de I’augment del temps lliure encara que les condicions de treball,
sovint, s’intesificaven i les hores eren, amb freqliencia, més irregulars.

Més del 80% de 5 milions de treballadors afectats per la implementacié de la llei al
2001 diuen que les seves vides han millorat, i s’ha estimat que la legislacio ha ajudat a
crear 300.000 nous llocs de treball.

5.2 FINLANDIA

S’han plantejat altres possibilitats a altres parts d’Europa, com a Finlandia on s’ha
proposat un model denominat 6+6. EI model consisteix en reorganitzar el temps de
treball amb I’objectiu d‘obtenir un guany en la flexibilitat, competitivitat i productivitat.
Alhora, lluitar per I’ocupacio a temps parcial i I’allargament de la jornada. En el 1990,
el Govern va introduir diversos experiments per ajustar el temps de treball per tal de
reduir la desocupacié. Un experiment significatiu va ser el model 6+6 més enlla de la
reduccié de la jornada sense haver de repensar el procés de produccid. Es va pensar en
un procés de produccié de 12 hores perd amb dos torns de sis hores o bé un torn de sis
hores (només un torn i per tant, un procés de produccio de sis hores). Trenta hores eren
el maxim d‘hores setmanals, fet que comportava una reduccié de la jornada. Pero a
diferencia d’una reduccié del temps de manera involuntaria, la reduccio diaria de la
jornada facilitava una organitzacio del treball més flexible. Aquest model es va introduir
en 1996 en el sector pablic i privat com a experiment i va ser adoptat com una mesura
permanent en 1997. Al voltant del 80% dels usuaris son treballadors municipals,
normalment en I’atencio sanitaria.

De fet, el model suposa un establiment d’horaris de produccié de 12 hores diaries
repartides en dos torns de sis hores cadascun (o bé, jornades de 6 hores diaries). Va
caldre una reconfiguracié del procés de treball al plantejar un allargament del temps
operatiu dels sistemes de produccio i/o dels horaris de serveis.

Els efectes que ha tingut aquestes primeres experiencies a Finlandia s’han hagut de
separar per tipus de sector; public i privat.

En el sector privat s’ha observat un clar augment de la productivitat de les empreses
mesurades en termes de flexibilitat i la reduccié d’hores del personal treballador s’ha
compensat en I’augment d’intensitat individual, al no tenir tantes pauses. En canvi, pel
que fa a la millora de I’ocupaci6 no s’han pogut observar efectes positius.

Els efectes en el sector public semblen ser el contrari que els del sector privat ja que no
s’ha pogut constatar una millora en la productivitat (donada la dificultat de la mesura)
pero s’observa I’augment de I’ocupabilitat del sector.
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Ara bé, aquesta mesura finlandesa deixa intacta tot el que fa referéncia a la distribucio
(per sexes) de les tasques domestiques i/o la millora en el temps de no-treball. | és que
s’ha topat amb dos elements culturals; 1)la forta interiortizacid del model industrial
classic de treball amb una durada, distribucié i ritme i 2)la poca valoraci6 o
consideracidé que ha tingut els efectes en I’ocupacio de la poblacio activa finlandesa
(Torns, T., Borras, V., Moreno, S., Recio, C.:2006).

5.3 REGNE UNIT

El temps de treball ha estat un element important al Regne Unit i han intentat trobar un
cert equilibri entre treball i vida no laboral és a dir, Work and Life Balance (WLB). La
preocupacié era considerable entre la poblacié ocupada ja que en aquesta pais
tradicionalment el temps de treball ha estat afavorit per a la realitzacié d’hores extra i de
jornades atipiques. Els models familiars anglesos han tolerat i fet viable I’existencia de
jornades atipiques. Amb un model cultural de treball on I’extensi6 de la jornada laboral
esta vinculada a la pressio per acabar les tasques, i per tant, la durada de la jornada
laboral passa a un segon terme, com i aixi les jornades atipiques i les hores
extraordinaries passen a tenir molta preséncia en les ocupacions angleses. Ho hem pogut
observar en les dades de I’apartat on es tractava el temps de treball. Les jornades de més
de 10 hores eren molt utilitzades pel personal treballador del Regne Unit.

El primer Govern britanic a través del Ministeri de Comerc i Industria, va dur a terme
tot un seguit de mesures legislatives i fiscals per facilitar la conciliacié laboral i familiar
incentivant a les bones practiques, creant informacio i assessorament, fiancant la recerca
en aquesta questio i promovent a partir de les actuacions del govern la bona ocupacio.
Alhora promovia mesures amb I’objectiu de I’equilibri entre vida laboral i personal i
familiar i millorar les jornades extensives del pais. Aquestes mesures giraven al voltant
de baixes maternals, treball flexible dret a no treballar per causes familiars (sense
cobrar) i credits per financar la cura dels fill(e)s.

Considerant que el punt de partida era intentar pal-liar els efectes de I’enorme quantitat
de treball realitzat per les persones treballadores I’aposta del WLB va estar en el treball
flexible ja que, en principi, no suposava una dificultat per I’empresa. La sensibilitat de
I’empresa ha estat escassa donat que esta en un context on tenir fills és una opcid
individual i per tant, presenta molt poc recolzament de I’estat i empresa. Nomes el 22%
de les empreses ofereixen la possibilitat d’absentar-se de la feina per raons familiars. |
un 19% de les empreses considera positives per a la seva organitzacio les noves
mesures. El fet s’agreuja en la petita i mitjana empresa. Les mesures de pressio per la
millora de la conciliacid ha estat escassa. L’estrategia dels sindicats és bescanviar
seguretat per a I’ocupacio per flexibilitat en el temps de treball.

La cultura de familiar del Regne Unit és molt divergent i no té el mateix significat que
en un context cultural més mediterrani. Per tant, és fa dificil tenir en compte aquestes
experiencies a I’hora de plantejar idees plausibles a Catalunya.

5.4 ALEMANYA

A Alemanya, s’ha seguit una estrategia de clara reduccio i flexibilitat de la jornada amb
I’objectiu de millorar la conciliacié entre la vida professional i la vida familiar. La
flexibilitat és el meés desenvolupat, creant unes primeres formules de flexitime
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aparegudes als anys seixanta; hores extra, comptes de temps (les diferéncies entre temps
realment treballat i el pactat es paguen amb un compte de temps) i models franja (la
negociacid col-lectiva permet unes fluctuacions en la jornada setmanal entre uns limits
acordats).

De fet, des del conveni col-lectiu es pacte altres models de flexibilitat encara que el
detonant sigui la millora economica i no pas la millor conciliacio de les esferes laboral i
familiars del personal treballador. EI conveni col-lectiu té un pes superior a la resta de
paisos per concretar les mesures sobre la flexibilitat. Per a la majoria de paisos, la
flexibilitat ha suposat una major individualitzacio de les relacions laborals ateses les
dificultats de negociar el detall i especificitat de les mesures, en canvi a Alemanya
aquesta tendéncia ha estat menor i la negociacio col-lectiva ha esta I’element clau per a
concretar els acords. Entre les mesures més emprades i concretades als convenis en
relacié al temps de treball sén 1)els comptes de temps o0 bosses d’hores i la respectiva
flexibilitat, 2) els terminis per a la compensacio de les hores de treball extraordinari, 3)
els limits de temps de treball de crédit i 4)I*Us dels credits de temps per a la formacid i/o
altres opcions.

També s’ha pogut observar que les empreses sense conveni tenen pitjors condicions
respecte el temps de treball que les que han portat a terme una negociacio col-lectiva.
Aixi un element clau de I’éxit de les mesures de flexibilitat horaria sembla estar en el
dret del personal treballador a disposar dels crédits acumulats de temps i per tant, tenir
un major control sobre el seu temps de treball.

S’ha observat a través de diferents estudis que la flexibilitat addicional que provoquen
els comptes de temps sén més ben valorats per les persones amb fills i obligacions per a
la cura de persones dependents i que la negociacio col-lectiva ha esta capa¢ d’assumir,
tenir i idear la variabilitat del personal treballador.

5.5 ALTRES PAISOS

A Dinamarca hi ha també un creixement de la demanda pel teletreball que dilueix les
demandes per a les reduccions del temps de treball. Al 1997, una enquesta mostrava que
el 14% del homes i el 5% de les dones treballava des de casa al menys un dia a la
setmana. A mes, al 41% li agradaria treballar des de casa un o dos dies a la setmana. En
resposta a aquesta tendencia, a I’any 2000, el Comer¢c Danes i el Servei dels
Treballadors van decidir regular un nou conveni i facilitar el teletreball (European
Foundation, 2002). Tot i aixi, cal dir que els treballadors professionals treballen un
nGmero considerable d’hores extres®. Les hores extres no remunerades s’han convertit
en un “nou estil de vida” per tal d’assegurar les professions en la “nova economia”.
Només el 10% dels enginyers treballen les 37 hores setmanals (les acordades
col-lectivament). Els advocats treballen una mitjana de 46 hores per setmana. De fet, les
hores setmanals dels treballadors d’alt nivell han augmentat en una hora, de mitjana, des
de 1997 al 2001 (aix0 equival a una setmana extra a I’any). Aquests professionals els
quals treballen llargues jornades han pujat el seu nivell d’estrés encara que també han

® En alguns paisos, les hores extres s6n una practica més o menys estesa: en general, les hores
extraordinaries no sdn pagades, pero si que es compensen en permisos, dies de festa o vacances extres. En
la practica, les empreses utilitzen una gamma ample de models de compensaci6 i temps de treball a
compte i models “dip0sit de temps”.
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pujat els nivells de satisfaccio del treball i la seva flexibilitat (Fagan, C.: 2003). Sembla
ser que la flexibilitat és el que esta més valorat malgrat I’augment de les jornades meés
extenses.

Belgica ha apostat per a una reduccio dels temps de treball per a millorar la conciliacid
entre les esferes del treball i la vida personal. Al maig del 2000, el Ministeri Federal
Belga del Treball (Laurette Onkelink, Socialist) va anunciar un projecte per impulsar el
debat sobre les hores de treball. Els objectius d’aquest projecte eren:

e Una gradual tendencia a les 35 hores setmanals a través d’acords intersectorials.

e Fomentar el desenvolupament de setmanes de quatre dies i plans de «banc
d’hores de treball ».

e Reduir les hores de treball al final de la vida laboral de les persones.

e La reduccid de les hores de treball va ser realitzada pels acords dels agents
socials. Aquesta negociacio esta en el context d’una politica d’ingressos
controlada per una llei de 1996 que obligava als agents socials a fixar un limit
maxim d’increment dels costos salarials cada dos anys, aixi les reduccions no
podrien pujar les despeses salarials. D’aquesta manera, els marges de moviment
estaven controlat.

A Suecia va haver-hi una debat en les politiques per al temps de treball i la seva
negociacio col-lectiva. Aixi, Suécia com a pais capdavanter en aquesta guiestié encara és
un tema de debat per a les politiques publiques. Els grups d’esquerra i els partits verds
han portat la iniciativa del treball compartit per a combatre la desocupacié. Pels partits
socialdemocrates el fet de la reduccié s’encamina més en la idea de millorar en la
qualitat de vida de les persones treballadores. Els partidaris de la reduccio del temps de
treball també defensen promoure I’equitat de génere. En les diferents negociacions
col-lectives que s’han portat a terme creuen en la necessitat d’augmentar la flexibilitat
del temps de treball encara que els sindicats volen acompanyar-ho en reduccions del
temps de treball i augmentar en cinc dies meés les vacances anuals (podent-les agafar en
hores setmanals o en dies de vacances).

Finalment a Holanda, amb la Working Hours Act es dona la possibilitat d’allargar i/o
reduir el temps de treball al personal treballador, com també s’ha intentat afavorir la
qualitat de I’ocupacio incidint en aspecte de la flexiseguretat (combinacid de flexibilitat
i seguretat en I’ocupacid) i aixi poder combinar el treball remunerat amb el treball
domestic-familiar. EI sector empresarial ha mostrat reticéncies en algunes mesures.

Quina conclusié podem extreure de les experiéncies que ens els diferents paisos s’han
plantejat?

Les diferents accions i experiencies europees per a reorganitzar el temps de treball ens
porta a pensar en un seguit d’elements que no han tingut una bona rebuda i que cal
prendre nota.

La productivitat
Sembla que no hi ha una relacié clara amb la productivitat i la reducci6 del temps de
treball al ser moltes de les accions intangibles i valorades en termes productius. Alguns
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estudis mostren que en els diferents paisos estudiats on han aplicat les reduccions de
jornada no han empitjorat la productivitat. Adquesta productivitat potser s’hauria de
buscar més en la gestio i cultura empresarial que en les mesures per a conciliar els
diferents temps. Les mesures com la finlandesa posen de manifest que la reduccio de la
jornada millora la productivitat de I’empresa.

Flexibilitat

La flexibilitat és una quiestié complexa que en molts casos, el francés entre ells, mostren
tendeixen a la polaritzacié de la poblacié ocupada on els més qualificats i estables en el
mercat laboral tinguin unes millors condicions i jornades. En canvi, en els ocupats amb
menys qualificacid, aquesta flexibilitzacié empitjora les seves condicions laborals
transformant el seu treball en disponibilitat alta i jornades irregulars. Ara bé, pels paisos
del nord d’Europa la flexibilitat ha estat molt ben valorada sobretot pels que tenen
carregues familiars.

Reduccio del temps de treball

La percepcio del personal treballador respecte la reduccio de la jornada ha estat entesa
en base la logica industrial que anteriorment hem comentat. Tan I’experiéncia francesa
com la finlandesa les reduccions han estat enteses com una acumulacié del periode
continu de temps de treball per a poder tenir un temps lliure més prolongat. Aixi, la idea
base de la reduccié de la jornada diaria i sincronica ha quedat totalment diluida donat
gue no s’ha aplicat en la majoria d’ocasions. | és que només tenia un clar sentit en les
dones que tenien una sobrecarrega de treball total. D’aquesta manera, se’ls reduia
diariament el temps de treball total i assolien I’objectiu de la reducci6 sincronica i
quotidiana dels temps de treball.
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6. CONCLUSIONS

En el present estudi, hem volgut plantejar una mirada sobre els diferents usos del temps.
L’Us del temps sembla un instrument analitic molt pertinent, per a posar de manifest les
desigualtats de génere que existeixen i es manifesten en I’ambit domestic i laboral i
proposar possibles millores.

A partir del concepte de temps de treball total, és a dir, la suma del temps de treball
remunerat i no remunerat, es millora la comprensio de les diferents problematiques que
comporta el temps laboral i també la manera de pensar les propostes per a pal-liar
aquestes desigualtats de génere. La creixent importancia del temps, en I’ambit de les
relacions laborals, malgrat no ser una qiesti6 novedosa (des dels inicis que la
industrialitzacio, a estat centre de la lluita sindical), sembla ser un peca clau per a poder
millorar I’organitzacié del treball i la relacié entre mén laboral i familiar/personal.

Al llarg de I’estudi, hem pogut comprovar i argumentar com les jornades extenses de
més de 10 hores i la desregularitzacid del temps de treball, imposada per una logica
mercantil, agreuja les desigualtats de genere i la relacid entre treball i vida personal. Ja
s’ha pogut comprovar a partir de I’experiéncia al Regne Unit, amb la clausula opt-out
(per sobrepassar les 48 hores limits), que les jornades superiors a les 48 hores,
empitjoren els drets laborals de les persones treballadores, debilitant la seva capacitat de
control del temps i de pressio col-lectiva (apart de les conseqiiéncies en la salut que ja
hem esmentat en apartats anteriors).

També hem argumentat que la forca que té la cultura de treball, originaria de la societat
industrial, permet comprendre, en bona part, el fet que les prioritats de la majoria de
persones treballadores i empresaris, sigui la plena disponibilitat laboral (tot i que en
funcié de la generacié la centralitat del treball pot variar). Les persones ocupades
prefereixen treballar una o dues hores més al dia, a canvi d’augmentar el seu salari, que
reduir en un o dues hores, reduint al mateix temps el salari; es dir, prefereixen diners a
temps. En la mateixa linia I’empresariat, en general, és partidaria d’augmentar el
nombre d’hores, és a dir, tenir major disponibilitat de la ma d’obra.

Les resisténcies culturals semblen ser una de les parts més dificils a resoldre i és aqui on
podem incloure també la mateixa cultura empresarial. Una cultura empresarial que s’ha
basat en els prestigis en base la presencia en el lloc de treball.

Per ara, qui paga els desajustaments dels temps, és clarament la dona, assumint una
sobrecarrega de treball i unes condicions precaries en I’ambit laboral. Es per aixo que
cal incidir en millorar la qualitat de vida quotidiana equilibrant la carrega de treball total
de I’home i la dona.

Per tant, la forta tradicié industrial, deslegitima i impedeix pensar en un bona rebuda de
les reduccions de temps de treball per a millorar les condicions laborals de tota la
poblaci6 treballadora. Les experiencies del temps de treball a Europa, tan en el cas
frances, com en el finlandés, entre d’altres, presenten un balang agredolg. Per una part,
per determinats col-lectius com els més qualificats i sobretot per a les dones amb doble
preséncia (amb carregues familiars) veuen millorades les seves jornades laborals.
D’altra banda, els col-lectius més desqualificats pateixen en una major flexibilitat i
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menor confiabilitat, regularitat i predictibilitat del seu temps de treball. La productivitat
no podem dir que surt empitjorada per les reduccions del temps de treball. També s’ha
detectat, un efecte d’acumular i intensificar els dies de treball i el dies de no-treball
remunerat (un cap de setmana més llarg), fugint de tota intenci6 de la mesura (millorar
la conciliacid diaria dels altres temps).

La flexibilitat horaria sembla tenir una bona rebuda a partir de les experiencies
europees, malgrat pugui tenir uns efectes positius 0 negatius per un o altre col-lectiu
d’ocupats/des. La flexibilitat horaria canvia en funcio de la persona que tingui el poder
de gestié de la propia jornada laboral en el treball. Aixi, els més qualificats poden
millorar les seves condicions de treball autogestionant el seu propi temps. Mentre que
les persones amb menys qualificacié pateixen la flexibilitat entesa des del punt de vista
de les exigencies de la producci¢ i/o empresariat. EI control d’aquesta flexibilitat és clau
per tenir uns o altres efectes. Hem pogut comprovar en les actuacions europees, la
flexibilitzacié en segons quines capes de la jerarquia laborals, son molt ben rebudes,
malgrat I’increment, en algunes ocasions, del temps de treball (el cas de Dinamarca).

Ara bé, hi juga també un paper molt important la negociacié col-lectiva i per tant, el
conveni laboral. La concrecid de les mesures de flexibilitat en el conveni laboral, ha
provocat que la negociacio col-lectiva no cedis tant terreny a la “negociaci6” individual.
La negociacio de les diferents formules de flexibilitat possibles en cada situacio, ha
donat peu, en molts paisos, a una negociacié individual, provocant aixi una
individualitzacio de les relacions laborals i per tant, una davallada dels drets laborals
basics en matéria de temps de treball. Les experiéncies com I’alemanya mostra com es
fa necessari la negociacié col-lectiva enfront la tendencia creixent dels arranjaments
individuals. Es a dir, la denominada flexisecurity s’ha inclos en la negociacio col-lectiva.
Alemanya ha pogut frenar aquesta tendéncia, i en la majoria d’empreses s’ha pogut
concretat els acords en el conveni col-lectiu, conservant les multiples possibilitats que la
flexibilitzacid del temps de treball pot donar a cada situacié concreta. Aixi s’ha millorat
I’organitzacié d’aquesta flexibilitat i conservat part del control del temps de treball del
personal treballador.

Aixi doncs, creiem fervorosament que la gestié del temps ha d’estar a les taules de
negociacié, com a una demanda prioritaria, sense deixar peu a que I’empresa traslladi la
gestid als departaments de recursos humans (individualitzant aixi la negociaci¢). Com
també pensar en mesures de més abast, fugint de les puntuals i extraordinaries, pensades
per un moment donat de la vida de les persones. S’ha apostar per treballar mesures
estables, per a tota la poblacio ocupada, per a satisfer les necessitats quotidianes propies
de la compatibilitzacio del treball domestic i familiar amb I’activitat laboral.

La carrega de treball total, és un bon indicador per coneixer part de la realitat de les
relacions laborals. Sobretot pel que fa a les desigualtats de génere i el déficit de treball
domestic i familiar de I’home. Si segons la Consellera de Treball, Mar Serna, no podem
permetre’ns deixar passar el talent de la dona en el mén laboral (dificultant la seva
trajectoria professional), tampoc podem permetre’ns deixar-nos les aportacions de
I’hnome en el mén doméstic i familiar. Es a dir, el repartiment de les tasques
domestiques, pot millorar la incorporacié de la dona en el mercat de treball remunerat i
visible. Aquesta afirmacid 1’hem pogut comprovar en les dades dels paisos com Suécia,
on aquesta equitat del diferents treballs, esta molt més equilibrada entre sexes. Val a dir,

A les 6 a casa! | UGT de Catalunya | 39 ANEM PER

FEINA

F

LES

CASA!



gue no hi ha punt de comparacio entre el seu estat del benestar i el nostre. En general, en
els paisos amb un estat del benestar més mediterrani les diferencies de génere en carrega
total de treball son semblants.

No obstant, les semblances entre els paisos amb un estat del benestar semblant, Espanya
i Catalunya, destaquen dos elements; el creixement de les jornades atipiques (al contrari
del conjunt d’Europa on s’ha mantingut) i I’extensié de la jornada laboral. Hem pogut
comprovar com I’hora, la durada i el nombre de treballadors que trenquen I’horari
laboral per dinar, és molt major que la resta de paisos, i aixd comporta una dificultat per
la conciliacid dels temps socials i les possibilitats de millorar-ho. Es en aquest aspecte,
on la resta d’Europa té una unanimitat horaria, enfront la realitat espanyola i catalana.

L’horari europeu generalitzat és el de 8:00 a 17:00h. entés com un horari dilirn i amb
més marge per a la conciliacio dels diferents temps socials. Un exemple el tenim al
sector serveis. A Europa, el sector del comerg petit, les botigues, tenen un horari tambe
reduit, amb excepcio6 d’algun dia el qual allarguen I’horari.

Si atenem les experiéncies europees que hem pogut valorar, en general el resultats han
tingut uns efectes ambivalents i amb sabors agredolgos. Encara que les reduccions del
temps de treball i/o I’adopcidé de mesures conciliadores, no tinguin efectes directes en la
productivitat, s’assenyala que almenys no afecta negativament a aquesta. En alguns
casos es pot millorar la competitivitat de la mateixa empresa (cas de Finlandia).

L’estrategia empresarial juga en contra de la regularitzacié de temps de treball amb
I’objectiu de obeir a les exigencies productives. A ningu se li escapa que el temps és una
mesura de control cada vegada més dirigida per I’empresa. Es important no dependre
només de la logica mercantil per garantir el benestar de la poblacié ocupada, ja que
aquesta reforca i crea noves desigualtats per rad de classe, génere i étnia. Es fa necessari
tenir una certesa amb I’horari laboral, una estabilitat per a poder encaixar les peces
socials de cada persona, sobretot pel que fa a la cura de les persones dependents.
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ANNEX 1
Flexibilitat:

MEDIDAS INTRODUCIDAS EN LA UNION EUROPEA
A. PARA FLEXIBILIZAR LOS HORARIOS DE TRABAJO SISTEMAS QUE PERMITEN
UNA UTILIZACION MAYOR DE LOS EQUIPOS

NN E

Eliminacion/reduccidn del cierre anual

Ampliacion de las posibilidades de trabajo al sabado y al domingo.
Acceso de la mujer al trabajo durante la noche.

24 horas remuneradas como 36.

Posibilidad de turnos de 10 6 12 horas.

Trabajo en turnos de 2 x 6 horas.

Semana reducida (4 dias).

Ajustes en el trabajo por turnos.

B. SISTEMAS QUE PERMITEN UNA FLEXIBILIDAD EN EL TIEMPO DE TRABAJO

1. Anualizacién del tiempo de trabajo.

2.

Posibles cambios de periodicidad diaria, Semanal o mensual, sin horas
extraordinarias.

C. SISTEMAS QUE FACILITAN LA APARICION DE PUESTOS DE TRABAJO CON
HORARIOS O CONTRATOS DIFERENCIADOS

1.

2.
3.
4

Igualdad de derechos para los trabajadores a tiempo parcial.
Division del puesto de trabajo.

Contratos temporales e interinos.

Desempleados con subsidios.

D. SISTEMAS QUE FACILITAN LA INCORPORACION A LA VIDA ACTIVA'Y EL
ABANDONO DE LA MISMA

1.
2.
3.

4.
5

Formacion alterna.

Programas de induccion para los jovenes.

Trabajo a tiempo parcial para quienes estdn finalizando su trayectoria
profesional.

Afio sabatico y licencia para formacion.

Permiso de paternidad/maternidad.
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ANNEX 2

BELGICA

Percent

US DEL TEMPS DURANT EL DIA (24 HORES)

1004

a0 —

80 —

70—

B0 —

a0

40

30

20—

10—

o

T
04.00

T
0E:00

T T T T T T T T T T T
0300 10:00 1200 14:00 1600 1800 20:00 2200 o0on oz00 04:00

Time of day
W tiork and stuchy [l Househald wark [l Sleep [ Eating
[ Frestime [ 1 and video [l Unspecified time

ALEMANYA

Percent

100 —

an —

a0 —

m—

B0 —

a0 =

40 —

30—

20—

10—

0—

I
04:00

06:00

| I I I I I T | I I I I I T I I I I I I T
0500 10:00 12:00 14:00 16:00 1600 20:00 2200 0000 0z:.00 04:00

Time of day
W vvork and stucy  [ll Household work [l Slesp [] Esting
[[] Freetime [ 1+ and video [l Unspecified time

A les 6 a casa! | UGT de Catalunya | 44



ESTONIA
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