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Objetivo

Presentar la prevalencia del SQT (burnout) 

en el sector sanitario de Catalunya y los 

principales riesgos psicosociales que 

favorecen su desarrollo
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1. Descripción de la 

muestra



- 3.244 trabajadores y trabajadoras del sector de la salud

(representativa de la población, dos sigmas y error < 2%).

- Variables:
- Sexo

- Edad

- Sanitario

- Sector de trabajo

- Profesión

- Contrato

- Jefatura

- Ámbito de trabajo

- Sector sanitario



695 (22%)

2535 (78%)

Hombres Mujeres

54 (2%)

246 (8%)

664 (20%)

950 (29%)

1027 (32%)

303 (9%)

Menys de 25 anys Entre 25 i 30 anys Entre 31 i 40 anys

Entre 41 i 50 anys  Entre 51 i 60 anys Més de 60 anys

Sexo Edad



2471
(76%)

773
(24%)

Sanitario No sanitario

2146
(66%)

1098
(34%)

Públic (ICS) Concertat o privat

Sanitarios Sector de trabajo



521 (16%)

929 (29%)

816 (25%)

125 (4%)

539 (17%)

135 (4%)
179 (5%)

Personal de medicina Personal de enfermería
Personal técnico de grado Personal técnico
Personal administrativo Personal d’oficis
Altres profesionales

2612
(81%)

495 (15%)

137 (4%)

Fixe Temporal Substitució

236 (7%)

3008
(93%)

Personal a cargo Sin personal a cargo

Profesión

Jefatura

Contrato



1742
(54%

1196
(37%)

306
(9%)

Àmbit hospitalari
Atenció primària
Altres (SEM, Mútues...)

28 (1%)

1521
(47%)

164 (5%)
244 (8%)

170 (5%)

151 (5%)

479 (15%)

146 (4%)
209 (6%)

132 (4%)

Alt Pirineu Barcelona ciutat Catalunya central

Girona Lleida Metronord

Metrosud Penedès Tarragona

Terres de l'Ebre

Ámbito de trabajo Sector sanitario



2. Prevalencia del SQT

(burnout) muestra 

total.
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3. Prevalencia del SQT 

por grupos



10,50 11,60

26,62 23,67

21,29 25,96

30,50 31,12

11,08 7,65

0,00

10,00

20,00

30,00

40,00

50,00

60,00

70,00

80,00

90,00

100,00

Hombres Mujeres

Muy bajos/Bajos Medios Altos Perfil 1 Perfil 2

Sexo

9,26 7,32 5,87 11,79 14,20 15,51

25,93
21,14 22,14

23,47 25,80 29,04

29,63
24,80 27,26

23,58
24,30

25,41

33,30

35,40 33,90 32,90 28,60 22,8

1,90
11,40 10,80 8,20 7,00 7,3
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Entre 31 i 40
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Entre 51 i 60
anys

Més de 60
anys

Muy bajos/Bajos Medios Altos Perfil 1 Perfil 2

Edad



10,72 13,20

24,48 23,80

26,02 21,47

30,30 33,20

8,50 8,30

0,00

10,00

20,00

30,00

40,00

50,00

60,00

70,00

80,00

90,00

100,00

Sí No

Muy bajos/Bajos Medios Altos Perfil 1 Perfil 2

Sanitarios

12,58 8,83

24,70
23,59

24,93
24,95

29,82 33,33

7,97 9,29

0,00

10,00

20,00

30,00

40,00

50,00

60,00

70,00

80,00
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Público Concertado-privado
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Sector de trabajo



7,87 9,36 13,85 12,00 13,36 11,11 13,41

23,42 22,28
25,61 31,20 21,52 29,63 31,28

24,76 28,09
23,65 24,00

20,78
21,48

30,73

32,44 32,08 29,04 24,00
35,81 30,37

21,23
11,52 8,18 7,84 8,80 8,53 7,41 3,35

0,00

10,00

20,00

30,00

40,00

50,00

60,00

70,00
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90,00

100,00

Medicina Enfermería Personal
técnico grado

Personal
técnico

Personal
adminitrativo

Personal
oficios

Otros

Muy bajos/Bajos Medios Altos Perfil 1 Perfil 2

Profesión

10,30 13,54
22,63

23,89
25,05

29,93
25,04

25,25

21,90

32,20 27,50
20,40

8,50 8,70 5,10

0,00
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90,00
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Fixe Temporal Substitució

Muy bajos/Bajos Medios Altos Perfil 1 Perfil 2

Contrato



13,98 11,10

30,93
23,80

25,85

24,87

21,61
31,75

7,63 8,48

0,00

10,00

20,00

30,00

40,00

50,00

60,00

70,00

80,00

90,00

100,00

Personal a cargo Sin personal a cargo

Muy bajos/Bajos Medios Altos Perfil 1 Perfil 2

Jefatura

10,68 12,54 10,13

25,55 22,32 25,16

27,55
22,16 20,92

29,00
33,40 33,30

7,20 9,60 10,50

0,00

10,00

20,00

30,00

40,00

50,00

60,00

70,00

80,00

90,00

100,00
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Muy bajos/Bajos Medios Altos Perfil 1 Perfil 2

Ámbito de trabajo



10,71 9,53 10,98 10,25 14,12 11,92 11,06 12,33 16,27 21,97

28,57
23,27 19,51 20,90

32,35
20,53 27,56 23,97

29,19 22,73

25,00
25,18 31,10 27,05

23,53

26,49
23,17 24,66

22,49 21,21

28,57
33,33 29,27 33,20

21,18
29,80 31,32 31,51 24,40 25,76

7,14 8,68 9,15 8,61 8,82 11,26 6,89 7,53 7,66 8,33
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Análisis comparativo de 

prevalencias



Comparación con otros estudios del CESQT
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Comparación con otros estudios del MBI
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Comparación con metaanálisis y revisiones en España
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Comparación con metaanálisis y revisiones no españoles
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4. Diferencia de medias 

según grupos



1,77 1,72 1,76 1,85 1,86* 1,74 1,66 1,58
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1,75 1,78 1,78 1,78
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5. Principales predictores 

del SQT



Regresiones - Demandas

SQT (burnout)
(46,0%)

Conflictos 
interpersonales

Falta de 
justicia

Carga de 
trabajo

Ambigüedad 
de rol

Trabajo 
emocional

Agresiones

Conflicto de 
rol

0.25

0.19

0.19

0.14

0.09

0.08

0.07



Regresiones - Recursos

SQT (burnout)
(28,7%)

Autonomía

Recursos

Autoeficacia

Apoyo social

-0.21

-0.28

-0.14

-0.14



Conclusión
Características de los sujetos con mayor probabilidad de 

desarrollar niveles muy altos o críticos de burnout:

- Hombre

- Entre 31 y 40 años

- Personal de medicina

- En sector concertado/privado

- Sin personal a cargo

- Con contrato fijo

- Trabajando en SEM o mutuas

- Sector sanitario: Barcelona ciutat
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